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Ficha técnica Oift momgmms

Metodologia * Entrevistas cara a cara en hogares.
Publico objetivo
* 3,254 casos finales con un margen de error teérico maximo del £ 2%,

Tamano de muestra con un nivel de confianza del 95% vy distribuidos de la siguiente forma
y error por tipo de localidad:

v" URBANA: 2,352 casos

v RURAL: 902 casos

* Individuos de 7 afios 0 mas edad, habitantes de la Republica Mexicana.

* Se recomienda que todos los porcentajes y promedios calculados a
partir de una base natural menor a 150 casos sean tomados de forma
direccional dado el posible error muestral asociado.

« Cuestionario estructurado con una duracién aproximada de 25 minutos
de aplicacion.
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‘ * El levantamiento se llevo a cabo del 30 de noviembre de 2018 al 30 de
enero del 2019 por parte de la empresa Planning Quant.

‘ * Factores de extrapolacion y de ponderacion tanto para hogares como
para personas fueron calculados para reflejar un disefio muestral
polietapico y estratificado. Los factores arriba mencionados fueron a su
vez corregidos por un método iterativo para reflejar la composicion
sociodemografica (sexo y edad) de acuerdo con la encuesta intercensal
2015 y con las tasas de crecimiento a 2019 publicadas por el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPOQ) y la Comision Nacional de Vivienda
(CONAVI).

* Los porcentajes y promedios reportados en este documento se
presentan ponderados, mientras que las bases se presentan sin
ponderar, con la intencion de mostrar el numero de casos levantados.



Perfil de personas entrevistadas
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Hombres | 49.7% 1,617 Hombres | 483%
Mujeres [ 5039, 1,637 Mueres | 517%
De7attafios [ 11.4% 372 De7attafos [ 13.0%

De 12a14afios [ 4.0% 131 De 12a14afios [ 8.6%
De15a17afios [ 4.3% 140 De15a17afios [ 4.9%

De 18224 afios [ 20.5% 667 De 18a24afios [ 14.8%
De 25234 afios [ 21.0% 684 De 25234 afios [ 19.7%
De35ad44aios [N 154% 500 De35ad4afios [ 14.8%
De45a54afos [ 12.3% 399 De45a54afios | 10.1%
De55a64afios [ 6.4% 207 De 55a 64 afios [ 7.3%

De 65 o mas afios [ 4.7% 154 De 650 mas afios [ 6.9%

Nifias y nifios Urbano / Rural



Perfil de hogares entrevistados Oift s

Urbana [0 T23% 2,352 Urbana [ 52.3%
sl [ 277 a2 el [ <7

S AB [ 3.4% 171 AB [ 5.3%

E c+ Il 7.0% 321 c+ I 9.9%

§ c I 106% 449 c I 138%

8 c- N 150% 529 C- N 163%

(&)

S D+ [N 19.3% 591 D+ N 18.2%

E D N 37.6% 1,033 D [N 31.7%

= E I 7.1% 160 E B 49%

/ Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Principales hallazgos Oift mueismmes

= 89% de los hogares reporta tener televisor, en promedio 1.4 televisores.

= Cerca de 59% de los hogares dijeron depender de la sefial de television abierta para ver canales de
television.

= 76% de los entrevistados con televisor sefialaron ver contenidos de canales de TV abierta, siendo Las
Estrellas el que mayor numero de menciones obtuvo.

= Peliculas y noticias son los tipos de programas de television abierta que los entrevistados declararon ver
con mayor frecuencia.

= El 41% de los hogares tienen contratado un sistema de television de paga, de los cuales 66% consumen
canales de television abierta.

= Peliculas y deportes son los tipos de contenidos de television de paga que las personas ven con mayor
frecuencia.

= 40% de las personas declararon escuchar estaciones de radio, siendo los programas musicales los mas
escuchados en un 67% de las ocasiones.

= 92% de las personas que escuchan la radio, lo hacen principalmente en su casa y 58% de ellas, a través de
estéreo / grabadora.

= El 26% de los entrevistados declararon ver contenidos audiovisuales por internet. YouTube es la
plataforma mas utilizada seguida por Facebook.

9
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= 47% de los entrevistados que consumen contenidos por internet, ven con mayor frecuencia peliculas;
seguido por videos musicales con el 36% y series con el 36%.

= Elteléfono celular es el dispositivo que mas se usa para consumir contenidos por internet en un 85%.
= 14% dijo jugar videojuegos, el teléfono celular es el dispositivo mas utilizado para estos fines.

= 83% de las personas de 16 afios 0 mas declara seguir las noticias.

= Los principales medios para seguir las noticias son television abierta, radio y redes sociales.

:



Infraestructura Ot oo

Equipamiento del hogar

Base: 3,254 hogares
Promedio de 2.7 respuestas por hogar*

/TV/ 8a8 — 1
r==-u 5 00O e — ———
Televisor Teléfono celular Radio Blu-ray/ DVD Laptop o computadora

000 i

= I

0oo _ - ()
= Dispositivos para

Teléfono fijo Tablet contenidos en linea  ~°N1S01a de videojuegos Ninguno

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Promedio de televisores en el

hogar Presencia de smart tvy smartphone
en el hogar

@

33%

Base: 2,975 hogares con televisor

Promedio de radios en el
hogar

Base: 2,035 hogares que tienen Base: 2,479 hogares que tienen
televisor digital teléfono celular

Base: 1,567 hogares con radio

12




Tipo de senal en el hogar

Ambas
5%
Solo
television
de paga
36%

Base: 2,975 hogares con televisor

Principal razén para contratar
television de paga

Base: 1,391 hogares con television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por hogar*

No recibo o recibo mala sefial de television
abierta

Tener mas opciones de contenidos y
canales

Transmiten programas que no puedo ver
en otro lado

Precio accesible

Puedo tener internet, television y telefonia
con un mismo proveedor

Tienen canales de television abierta en
horario/programacion diferida

.

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Solo
television
abierta
59%

Base: 2,975 hogares con televisor

Principal razéon para no contratar
television de paga

Base: 1,584 hogares con solo television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio | LY

Veo poco tiempo la television | I EN

Los canales de television abierta son 49
. 0
suficientes

No hay en mi localidad 4%

Porque consumo contenidos por internet 29
0

(YouTube, Netflix, etc)

No hay un proveedor o0 servicio que me 2,

convenza

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Oift

Tipo de senal en el hogar - Entidades

H Ambas

m Solo televisién de paga

B Solo televisién abierta
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USO de internet Oift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Lugares para acceder a internet

USO de internet Base: 1,700 personas que usan intemet
. Promedio: 1.5 respuestas por persona*
en su casa 0 en CuanU|er otro —
lugar En cualquier lugar, mediante teléfono _ 129 888
Base: 3,254 personas celular con datos ]

En mi hogar, a travées de la linea
telefonica o servicio de cable

=
En café internet - 16%

En el trabajo

En mi casa, a través de una sefial
disponible o gratuita

En la escuela

En la casa de otra persona

En lugares publicos - 12%
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
15
Total
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Oift

Uso de internet — Entidades
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift wumiems

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensa j eria in St ant én ea Base: 1,511 personas que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

Base: 1,700 personas que usan internet Promedio: 2.9 respuestas por persona*

g WhatsApp 89%
n Facebook 71%

You T}  YouTube 33%

a Facebook Messenger 30%

86% @ Google+ 20%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta Ot oo

de las personas con televisor,
acostumbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base: 2,975 personas que tienen televisor

Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base: 2,200 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 2.1 respuestas por persona*

59%

3% 3% 350
6% 6% 4% 4% 4% o9

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECAT NUQVE ADN 40 10 CHIAPAS CANAL ONCE EL CANAL DE CHIAPAS A+

/‘{' . Aztecaunc 5 n NUAVE adnd cmo Oghnc%l °+

RDYIOT
las estrellas "

.

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Oift

bierta — Entidades
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Television abierta Ot oo

Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia**

Base: 1,365 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
56% Promedio: 2.1 respuestas por persona*

I l2% .39% ]

7% 5% 5% 4% 3% 3%
H s e e ———

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL5 AZTECAT ADN 40 NUSVE CANAL ONCE 10 CHIAPAS EL CANAL DE CHIAPAS A+
r 3
/'\ W Aztecauno I‘ *) n adndO NU'ME Og‘r&aé o °+
CHNAL 1T anv.mY
las estrellas

Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia**

Base: 835 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de televisién abierta
Promedio: 2.1 respuestas por persona*

39%

32% 32%
7% 5% 5% 4% 3% 2%

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECAT NU9QVE 10 CHIAPAS EL CANAL DE CHIAPAS ADN 40 CANAL ONCE IMAGEN TV

I
4N B e Pl NUE o 1) adnd Qs guem
las estrellas i XHDYTOT

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

.



Television abierta
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Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 2,200 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 2.2 respuestas por persona®

Peliculas

< D

(HF) Noticias
o]

*ﬁﬁé Telenovelas

§' Deportes

Caricaturas / Programas

infantiles

21

50%
43%
35%
24%

21%

L Series

b+
@ﬁj Musicales
Ja!

Jg1  Comedia/Comicos

@ Dramatizado unitario

o b

. Concursos
'H'

INSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

17%

9%

6%

5%

4%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 2,200 personas que ven canales de television abierta

Lunes a viernes

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

(12:00 - 18:00)
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo a %

s

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

La persona encuestada podia elegir méas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base: 2,200 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Casa de un familiar o 0
amigo I 8%

R=])
Y

D

OB BB

Trabajo | 2%

Lugares publicos | 1%

Restaurantes o 0
cafeterias 1%

s

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢ Con quién ve la television abierta?

Base: 2,200 personas que ven canales de television abierta

o

?A‘ﬁ Acompariado

)

Ambas &
Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%



Television de paga Oift s

66% |
ven canales de television |
v, abierta

Base: 1,391 personas con
television de paga en su hogar

41% —
de las personas con

television
de paga o0 ambas

|

89%
de las personas en

hogares con televisor
Base: 3,254 personas

g N
25%

solo ven canales de
television de paga

Base: 2,975 personas con televisor

Base: 1,391 personas con
television de paga en su hogar £

24




de paga - Entidades Oift wumieme

ision

Ven canales exclusivos de telev
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Television de paga Oift s

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para ver
la television de paga*

Base: 593 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
69% Promedio: 4 respuestas por persona*

42% 39%

30% 6% 22% i
- B e
B S s e

LAS ESTRELLAS CANAL5 AZTECAT7 AZTECAUNO DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK FOX SPORTS NUSVE DISCOVERY KIDS
s e D
/'\ 5 . Aztecauro m BIIUEI‘U N @g&) NUME
lasestrelas - & s v o discovery k'ds

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia*

Base: 1,056 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1.8 respuestas por persona*

24% 23%
13% 11y

0 7% 6% 6% 4% 4% 4%
- H D B s seaas  mms

DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK FOX SPORTS DISCOVERY KIDS ESPN TNT ANIMAL PLANET FOX SPORTS 2 SPACE

m Discovery EMN (on;) T @ A==l 0B SPACE

discovery klds

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

:



Television de paga Dift e

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 1,052 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 2.4 respuestas por persona*

549 %‘%’: Musicales 20%
0

Caricaturas / Programas o
32% infantiles 18%
: 1
Series 26% J?é, Comedia / Comicos 15%
NCI-T-W, .
'4:"5 Noticias 950 %%3\ Documentales, reportajes 10%
‘oo o culturales y educativos o
@ﬁ A ﬁ:}
ﬁﬁg Telenovelas 24% Concursos 3%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 1,052 personas que ven canales de television de paga

Lunes a viernes

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo 0 %

.

Sabado y domingo

Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

‘S

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

La persona encuestada podia elegir méas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

(18:00 — 24:00)
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¢;,Con quién ve la television de paga?

Base: 1,052 personas que ven canales de television de paga

Television de paga

Lugares donde ve television de paga

Base: 1,052 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*
= e
Hogar 95% zﬁ-ﬂ— =
:?L? Acompariado
Casa de un familiar o 10% =
amigo 0 o))
%
Trabajo | 3% ﬁ[ﬂ] Ambas
Restaurantes o 0 %
cafeterias 2% °
Solo
o &)
Lugares publicos | 2%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

29
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Consumo por tipo de banda

Base: 1,253 personas que escuchan radio

Ny LN ]
12% 14% 3%
4 S /

40%

de las personas
escuchan radio

Base: 3,254 personas

FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escuchan**

Base: 1,253 personas que escuchan radio
8% Promedio: 1.3 respuestas por persona*

0h 49,

4% 3% 3% 3% 3% 3% 3%

™ = o ~ <C - o ~ ™ ~
N - = S Q w2 Q ™ = oS ~ = S S < S
S F o= =z s S o< S o m o L S SO S -
= © o= =2 3 ) Suin< =S < = =E e
e =0 <o = = < e L= L =z L
=a T's) <5 b2 b T - x 2 b W< b S
s < =5 < Os o= 4 D= W =< x o= E
T 25 o = 5o oL ® == S e O
> X < I;E T a §Q< > § R =
o ><|_|_| ><§ é_l

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades
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Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 1,253 personas que escuchan radio
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

1+
: \

g{ Musicales 67% JJaa’, Humor / Cémicos 3%
D +[@]° Estilo de vida / P
1 Noticias 55% *|P1°  Estilo de vida/ Programa 0
e ’ % de revista 3%
7N  Culturales / Cientificos 0 R
1% Programas infantiles 3%

| Deportes 119 BA
% P L ﬁ é Radionovelas 1%
Em_ Debate / Opinion 5%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 1,253 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

=
Estéreo / Grabadora 58% =

Radio portatil

30% B[
Bo0

Teléfono celular 13% 833

Radio del automévil / Transporte 6% o:C=Do

ooo
Tablet 1% et

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 1,253 personas que escuchan radio

Lunes a viernes

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No escucho @ %

:

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 - 24:00) C%

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No escucho

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Radio

Lugares donde escucha radio

Base: 1,253 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

I/\_

Trabajo I 10%

Automévil particular I %

.

Transporte publico | 4%

Establecimiento comercial | 1% r[:

:

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

¢ Con quién escucha la radio?

Base: 1,253 personas que escuchan radio

A\ Acompafiado
i
g Solo
Ambas &

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



u :

L]
Radlo O]ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Razones para escuchar radio por internet

Base: 65 personas que escuchan radio por internet

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

No tiene comerciales

2%

de las personas
escuchan radio por Puedo escuchar programas repetidos
internet (Podcast)

Base: 1,253 personas que escuchan radio

Solo se transmite en internet
Se escucha mejor

La sefial de la estacién que escucho, no
llega a mi localidad

No tengo un aparato de radio disponible

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Contenidos por internet

37

26%

de las personas

acostumbran ver
contenidos por internet

Base: 3,254 personas

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 1,189 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

NETFLIX
ﬁ Google Play @
Movies & TV
YouT[T) Red @
Yuu h m

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Oift

Consumen contenidos por internet — Entidades

56%

57%

58%
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Uso de plataformas que requieren de pago Oift mgimese

Plataformas que requieren del pago de una
suscripcion utilizadas para ver contenidos por

o L]
18% D:? internet
Base: 312 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde tienen que pagar una
suscripcion periédicamente para ver contenidos por internet
de Ia§ personlas que ven Promedio: 1.5 respuestas por persona*
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde se . ( \
tiene que pagar una suscripcion 1 NETFLIX 88% 10.1
periddica »
Base: 1,189 personas que consumen contenidos por 2 ClarO' 120/ 67
internet video 0
3 Youlll[JRed 109 12.8
8%
4 FOX g | ss
de las personas que ven PREMIUM
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde 5 olim 7% 5.4
; J

pagan una cuota por cada pelicula,
contenido o evento

Base: 1,189 personas que consumen contenidos por Horas de consumo a la
internet semana

(promedio)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Uso de plataformas que no requieren pago Oift s

Plataformas que no requieren pago utilizadas

& para ver contenidos por internet

Base: 1,012 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren de un
pago para ver contenidos por internet

83%

de las personas que ven Promedio: 1.8 respuestas por persona*
contenidos por internet,
usan paginas o aplicaciones ( )
que no requieren de un 1 You[ILi: 82% 8.2
pago
Base: 1,189 personas que consumen contenidos
por internet 2 55% 96
= =Televisa 0
3 =‘_____'= DIGITAL 1 8 /o 6'3
V i
4 \ 8% 6.3
tvazteca
IMAGEN
5 = TELE\:?SI('DN 3% 57

;I_)

Horas de consumo a la
semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet

41

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 1,189 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 2.5 respuestas por persona*

Peliculas 47%

&1
. Videos musicales 36%
Series 36%

Tutorial ina, salud
@ utoriales (cocina, salud y 24%

. belleza, etc.

@ . Deportes

)

21%

Ja!

Jai,l Videos comicos
%%\Documentales / Culturales
A»
Noticias
‘ Animé

% Caricaturas / Programas
infantiles

Gt I

Dift

INSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

16%

15%

13%

12%

10%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Contenidos por internet Oift s

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 1,189 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular 85% |ooo

Television (smart TV) 14% ‘./ TV

9, oog
0 oo0o

Dispositivo conectado a la
television 3%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 1,189 personas que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo @ %

.

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Contenidos por internet Oift mgimese

Lugares donde consume contenidos por ;Con quién ve programas en internet?

internet Base: 1,189 personas que consumen contenidos por intermet

Base: 1,189 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

B Solo
Café internet I 16% .
En la casa de algin 0 2 .y
amigo o familiar I 13% @ .:zig; Acompafiado
Trabajo I 13%
Bl
En la calle o lugar 0 =
publico I 10% @E Ambas &
ZA

Escuela I 10%

En el transporte publico o
automovil

:

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Contenidos por internet Oift s

Escucha musica o contenidos por internet

Base: 1,189 personas que consumen contenidos por internet

Utilizan plataformas donde se paga una
suscripcion periddica

Base: 350 personas que acostumbran escuchar
contenidos o musica por internet

-~ @

36%

:




Contenidos por internet Oift e

Consumo simultaneo de contenidos por internet con radio y / o television

Base: 319 personas que ven canales de television abierta o ven canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan
musica por internet

46




Videojuegos Oift mpiems

Consumo de videojuegos

Base: 3,254 personas

14%
de las personas

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 553 personas que juegan videojuegos

S

O

47
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Oift

Consumo de videojuegos — Entidades
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VidQOj uegos l_) ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Tipo de videojuegos que mas juega
Base: 553 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

¥_ Destreza/
000
> Rompecabezas

% Deportes 33% Cé_/ De dibujo 8%
% Peleas / Batallas / 33% @ Belleza / Moda 5%
. Lucha X

@ Carreras 45%

13%

g% Aventura / RPG 22% D&y Musica / Baile 4%
7]
Estrategia 20% Q‘@ Trivia 3%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Videojuegos Oift mpiems

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 553 personas que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00) (18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

sl O I

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
50
Total

Madrugada
(24:00 - 06:00)



Videojuegos

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos
Base: 553 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Reg
Teléfono celular 70% |ooo
[¢]
Consola de videojuegos 28% ?
‘ + o
Computadora / Laptop 16% |'|'
—_— [ _r—
000
11% 5o0
Videojuego portatil 4% . E.:

:

) e
) 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢Con quién juega?

Base: 553 personas que juegan videojuegos

g Solo
.y
'UL‘UJ Acompafiado

Ambas

&

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias Ot oo

Medio a través del cual las sigue

Base: 2,715 personas de 16 afios 0 mas
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Television abierta _41% |_E_|
de las personas Radio - 21%
siguen las noticias
Redes sociales - 14%
Television de paga - 12%
Amistades . %

Periodicos l 6%

83%

Base: 2,715 personas de 16 afios 0 mas

Internet I 3%

SMS I 2%

Aplicaciones de I 0
noticias 1%

Revistas | 1%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Oift

— Entidades
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Consumo de not
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Consumo de noticias - canales de television abierta Ot oo

Canales de television abierta en los que sigue las noticias*
Los mas vistos

Base: 1008 personas que siguen las noticias en television abierta
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

r= == I,
1 _ 55% LAS ESTRELLAS N
2 - 249% AZTECA UNO W Aztecauno
S - 18% ..................... e n ..
e . 8% .......................... ADN40 ......................... “_43
5.5% ........................... CANAL5 ......................... 5
6. 5% ........................... NUQVE .......................... e
S I 5% ........................... 10CH|APAS ...................... m .
8I4% ............................ ELCANALDECH|APAS
I L S e 9
10 | 20, CANAL ONCE Os
o o e s e Gt N ssbelNo caest” y No derifcac “La persona encuestada podia legir s de una opcidn por o que Ios porcertajes 1o necesariamente suman 100%.

54




Consumo de noticias - redes sociales Ot oo

Redes sociales en las que sigue las noticias*

s Las mas utilizadas
m Base: 614 personas que siguen las noticias en redes sociales
. Promedio: 1.5 respuestas por persona*

g 000 A f

3 - 15% WhatsApp Q

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Consumo de noticias - estaciones de radio Ot oo

Estaciones de radio en las que sigue las noticias*
Las mas escuchadas

[ —— | Base: 518 personas que siguen las noticias en la radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*
00 O

1 - 16% XHWM-FM 95.3 RADIO 640

3 - 11% XHONC-FM 92.3 RADIO MEXICANA
.. 4 .. .4% ....................... B S
.. 5 .. l 3% ........................ L
.. 6 .. l e S
.. 7 .. l L R
.. 8 .. I Lo L
.. 9 .. I o L
. 10 B PTG STTEI T PRI ET ST PSP

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Consumo de noticias - canales de television de paga Oift wugins

Canales de television de paga en los que sigue las noticias*

S Los mas vistos
$ Base: 419 personas que siguen las noticias en television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*
1 I s CNN EN ESPAROL CNN

2 B - SKY ONE sy B

3 B - UNIVISION a

--------------------------------------------------------------------- univision

4 - KL TELEFORMULA _®

TeleFérmula

EEEEEEEEE

8 I 1% TV5 TV5MONDE
9 I 1% ESPN 11
10 | 1% MEGACANAL wim

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Consumo de noticias - periodicos Oift mpiems

Periddicos en los que sigue las noticias*
Los mas leidos

Base: 207 personas que siguen las noticias en periédicos

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Consumo de noticias Ot oo

Los conductores de noticias que mas siguen*

Base: 2,305 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

~
A No sabe / No recuerda /
No identifica
y
~
Javier Alatorre
y
~
Carlos Loret de Mola
y
~
Joaquin Lopez Doriga
y
~
Denise Maerker
y

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Principales hallazgos Dift i

61

las nifias y nifios con televisor dijeron ver canales de

Los canales de la que ven con mayor frecuencia son
El tipo de programas de mas vistos entre nifias y nifios son
y
de los nifias y los nifios tienen servicio de 'y, los canales exclusivos de la

television de paga que ven con mayor frecuencia son

de las nifias y nifios acostumbran escuchar la principalmente contenidos con
y con

El mas utilizado para escuchar contenidos por la es con

En el caso de las nifias y nifos, es el mas frecuente para escuchar la radio con un

El 16% de las nifias y nifios dijeron consumir es la

plataforma mas utilizada con un de las preferencias, seguida por



Principales hallazgos

62

seguidas de los las y
vistos en internet en este grupo de edad.
El es el dispositivo que mas se usa para
seguido de con un

de las nifias y nifios escuchan

de las nifias y los nifios dijeron jugar el
para estos fines en un

O ift nemyoreommncoe
son los contenidos mas

con un

es el dispositivo mas utilizado



Uso de internet

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Uso de internet
en su casa o en cualquier otro
lugar

Base: 372 nifias y nifios

63 Ficha técnica

Lugares para acceder a internet

Base: 162 nifias y nifios que usan internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

En cualquier lugar, mediante teléfono
celular con datos

En la escuela

En la casa de otra persona

9%

En mi hogar, a través de la linea O
telefdnica o servicio de cable
En mi casa, a través de una sefial AN
disponible o gratuita 2
A
En café internet . 10% 55
8

En lugares publicos 4%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

51%

Oift

Uso de internet

92%

45%
29%
I 25%

59%

“]]54/53/

59%

67% 67% 67% ggo ~ro
| | | | I |

70%
‘ ‘ |

73% 73% 799
‘ ‘ 72‘ 70%

76%

76%

79%

0,
| 83% g2% 82%

Ficha técnica

86% 86%

86%
64
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift mpieme

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensa j eri a in St ant én ea Base: 76 nifias y nifios que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

Base: 162 nifias y nifios que usan internet Promedio: 2.4 respuestas por persona

g WhatsApp 58%
n Facebook 49%

You T}  YouTube 41%

Google+

Facebook Messenger

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

65 Ficha técnica Total




Television abierta Oift pomrome

del total de nifias y nifios con televisor,
acostumbran ver contenidos de canales
de television abierta

Base: 353 nifias y nifios que tienen televisor

Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base: 269 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

50%
42%

36% 339

6% 5% 5% 5% 3% 4o
I D D N e

CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECAT7 AZTECA UNO A+ ADN 40 NUSVE CANAL ONCE EL CANAL DE CHIAPAS 10 CHIAPAS

5 '}K_ n m Aztecauno °+ adnd NUMVE o&a{&l : o

CANAL. D
las estrellas e

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

66

Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

bierta — Entidades
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Television abierta Oift pomrome

Nifias y nifios que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base: 192 nifias y nifios que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
3% Promedio: 2 respuestas por persona*

36% 36%
7% 7% 5% 4% 3% 1%

CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECAT AZTECA UNO ADN 40 CANAL ONCE NU9VE EL CANAL DE CHIAPAS 10 CHIAPAS

.

5 —>:<_ n W Aztecauno Q-+ adnd O&a&d NUVE : D

CANAL T
las estrellas e

Nifias y nifios con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base: 77 nifias y nifios que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
41 % Promedio: 1.5 respuestas por persona*

35% 32%

23%

4% 29,

LAS ESTRELLAS CANAL5 AZTECAT AZTECA UNO NUSVE CANAL ONCE 10 CHIAPAS
N =
/ '\ QD n W Aztecauno NUMVE O&H&I D
las estrellas CANALD T

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

68

Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




Television abierta

) e
) 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de television abierta que ven con mayor frecuencia

Base: 269 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 2 respuestas por persona*

% _Cancgturas | Programas 66%
infantiles

Peliculas 38%

Telenovelas 9279%

b
&
%’ Deportes 20%
I
\o00/

Series 15%

69

L+
%ﬂ'ﬁ Musicales 10%

48>

a

T:E-j Noticias 8%
@ Dramatizado unitario 7%
S5

el 0

Concursos 5%
Ja!  Comedia/ Comicos 1%

Ja!

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television abierta Oift pomrome

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 269 nifias y nifios que ven canales de television abierta

Lunes a viernes

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

70 Ficha técnica Total

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base: 269 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

=
Hogar 95% gﬁﬂ'

Casa de un familiar o 0 > O
amigo 1%

Lugares publicos 1%

—— ]
B2
Restaurantes o 1% %

cafeterias

71

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢,Con quién ve la television abierta?

Base: 269 nifias y nifios que ven canales de television abierta

&Q Acompafiado

Ambas &

Solo

La persona encuestada podia elegir méas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%



Television de paga

de las nifias y nifios viven
en hogares con televisor

Base: 372 nifias y nifios

72

ven canales de television
abierta

Base: 137 nifias y nifios con
television de paga en su hogar

de las nifias y nifios
tienen televisidn de

paga o0 ambas
Base: 353 nifias y nifios con -

televisor

solo ven canales de
television de paga

Base: 137 nifias y nifios con
television de paga en su hogar

v

]

ft

NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

16%

de paga - Entidades ©ift

ision

Ven canales exclusivos de telev

37%

38%

35%

34%

34%

33%

31%

12%
1%
I I |

18%

% 20% 20%

2‘/2‘/2

2% 20% 219

2%
| | | | I 23%23%

21% 27%

30%
30% 299,
‘ ‘ ‘ 2‘/ 28%28%
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Television de paga Oift s

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de
paga para ver la television de paga*™

Base: 60 nifias y nifios que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de televisién de paga como abierta
Promedio: 2.9 respuestas por persona*
52%

34%

30%
26% 26% 24% 219% 21%
I

LAS ESTRELLAS CANALS AZTECAT DISCOVERY CHANNEL ~ CARTOONNETWORK ~ DISNEY CHANNEL DISCOVERY KIDS AZTECA UNO CANAL ONCE NUSVE
N = DIScovery c
‘ canal g
N a n IW N ISNEL W Aztecaunc o cana NUME

las estrellas discovery k'ds

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia**

Base: 114 nifias y nifios que ven canales de television de paga

6% 5% Promedio: 1.4 respuestas por persona*
%% 479
. - -
- 0 3% 3% 3% 3%
B S N s —
CARTOONNETWORK  DISCOVERY CHANNEL ~ DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL NICKELODEON DISNEY JUNIOR DISTRITO COMEDIA DISNEY XD DISCOVERY SCIENCE FOX CINEMA
@mﬂ n@mlscuueru Gk w Foior JCm P ScisEEe EiiEva
discovery k'ds

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




TeIeViSién de paga l_) ift INSTITUTC FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 114 nifias y nifios que ven canales de television de paga
Promedio: 2 respuestas por persona*

Peliculas 45% @ Dramatizado unitario 13%
iCrililarir?t?lEausras/Programas 429, % Deportes 13%
Series 22% ﬁﬁg Telenovelas 1%
@%ﬁ Musicales 20% JJaa" | Comedia / Comicos 9%
J’» Concursos 14% @ Noticias 4%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

75



Television de paga Oift mpieme

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 114 nifias y nifios que ven canales de television de paga

Lunes a viernes

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

76 Ficha técnica Total

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




NSTITUTC FEDERAL DE

) e
J 1 ft TELECOMUNICACIONES

Television de paga
¢, Con quién ve la television de paga?
Base: 114 nifias y nifios que ven canales de television de paga

Lugares donde ve television de paga
Base: 114 nifias y nifios que ven canales de televisién de paga
Promedio: 1.2 respuestas por persona*
H 97% Toen .y
ogar A __ﬁ.ﬂ— '
Acompafiado .:gkg
Casa de un familiar o
0 AN
15% (oY)
Ambas
Solo

amigo

3%

i
3

Lugares publicos

O & |

Restauranteso | ,,
cafeterias 1%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Rad Io @ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Consumo por tipo de banda

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

23%

de las nifas y nifos . \ s ‘
escuchan radio 60% @ @ @

Base: 372 nifias y nifios FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escuchan**

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1 respuestas por persona*

10%

Q

o<
a
o<
5
o<

3% 3%

<
o<
—
S

1%

N
o
>~

™ ~ o @ = é L s ~ % <

B o 0 LIS ~ = — < 0 2 = s © <
< e ] o o = o W S O BN E O e
= © =z e S < > = o B =2 = = =3
& o oL zog o= =5 =3 =i e =25 >0

1 — 1 n LIJ 1 —_— LI_ LI_ 1 n_ T —
=2 °%  p8E 23 S T ¥ NE  $2% =2
=z ) g =2 S50 > ul N & Loy g
T I o) IO o O g O [ o T o<
53 < W 5o = 3 T ) T Iz IT=

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
78 - ’ s 0 ‘o
Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

39%

37%

33%

34%

31% 31%

26% 26%

0, 0,
15% 15% 1 40p 14%
12% .
"% 10% 10% 10% o
° 8%
I I I I I 6%

17%

18%

18%

18%

19%

19%

0,
i -

249
‘ ‘ I 23% 23%

27%

28%

Ficha técnica
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Radio

) e
- 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

a» .
L%T‘ Musicales

48>
()  Noticias
ronen]

Deportes

Programas infantiles

N\
Yo &
(( %5{

80

74%

26%

21%

14%

"«[@®]* Estilo de vida / Programa .
de revista 6%

{} Culturales / Cientificos 2%
[Cey]  Debate/ Opinion 1%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Radio

81

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1 respuestas por persona*

=
Estéreo / Grabadora 52% =

w0

Teléfono celular 20% eas

6% 800

Radio del automovil / Transporte .~ 29/,

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Radio

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

Lunes a viernes

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 - 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No escucho

82 Ficha técnica Total

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No escucho

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Nifias y nifios



Radio

Lugares donde escucha radio

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Hogar 95% E

Automovil particular | 7% G TIo)

Transporte publico | 1% Enn 1
o]

83

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢ Con quién escucha la radio?

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

Acompafiado

Ambas

Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Radio

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

84

Ficha técnica

Razones para escuchar radio por internet

Base: 2 nifias y nifios que escuchan radio por internet

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

1% No tiene comerciales

de las nifas y nifios
escuchan radio por 27%

— Puedo escuchar programas repetidos

(Z) (Podcast)

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

**Base Insuficiente para anélisis.

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Total




Contenidos por internet

85

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Ficha técnica

16%

de las nifas y nifios

acostumbran ver
contenidos por internet

Base: 372 nifias y nifios

Total

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 117 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Yuu 66%
ny

NETFLIX 1%
£ Y
w

PlayStation Store % 8%

w
Google Play 0
E Movies & TV %
|
bluetogd] 4,

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

60% 599, 59%

62%

65%

73%

Consumen contenidos por internet — Entidades

75%

52% 52%

49%

43% 43%

I 16%

19%

32%

36% 35

Urbano / Rural

39% 39% 39% 3g9

54% 53%

56% 550 55% 55%

68% 67% 67%

% 70% 70%
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Contenidos por internet

Peliculas

Series
\ o000/

% Deportes
+. + . .
(’D%%ll Videos musicales
RN ¥/

% Caricaturas / Programas
infantiles

87

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 117 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 2.1 respuestas por persona*

64%

28%

25%

21%

20%

Videos comicos

Telenovelas

Animé

Tutoriales (cocina, salud y
X belleza, etc.)

Noticias

E‘-ﬁf})@uﬁﬁé‘ﬂ

°
- 1ft NSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

15%

1%

10%

6%

3%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



C o nte n id Os po r i nte rn et @ ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 117 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular / 51% |ooo

29% 800
- A 5

Computadora / Laptop / 28%

Television (smart TV) |'/TV/

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

88 Ficha técnica Total




Contenidos por internet Oift mpieme

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 117 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

89 Ficha técnica Total

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Contenidos por internet Dift remme:

Lugares donde consume contenidos por ¢;,Con quién ve programas en internet?

. Base: 117 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
internet

Base: 117 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

= .
Hogar 74% 0& Acompariado
T

iy Solo
ﬂ g
En la casa de algun 12% i

Escuel 0 an/\
scuela 24% ﬁ‘fm

Café internet 12%

amigo o familiar B

Ambas
Enlacalleolugar @ ,,
iblico 1%

En el transporte publico o 19
automovil °

6L

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

90



Contenidos por internet Oift pumgie

Escucha musica o contenidos por internet Consumo simultaneo de internet con radio
Base: 117 nifias y nifios que consumen contenidos por internet y I 0 teleViSién

Base: 29 nifias y nifios que ven canales de television abierta o ven
canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por
320/ internet o escuchan musica por internet

0

91 Ficha técnica Total




Videojuegos Oift s

Consumo de videojuegos

Base: 372 nifias y nifios

28%

de las ninas y nifos
juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos

2 Ficha técnica Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

39% 39%

Juega videojuegos - Entidades

1%

66%

63% 6205

57% 5%
55%
| | 53% 53%

32%
I I 28%

32%

35% 349

43% 429,

46% 46% 46% 46% 450, 450,

49% 49% 489 48%

50% 50% 50% 4q9

59%

Ficha técnica
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Videojuegos

@_) Carreras
ﬁ' Deportes

g%} Aventura / RPG
% Peleas / Batallas /

: Lucha

C/ De dibujo
~—

94

Tipo de videojuegos que mas juega
Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 1.5 respuestas por persona*

49% @ Belleza / Moda
Q.

%
24% S Destreza /
> Rompecabezas

18% Infantiles
S+ |

18% G]{l(%@: Musica / Baile

15% @) Estrategia

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

9%
6%
5%
4%

3%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Videojuegos Oift immiemse

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00) (12:00 - 18:00)
Noche C% Noche | = 289, C%
(18:00 — 24:00) : (18:00 — 24:00) .
Madrugada +, Madrugada +,
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)
No juego No juego %

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

% Ficha técnica Total Urbano / Rural

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde




Videojuegos

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos
Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Teléfono celular

69%

20%

Computadora / Laptop 19%

8%

Videojuego portatil 1%

96

e 11

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢Con quién juega?

Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos

Acompariado

=
0

Ambas

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Encuesta Nacional de
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Audiovisuales 20" 8

Urbano y Rural



Principales hallazgos Oift mgimese

= En localidades urbanas el 92% de los hogares cuentan con al menos un televisor, frente al 87% de las
zonas rurales. El numero promedio de televisores por hogar en el estrato rural es de 1.3 y de 1.6 en el
urbano.

= EI 61% de los entrevistados con televisor en zonas rurales dijeron depender de la television abierta,
mientras que este porcentaje es del 57% en localidades urbanas.

= En el ambito urbano la principal razon para contratar television de paga es contar con mayores
opciones de contenidos y canales, mientras que en el segmento rural la principal razon es porque no
reciben o reciben mal la sefial de television abierta.

= Un 77% de las personas con television en el sector urbano, dijo ver contenidos de la television abierta,
este porcentaje es del 74% para el caso rural.

" Los canales de television abierta mas vistos en las localidades urbanas son Las Estrellas, Azteca Uno
y Canal 5. En las localidades rurales los canales mas vistos son Las Estrellas, Azteca 7 y Canal 5.

= Entre las personas que cuentan con television de paga, un 67% ve canales de television abierta en el
ambito urbano, mientras que este porcentaje es 65% para el ambito rural,

= EI 37% de las personas en localidades urbanas escuchan la radio, comparado con el 43% observado en
localidades rurales.

= Los programas musicales y de noticias son los tipos de programas mas escuchados tanto en
localidades rurales como urbanas.

98 Urbano / Rural




Principales hallazgos Oift mgimese

= El porcentaje de personas que consumen contenidos por internet es mayor en zonas urbanas que en
rurales, en una relacion del 33% frente a 18%, respectivamente.

= YouTube es el portal mas usado y el teléfono celular el dispositivo que mas se ocupa para ver
contenidos por internet, en ambos tipos de localidades.

= EI 22% de las personas de zonas urbanas que ven contenidos por internet lo hace en plataformas de
paga; mientras que en el caso rural alcanza el 9%.

= Respecto a videojuegos, 15% de las personas de localidades urbanas indicaron que los consumen,
comparado con 12% en localidades rurales.

= El dispositivo que destaca para uso de videojuegos en localidades urbanas es el telefono celular, con
un 70% igual para rurales.

= 79% de las personas de 16 afios 0 mas que viven en zonas urbanas declaran sequir las noticias,
mientras que en zonas rurales, este grupo alcanza el 87%.

= Los principales medios de comunicacion para seguir las noticias en zonas urbanas son television
abierta, radio y redes sociales. En el caso de zonas rurales, son television abierta, radio y television
de paga.
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Infraestructura

| Utano

Base urbano: 2,352 hogares
Promedio urbano: 3.0 respuestas por hogar*

E;ig;f

Equipamiento del hogar

—
OOO

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 902 hogares
Promedio rural: 2.4 respuestas por hogar*

1
L (e
(> | m—
Laptop o N =
computadora Blu-ray/ DVD
W \ 2
21 8 18 13
Consola de _
videojuegos Ninguno
w I r |
6 2 0 1

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Televisor Teléfono celular Radio
92 87 79 60 ’ 52 } 51 ’
[]C=3 388
FE
[=]e=]=) DEB
Teléfono fijo Tablet Diqusitivos para
contenidos en linea
N Ny Ny v w ]
15 10 11 4 6 2
100
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Infraestructura Oift pomrome

Promedio de televisores en el hogar Promedio de radios en el hogar
Base urbano: 2,187 hogares con televisor Base urbano: 1,107 hogares con radio
Base rural: 788 hogares con televisor Base rural: 460 hogares con radio

Presencia de smart tv y smartphone en el hogar

Base urbano: 1,530 hogares que tienen Base rural: 505 hogares que tienen Base urbano: 1,926 hogares que tienen teléfono Base rural: 553 hogares que tienen
televisor digtal televisor digital celular teléfono celular

21% ' 70%
SI"IAR.T \ (¢ -ﬁ )
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Tipo de senal en el hogar

' Ambas, 7%

Solo —
television
de paga,
36%

Base urbano: 2,187 hogares con televisor

Principal razén para contratar

television de paga

Base urbano: 1,065 hogares con television de paga
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Tener méas opciones de contenidos y canales

No recibo o recibo mal la sefal de television
abierta

Transmiten programas que no puedo ver en otro
lado

Puedo tener internet, television y telefonia con
un mismo proveedor

Precio accesible

Tienen canales de television abierta en horario
diferido/programacion diferida

102

25%

23%

17%

16%

15%

9%

Los canales de television abierta son suficientes

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Solo
television
abierta,
57%

Base urbano: 2,187 hogares con televisor

Principal razén para no contratar
television de paga

Base urbano: 1,122 hogares con solo television abierta
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio

Veo poco tiempo la television

Porque consumo contenidos por internet
(YouTube, Netflix, etc)

No hay un proveedor o servicio que me
convenza

No hay en mi localidad

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Tipo de senal en el hogar Oift mugiems
Ambas, 4%

Solo
television
Solo abierta,
television 61%
de paga,
35%
Base rural: 788 hogares con televisor Base rural: 788 hogares con televisor
Principal razén para contratar Principal razén para no contratar
television de paga television de paga

Base rural: 462 hogares con solo television abierta

Base rural: 326 hogares con television de paga Promedio rural: 1.1 respuestas por hogar*

Promedio rural: 1.1 respuestas por hogar*
No recibo o recibo mal la sefial de television
abierta

Por el precio = 76%

Tener mas opciones de contenidos y canales Veo poco tiempo la television - 12%

Transmiten programas que no puedo ver en otro No hay en mi localidad 6%

lado
Preci " Los canales de television abierta son 3%
recio accesible suficientes
Puedo tener internet, television y telefonia con No hay un proveedor o servicio que me 1%
convenza

un mismo proveedor

Tienen canales de television abierta en horario
diferido/programacion diferida

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Oift

Tipo de senal en el hogar - Entidades

Urbano

B Ambas

= Solo television de paga

B Solo television abierta

Ficha técnica
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Oift

nal en el hogar - Entidades

Rural

Tipo de se

m Ambas

m Solo television de paga
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m Solo televisiéon abierta

100%
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Uso de i nte rn et O ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Urbano : Rural
| Urbano Lugares para acceder a internet
Base urbano: 1,394 personas que usan internet Base rural: 306 personas que usan internet
Promedio urbano: 1.5 respuestas por persona* Promedio rural: 1.4 respuestas por persona*

Uso de internet en la casa o en

. En cualquier lugar, mediante teléfono 46%
cualquier otro lugar celular con datos m
Base urbano: 2,352 personas
En mi hogar, a través de la linea 33%
telefonica o servicio de cable 13%
15%
En la casa de otra persona
pwsors [0S
. 15%
En café internet
. 13%
Base rural: 902 personas Enel trabajo . 12%

) B B B [

e}

12% =\

En la escuela l 149 i
En mi casa a través de una sefial 10% A
disponible o gratuita 18% 2

. ,])

" 8%
Enl bl
n lugares publicos L 17%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Oift

60% 60%

ternet — Entidades

Uso dein

82%

54%
| 48%

58%

63% 620 62%
‘ | | |

65%

68% 79,

70% 70% 70% 70% 70% ggo,

2% 2% 719% 71% 71%

7 00 0,
| 8% 779 76% 759
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Oift

Uso de internet — Entidades

Rural

76%

73%

64%

60% 59

56% 56%

45% 44% 4d% 44% 430, 430,

31%

31%

Urbano / Rural

33% 3905

36% 359 35%

38% 38% 379,

40%

49‘ 48% 48% 479,

51% 50%
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift wumiems

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensajeria instantanea

Base urbano: 1,246 personas que utilizan redes Base rural: 265 personas que utilizan redes sociales y
sociales y mensajeria instantanea mensajeria instantanea
Base urbano: 1,394 personas que Base rural: 306 personas que .y I I .
usan internet usan internet Promedio urbano: 3.0 respuestas por persona* Promedio rural: 2.7 respuestas por persona*

g WhatsApp - e WhatsApp -
n Facebook - n Facebook -
O
o Facebook You (B YouTube -

Messenger

@ Google+ - @ Google+ -

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta Oift momgmms

Del total de personas con

televisor, acostumbran ver

contenidos de canales de
television abierta

Base urbano: 2,187 personas que
tienen televisor

Base rural: 788 personas que tienen
televisor

110 Ficha técnica Total Nifias y nifios
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Oift
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Oift

bierta — Entidades

ision a

Ven canales de telev

Rural

84%

5 I o0 peon)
2
2 I cuoro ok

56%

wn

8

2

1S

kS
Urbano / Rural

I o0%ueo
I 9
I soee
I -
D eous
D socd s ues
I sovarserhy
D <ol
I el
I o
I oz
W
D s
I coveng
I <oeo
R
sedelyn
Y
I 212 o ooeut) op e
I vefen
I oGP
I o7 oreny

67% 67% g
fias y nifos

~

Ni

69% 69% qgo,

1%

72%

Total

0,
T4% 4% TA% T4% TA% 7390 739 7090 70% 70%

76% 75% 75%
Ficha técnica

78%
112



Television abierta Oift momgmms

Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia**

Base urbano: 1,635 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano: 2.3 respuestas por persona*

62%
46% 45%

36%

8% % 5% 3% 3% 3%
I S s

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECAT7 NUSVE 10 CHIAPAS ADN 40 EL CANAL DE CHIAPAS IMAGEN TV CANAL ONCE
-
KW aman 5 Z. NUE O. adn4o gusn Qo
las estrellas o XHDY-TDT

Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia**

Base rural: 565 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*

55%

34% 32% 31%

LAS ESTRELLAS AZTECAT CANALS AZTECA UNO ADN 40 CANAL ONCE EL CANAL DE CHIAPAS A+ NUSVE CANAL CATORCE
“‘4 = canal g i 7. I canal
2N a Y. Aztecauno adnd oonce b °+ NU'VE Pl canal
las estrellas XHDYTOT

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television abierta Oift momgmms

Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia**

Base urbano: 984 personas que cuentan con sefial de televisién abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio urbano: 2.3 respuestas por persona*

0
6% 4% sy,

38°/

7% 7% 6% 3% 3% 2%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECAT NUQVE 10 CHIAPAS ADN 40 CANAL ONCE IMAGEN TV CANAL 22
Sl = o canal @ macen o)
/| '\ m Aztecauno * NUAME o Omo om i TEevson ?‘
< ) canaLy
las estrellas

Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base rural: 381 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*

51%

35% 34% 329%
Emmm- = > = » =

LAS ESTRELLAS AZTECAT7 AZTECA UNO CANAL 5 ADN 40 CANAL ONCE A+ EL CANAL DE CHIAPAS NUSVE CANAL CATORCE
"‘L canal °+ ¢ i 7, | canal
N W Azecan [ adno Qs s NGIE (0 sk
las estrellas XHDY-TDT

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television abierta

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Rural

Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga

Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base urbano: 651 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*

65%

. =

38% 3%

% 8% 6% 4%

3%

2%

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA 7 NU9VE 10 CHIAPAS EL CANAL DE CHIAPAS ADN 40 IMAGEN TV
I
2 B Wewn Pl NUE O, adndo 8 masen
las estrellas o XHOYTDT

CANAL 22

aaaaa

Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga

Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base rural: 184 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*

66%

33% 33%

26%

4% 3% 3% 2% 1%

m

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECAT AZTECA UNO CANAL ONCE NU9VE ADN 40 EL CANAL DE CHIAPAS CANAL DEL CONGRESO 10 CHIAPAS
‘/ o
N b. ﬂ Y. Aztecauno Og{g‘ NUME adnd -3 (@]
z ke o caNALE: @)
las estrellas XHOVTDT :
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*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television abierta

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor

frecuencia

Base urbano: 1,635 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano: 2.4 respuestas por persona*

Peliculas
<7 D
) Noticias
[romems)

*ﬁﬁg Telenovelas
% | Deportes

Caricaturas / Programas
infantiles
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Rural

Base rural: 565 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural: 2.1 respuestas por persona*

Series
\ o000/
*ﬂ'
gﬁ. Musicales
Ja!

Ja) Comedia/Comicos

&
AN A

I\
Ny Concursos
©

%gﬁ\ Documentales, reportajes
culturales y educativos

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 1,635 personas que ven canales de televisién abierta
Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona*

Lunes a viernes
Manana

(06:00 — 12:00) .

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

117

Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Rural

Base rural: 565 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo
Manana

(06:00 — 12:00) .

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

Nifias y nifos



Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base urbano: 1,635 personas que ven canales  Base rural: 565 personas que ven canales
de television abierta de television abierta

Promedio urbano: 1.1 respuestas por
persona*

Promedio rural: 1.0 respuestas por
persona*

%% s

H
ogar 959%

B=)
=

D

11%
6%

Casa de un familiar
0 amigo

N
%o

2%

Trabajo
1%

2%
1%

Lugares publicos

Restaurantes o | 2%
cafeterias 1%

DR B
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Rural

¢ Con quién ve la television abierta?

Base rural: 565 personas que ven

Base urbano: 1,635 personas que ven
canales de television abierta

canales de television abierta

Acompafiado

Ambas

Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television de paga
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92%
de los personas
cuentan con

televisor

Base urbano: 2,352
personas

Base urbano: 1,065 personas con
television de paga en su hogar

67%
ven canales de
televisioén abierta

43%
de las personas con
television de paga o
ambas

Base urbano: 2,187
personas con televisor

25%
solo ven canales
de television de

paga

Base urbano: 1,065 personas con
television de paga en su hogar

Ficha técnica Total

87%
de los hogares
cuentan con

televisor

Base rural: 902
personas

Nifias y nifos

Rural

Base rural: 326 personas con television
de paga en su hogar

65%
ven canales de
television abierta

39%
de las personas con
television de paga o
ambas

24%
solo ven canales
de television de
paga

Base rural: 788
personas con
televisor

Base urbano: 326 personas con
television de paga en su hogar

Urbano / Rural
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de paga - Entidades ©ift g

ision

Ven canales exclusivos de telev

Rural

35%

32%

28%

21%

% 20% 20%

19%

19%

18% 18%

%

8%

i‘ 12% 119,

Urbano / Rural

16%
15% .
| I i |

7% 7% 17% 17% 17%

21% oy

22%

22%

24%

23%

| 24%
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Television de paga Oift mugiems

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para
ver la television de paga*™

Base urbano: 483 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio urbano: 4.3 respuestas por persona*

2%

45% 3¢
/° 34% 2%  26%

15% 13% 13% 9%
- I D S e

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECAT AZTECAUNO DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK FOX SPORTS NUSVE DISCOVERY KIDS

/,\ 5 n WP rox Diggavery SN NUME %

discovery kids
las estrellas

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para
ver la television de paga

Base rural: 110 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio rural: 3.3 respuestas por persona*

65%

39% 37%
8‘V
___——

LAS ESTRELLAS AZTECAT CANAL 5 DISCOVERY CHANNEL AZTECA UNO CARTOON NETWORK FOX SPORTS BANDAMAX

l
/'\ n |-'3 Discouery w Azteca uno m @! TNT dm
las estrellas
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
122
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Television de paga Oift wumiems

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia*

Base urbano: 836 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*

21%  23% 0 .
- &/0 12% 8% 8% 6% 6% 5% 5%
_ [ [ ] I I I —

FOX DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK FOX SPORTS ESPN DISCOVERY KIDS TNT FOX SPORTS 2 ANIMAL PLANET NATIONAL GEOGRAPHIC
Disovery c FOX) e Sae. 0 NATIONAL
m N FOX ESril D% TNT FOX GEOGRAPHIC
|} i ... PO

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia*

Base rural: 216 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

23% 19% 0
- - 1% 8% 6% 5% 5% 4% 4% 3%
_ ] | ] I — ——

DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK FOX SPORTS DISCOVERY KIDS TNT SPACE BANDAMAX DISNEY CHANNEL ESPN
Discove oYX % % e
r N FOX e TNT SPACE ESIril
'CARTOOM NETWORK . S dmry%.

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

123 Urbano / Rural




Tipos de contenidos de television de paga

Base urbano: 836 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 2.5 respuestas por persona*

*ﬁﬁg Telenovelas

D

<7
1) Noticias
=

124

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base rural: 216 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural: 2.2 respuestas por persona*

*ﬂ'
Fooe (D D
1
- - J?é, Comedia / Comicos - -

- . Caricaturas / Programas . -
infantiles

%gﬁ\ Documentales, reportajes
culturales y educativos

Debate / Opinién

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Television de paga

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base rural: 216 personas que ven canales de televisién de paga
Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.5 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

125

Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Rural

Base rural: 217 personas que ven canales de televisién de paga
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Cm

Noche
(18:00 - 24:00)
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Nifias y nifios Urbano / Rural

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo




Television de paga Oift mugiems

Lugares donde ve television de paga ¢.Con quién ve la television de paga?
Base urbano: 836 personas que ven Base urbano: 216 personas que ven canales Base urbano: 836 personas que ven Base rural: 216 personas que ven
canales de television de paga de television de paga canales de television de paga canales de television de paga
Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona*

persona*
9% 7%
98% <=

=

Hogar
Ambas

D

N
%o

E OB

13%
6%

Casa de un familiar o
amigo

| 5%
1%

Trabajo Acompaiiado

Restauranteso | 3%
cafeterias 1%

Solo

2%

Lugares publicos
g p 0%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Radio Oift g

Consumo por tipo de banda

Base: 861 personas que escuchan radio

» L
66% ) M%)  21%) 2%

FM AM Ambas No sabe

Base: 2,352 personas

Consumo por tipo de banda

Base: 392 personas que escuchan radio

Hh P v
M%) W) T% ) 5%

FM AM Ambas No sabe

Base: 902 personas

127 Urbano / Rural




Radio Oift g

Estaciones de radio que mas escuchan**

Base urbano: 861 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona*

—

—

X
>
o<

7% 6%

o
X

5% 5% 5%

@
o<
a
o

_ I N N S B S B S S
™ <C o <C << (@] @ ™~
O oS @ = §E ~ = —I gz § a © < OE
o 3 o< w o ~ < == w 20 s
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Estaciones de radio que mas escuchan**

Base rural: 392 personas que escuchan radio
Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

>
o=
3
o=
a
o

4% 4%

@
o=
N
o<
~
o<

2% 2%

_ I S I S S—
5 ™ o < [ o ~ <
2 oS Y o ~ O % Toy o © 3 x o )
2 Y >3 & 5 2 i =g Sy > 229g
@ SHOE Z o =o= = 2= = = = o W
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*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Urbano

62%

53% 529,

50%

48%

M% 4% 40% 40%

37% 37% a5,

33% 3% 320, 32% 440

29% 29% 289, 28%

26%
I 22%

34% 33%

43% 43% 43% g0, 420

4% 440 44%

Ficha técnica
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Rural

56%

14%

18%

18%

29%
27%
24%
23% 200,
| | I |

30%

0,
?‘ 3% 32% 32% 32% 32%

X
<
(sl
=x
(Yol
o
N
©
o
X
~
o
X
~
o
X
(=
o
N
D
(Sl
X
(2]
(Se)

40% 40%

“43

Ficha técnica

46% 46%

51%
| | 49%
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Tipos de contenidos de radio

Base urbano: 861 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona*

at}
% Musicales
<7 D
(H+)  Noticiarios
==
:@} Culturales / Cientificos
§' Deportes
[Tay] Debate/ Opinion

131

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base rural: 392 personas que escuchan radio
Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

Estilo de vida / Programa

de revista
|

J?é, Humor / Comicos . .

» )

‘ Programas infantiles . .
|

ﬁﬁg Radionovelas - .

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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L]
Rad Io Glft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

. mgm 4 T H R I
Dispositivos mas utilizados para escuchar radio BT

Base urbano: 861 personas que escuchan radio Base rural: 392 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

132 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Radio

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 861 personas que escuchan radio
Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 - 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No escucho

133 Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Rural
Base rural: 392 personas que escuchan radio

Promedio rural entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 - 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Nifias y nifos




Radio

Oift momgmms
Lugares donde escucha radio
Base urbano: 861 personas que
escuchan radio

Base rural: 392 personas que
escuchan radio
Promedio urbano: 1.2 respuestas por
persona*

Rural
Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona®

escuchan radio

¢ Con quién escucha la radio?
Base urbano: 861 personas que
Hogar

Base rural: 392 personas que

escuchan radio
93% &7a%

91% 9

0,
Trabajo 1%

10%

Automovil particular

10%
4%

0
Transporte publico I 6%

Solo

Acompafiado

Enu 1
2% P
Ambas
Establecimiento | 1%
comercial 1% no
134

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%

Urbano / Rural



Radio Oift omgromme

Razones para escuchar radio por internet

Base urbano: 861 personas que escuchan radio

s

Base rural: 392 personas que escuchan radio

Base urbano: 60 personas que escuchan radio por Base rural: 5 personas que escuchan radio por
internet internet
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

135 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




Contenidos por Internet

Base urbano: 2,352 personas

Base rural: 902 personas

136

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base urbano: 1,014 personas que consumen  Base rural: 175 personas que consumen

contenidos por internet contenidos por internet
Promedio urbano: 1.9 respuestas por Promedio rural: 1.5 respuestas por
persona* persona*

YT [ 69% N 74%’ (1] Tube:
B (= B

w
NETFLIX | 2% 0% | B el

Ny v

@ YouTube Premium ~ 11% 6% | 5 zTeleviea

Ny w
Google Play You (T
E Movies & TV 1 1 % 6% D

w [
, 8% 5% NETFLIX

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

I I 43% 43% 43%

Urbano
| 59% 59%

137

Consumen contenidos por internet — Entidades

64%

36%
‘ 33%

39%

40% 40%

50% 50%
0, 0, 0,
‘ ‘ | | I 4T% 4T% 4T% 4T% 4g0,

52% 52%

53% 53% 53% 53%

54% 54% 54%
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Rural

Consumen contenidos por internet — Entidades

54%

44% 44%
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I 19%

2% 500 2%
| | | |

34% 34%
33% 33% 33% 329 32%
30%
29% 29%
28% 28% 27%
0,
| | | | | i |

0,
I 36% 36%
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Uso de plataformas que requieren pago Oift s

Plataformas que requieren del pago de

D:? una suscripcion utilizadas para ver
contenidos por internet

. Base urbano: 297 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde Base rural: 15 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde
de las personas que ven contenidos tienen que pagar una suscripcion periodicamente para ver contenidos por  tienen que pagar una suscripcion periddicamente para ver contenidos
por internet, usan paginas o internet por intemnet
aplicaciones donde se tiene que pagar Promedio urbano: 1.5 respuestas por persona* Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*
una suscripcion periodica "\ "\

NETFLIX 96% 10.2 NETFLIX 50% | 8.6

Base urbano: 1,014 personas que consumen
contenidos por Internet

Base rural: 175 personas que consumen
contenidos por Internet

Claro~ 119 4.7 nZ2zZ  23% 1.0

video

Claro~ 149, | 14.3

video

Youl[BRed 9% 14.9

FOX o 6.1

PREMIUM

HBOCO 8% 16.3

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde
pagan una cuota por cada pelicula,

YouMTDRed 12% | 5.3

FOX 7 | 20

Ul & W N =

Ui B W N =

contenido o evento PREMIUM
Base urbano: 1,014 personas que consumen
contenidos por internet
Base rural: 175 personas que consumen Horas de consumo a la semana
contenidos por Internet (p rome dl 0)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

139




Uso de plataformas que no requieren pago Oift wugins

L Plataformas que no requieren pago utilizadas para ver
contenidos por internet

Base urbano: 878 personas que utilizan péginas 0 aplicaciones que no requieren Base rural: 134 personas que utilizan péginas 0 ap|icaciones que no

de un pago para ver contenidos por internet requieren de un pago para ver contenidos por internet
Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona* Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*
) )
1 R (" Tube 82% 8.8 1 YD 8% | 70
de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones que no 2 n 55% 10.7 2 n 54%, 7.2
requieren de un pago
Base urbano: 1,014 personas que consumen - . == -
contenidos por internet 3 = ,ETe.I,E.‘T:'._sa 21% 6.0 3 =‘___,=Te.l,§.‘1:\'|_sa 11% 7.6
Base rural: 175 personas que consumen
contenidos por Internet
W W
4 - 1% 6.9 4 o 3% 2.7
tvazteca tvazteca
S[l, Paginas de
5 Tl e 4% | 124 | 5 gumasm 2% | 45

140

-

Horas de consumo a la semana
(promedio)

_—

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Tipos de contenidos de internet

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de contenidos mas vistos

Base urbano: 1,014 personas que

consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 2.7 respuestas por
persona*

Peliculas . .

\ 000/

B-a .

(])&{%1 Videos musicales . .
2NNV

@ Tutoriales (cocina, salud y
X belleza, etc.)

oo D

<SS
. Yooz

141

Base rural: 175 personas que consumen
contenidos por internet

Promedio rural: 2.2 respuestas

por persona*

%%\ Documentales / Culturales - .

|

Jfa I Videos comicos

A

ﬁj Noticiarios
Caricaturas / Programas
infantiles

&E Videobloggers

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Contenidos por Internet Ot s

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base urbano: 1,014 personas que consumen contenidos por internet Base urbano: 175 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona* Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

L e @ w
—/ -

|

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

142 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por

Rural

internet

Base urbano: 1,014 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.4 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

143 Ficha técnica Total

Base rural: 175 personas que consumen contenidos por internet
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Manana
(06:00 — 12:00)

Urbano / Rural

Nifias y nifos




Contenidos por internet

Lugares donde mas consume contenidos por

internet
Base urbano: 1,014 personas que consumen Base rural: 175 personas que consumen
contenidos por internet contenidos por internet
Promedio urbano: 1.4 respuestas por Promedio rural: 1.2 respuestas por
persona* persona*
749 £
Hogar . o E/ﬂ\ﬂ'
57% ]
En la casa de algun 17% A
igo o familiar | 5% 7N
amigo o familiar o [16€

. 16%
Trabajo r5%

15%

Café internet 19%
8% /\
Escuela
13% il
Enlacalle o lugar § 8%
publico 16% @;

En el transporte publico
0 automavil

20
2 e

144
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TELECOMUNICACIONES

Rural

¢ Con quién ve contenidos de internet?

Base urbano: 1,014 personas que consumen Base rural: 175 personas que consumen
contenidos por internet contenidos por internet

g Solo
(|

Acompaiiado .:ELQ
Ambas

&

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Contenidos por internet Oift pumgie

Escucha musica o contenidos por internet Utilizan plataformas donde se paga una
Base urbano: 1,014 personas que consumen . .y -
contenidos por internet SUSCI’lpClO“ per|0dlca

Base urbano: 292 personas que acostumbran
escuchar contenidos o musica por internet

37%

Base rural: 175 personas que consumen
contenidos por internet

- ®
m—)

Base rural: 58 personas que acostumbran escuchar
contenidos 0 musica por internet

33%

145 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet Oift mpieme

Consumo simultaneo de contenidos por internet

con radio y / o television

VR

O

/Tv/

220
OOO

Base urbano: 265 personas que ven canales de television abierta o ven Base rural: 54 personas que ven canales de television abierta o ven canales de
canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan
escuchan mdsica por internet musica por internet

146 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Videojuegos Oift s

deoi
Consumo de videojuegos

15%
de las personas
juegan videojuegos

Base rural: 902 personas
Base urbano: 2,352 personas

12%
de las personas

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

. _

Base urbano: 450 personas que juegan videojuegos Base rural: 103 personas que juegan videojuegos

147 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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17% 17%

Oift

Juega videojuegos - Entidades

Urbano

16% 16%
| | |

18%
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19%

19%

19%

19%

20% 20% 20%
19%

20% 20%

20%

22% 22% 22%
21%

22%

22%

24%

25% 25%

27%
‘ ‘ 26% 26%

28%
| 27%
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Oift

Juega videojuegos - Entidades

Rural

31%

26% 26%

149

25%

25%

19%

18%

18%

17% 17%
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16%

15%

15%
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10% 10%
9% 9%
I I I I I :

10%

1%

12% 12%
1%

12%

13%

13%

13%

15%

sedinewe |
SE09}je0R7

00y BUBJUIND
0oseqe]
ayoadwe)
enyenyiyo

1S0}0d SIN7 Ues
Ing eluioye) eleg
BOEXEQ)

sedelyn

uejeanA

ekeN

e|eoxe| |

objepiH

e|gend

0JejaJeNp
[eUOIOBN

OOXBIN

ofueing

9Ae[ e| op oloeub) op znioeiap
BIOU0S

BO[BUIS

ezoBelez ap e[inyeo)
ojenfeuens
O[S0

odweaQ ap UeoROYII
eluloje) efeg
sajualjeasenby
Bwljod

uga7 oAdNN
0Ja1IaN9

oosljer

00IX9\| 9p PepNI)

Urbano / Rural

~

fias y nifos

Ni

Total

Ficha técnica



Videojuegos

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Tipo de videojuegos que mas juega

Base urbano: 450 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano: 2.0 respuestas por persona*

/\
VIV Carreras
ﬁ Peleas / Batallas / Lucha

ﬁ' Deportes
@ Estrategia
% Aventura / RPG

150

Base rural: 103 personas que juegan videojuegos
Promedio rural: 1.7 respuestas por persona*

%
o0 Destreza / Rompecabezas . .
3
D
né '§. Belleza / Moda
Q. . .

Musica / Baile

NNV

f@% Trivia

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Videojuegos

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 450 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.1 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Ficha técnica Total

No juego

151

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Rural

Base rural: 103 personas que juegan videojuegos
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Nifias y nifos



Videojuegos Oift g

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos ¢con quién juega?
Base urbano: 450 personas que juegan Base rural: 103 personas que juegan Base urbano: 450 personas que juegan Base rural: 103 personas que juegan
videojuegos videojuegos videojuegos videojuegos
Promedio urbano: 1.4 respuestas por Promedio rural: 1.2 respuestas por
persona* persona*

I
(D

N

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

152 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Consumo de noticias Oift momgmms

Medio a través del cual las sigue

Base urbano: 2,002 personas de 16 afios Base rural: 713 personas de 16 afios o
0 mas mas

Promedio urbano: 1.3 respuestas Promedio rural: 1.2 respuestas por
por persona* persona*

Television abierta -73}04% |_E_|
. 18%
rado [ 25,

Base urbano: 2,002 personas de 16 afios 0 mas ) 1 8%
Redes sociales 10%
0

I

o
o
(®)

Bl
€]

Television de paga 90/{’ 4%,
0
Periddicos 407/0 o
0 —
Amistades 69/8/0 §§
Internet r 2%/?’
0
Base rural: 713 personas de 16 afios 0 mas SMS 542 @
Aplicaciones de noticias 12:,)//;’
Revistas ]I ?,2 i

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

153 Ficha técnica Total Nifias y nifios
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Oift

79% 78% 78% 78%

83% 83% 829 82%

70
87% 86% g5y, 85%

— Entidades

89% 89% ggu, 88% 87%

ICIas

0% g9%

Urbano
% 91% 91% ggy,
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Oift

Consumo de noticias — Entidades

Rural

100%

D eenuo
I el
I s cuone) cbs

Sedvledey/

67%
0,
5% geo,
50%

68%

Urbano / Rural
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Consumo de noticias - canales de television abierta Oift romomme:

TELECOMUNICACIONES

Canales de television abierta en los que sigue las noticias*

Los mas vistos

Base urbano: 761 personas que siguen las noticias en Base rural: 247 personas que siguen las noticias en
television abierta television abierta

Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona* Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

0
N _ 58%  LASESTRELLAS K 1 - 50%  LASESTRELLAS

las estrellas las estrellas

W, Aztecauno 2 - 25% AZTECA UNO W Aztecauno 2 - 23% AZTECA UNO
yl) - 18% AZTECAT 7 3 - 18% AZTECA T
O 4 I 9% 10 CHIAPAS odno 4 I 9% ADN 40
we 5 7% NUVE 5 0 [ 4% CANAL 5
0 ADN 40 6 I 0 SISTEMA CHIAPANECO DE
adno 6 I 6% moa 4% RADIO Y TELEVISION
5 7 I 6% CANAL 5 e 7 I 3% EL CANAL DE CHIAPAS
g 8 I 4% ELCANALDE CHIAPAS ~ @gd  © I 39, CANAL ONCE
& um g | 29 IMAGEN TV NeE O | 20, NU9VE
A 10 | 1% CANAL 22 2 10 |1y CANAL DEL CONGRESO
Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

156 Urbano / Rural




Consumo de noticias - redes sociales Oift oo

Base urbano: 543 personas que siguen las noticias en @E@

redes sociales

Promedio urbano: 1.5 respuestas por persona*

(1 Tube|

S
S
£

QO s

O]
‘Imtc_ana.m.7

Se presentan los principales resultados.

3%

&

Facebook

YouTube

WhatsApp

Google+

Twitter

Facebook Messenger

Instagram

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

157

TELECOMUNICACIONES

Redes sociales en las que sigue las noticias*
Las mas utilizadas

Base rural: 71 personas que siguen las noticias en redes
sociales
Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

You 1 2 . 21% YouTube

e 3 Ig% WhatsApp
@ 4 |7% Google+

0 5 |4% Facebook Messenger

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Consumo de noticias - estaciones de radio

Base urbano: 355 personas que siguen las noticias en la

radio

Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*

10 Iz%

Se presentan los principales resultados.

XHWM-FM 95.3 RADIO 640

XHONC-FM 92.3 RADIO
MEXICANA

XHUI-FM 99.1 RADIO COMITAN

XHKQ-FM 93.1 KQ RADIO
MEXICANA

XHCQ-FM 98.5 EXA FM

XHTGZ-FM 96.1 EXTREMO FM

XHTGU-FM 93.9 LA RADIO DE
TODOS

XHUD-FM 100.1 LA MAQUINA
MUSICAL

XHMAI-FM 95.1 LA MERA
MADRE

XHCHZ-FM 107.9 RADIO
LAGARTO

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

158

Las mas escuchadas
0
radio

Estaciones de radio en las que sigue las noticias*

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 163 personas que siguen las noticias en la

Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

1 [ 15%
2 [ 6%
5 [ o

XERA-AM 760 RADIO UNO

XHBAK-FM 98.7 RADIO
ACH'LEQUILC'OP

XHWM-FM 95.3 RADIO 640

XHVF-FM 103.9 EXTREMO
GRUPERO

XETG-AM 990 EXTREMO

XHFRT-FM 92.5 RADIO
FRONTERA

XEMIT-AM 540 RADIO IMER

XEVFS-AM 1030 LA VOZ DE LA
FRONTERA SUR
XEGMSR-AM 620 LA RADIO
QUE SE VE

XHUI-FM 99.1 RADIO COMITAN

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Consumo de noticias - canales de television de paga

Canales de television de paga en los que sigue las noticias*

Los mas vistos

Base urbano: 302 personas que siguen las noticias en
television de paga
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

igl

—
—
=
NS

o 2 6%

eFormula

g 3 4%

w
TVSMONDE 4 I2%
soEm 5 N 2%
@ 6 1 1%

@ 7 1%

MEGATTTTL

™ s 1%
o I R

G293 BT |1%

Se presentan los principales resultados.

CNN EN ESPANOL
TELEFORMULA
UNIVISION

TV5

SKY ONE

FOX SPORTS
MEGACANAL
TELEMUNDO

FOX

FOX SPORTS 3

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”
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TELECOMUNICACIONES

Base rural: 117 personas que siguen las noticias en
television de paga
Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

D 5% SKY ONE
I 4% FOX
3% TELEMUNDO
% UNIVISION

- 39% FOX SPORTS

ESPN
CNN EN ESPANOL

TELEFORMULA

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Consumo de noticias - periodicos Oift wumiems

Periodicos en los que sigue las noticias*

Los mas leidos

Base urbano: 178 personas que siguen las noticias en
periddicos
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*

1 N 37%  ElOre 1 I 35% El Orbe

Base rural: 29 personas que siguen las noticias en
periodicos
Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

2 - 16% Cuarto Poder 2 I 6% Cuarto Poder

3 . 13% Diario de Chiapas 3 I 6% Diario de Chiapas
4 . 10% cl gﬁir::)dazde 4 I 3% La Voz del Sureste
5 l 9% Diario del sur 5 I 2% Chiapas Hoy

6 I 4% Noticias Chiapas 6 I 2% Noticias Chiapas
7 I 4% Excélsior 7 I 2% Excélsior

g | 2% El Diario s | 2% El Diario

9 | 1% Frontera 9 | 1% Tabasco Hoy

10 | 1% La Jornada

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

160 Urbano / Rural




Consumo de noticias Oift i
Los conductores de noticias que més siguen

Base urbano: 1,683 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

,
No sabe / No recuerda / No
identifica

Yy
Javier Alatorre

Yy

N
Carlos Loret de Mola

Yy

N
Joaquin Lopez Dériga

Y

N
Hugo Robles

Yy

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

161 Ficha técnica Total Nifias y nifios




Consumo de noticias

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

162

Ficha técnica

Los conductores de noticias que mas siguen

Base rural: 622 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias

Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

~

No sabe / No recuerda / No
identifica

Yy

N
Javier Alatorre

Y

N
Carlos Loret de Mola

Y

D
Joaquin Lopez Dériga

Yy

N
Denise Maerker

y

Total

Nifias y nifos

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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