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Ficha técnica Oift momgmms

Metodologia » Entrevistas cara a cara en hogares.
Publico objetivo
* 4,141 casos finales con un margen de error tedrico maximo del + 1.8%,

Tamano de muestra con un nivel de confianza del 95% y distribuidos de la siguiente forma
y error por tipo de localidad:

v URBANA: 3,870 casos

v RURAL: 271 casos

* Individuos de 7 afios 0 mas edad, habitantes de la Republica Mexicana.

* Se recomienda que todos los porcentajes y promedios calculados a
partir de una base natural menor a 150 casos sean tomados de forma
direccional dado el posible error muestral asociado.

: : » Cuestionario estructurado con una duracion aproximada de 25 minutos
Cuestionario de aplicacion.

4 Ficha técnica
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‘ * El levantamiento se llevo a cabo del 30 de noviembre de 2018 al 30 de
enero del 2019 por parte de la empresa Planning Quant.

‘ * Factores de extrapolacion y de ponderacion tanto para hogares como
para personas fueron calculados para reflejar un disefio muestral
polietapico y estratificado. Los factores arriba mencionados fueron a su
vez corregidos por un método iterativo para reflejar la composicion
sociodemografica (sexo y edad) de acuerdo con la encuesta intercensal
2015 y con las tasas de crecimiento a 2019 publicadas por el Consejo
Nacional de Poblacion (CONAPOQ) y la Comision Nacional de Vivienda
(CONAVI).

* Los porcentajes y promedios reportados en este documento se
presentan ponderados, mientras que las bases se presentan sin
ponderar, con la intencion de mostrar el numero de casos levantados.



Perfil de personas entrevistadas
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Hombres || 50.0% 2,069 Hombres | 491%
Mujeres [ 50,09 2,072 Mueres | 509%
De7atlafios [ 9.9% 41 De7attafios [ 11.0%

De 12a14afios [ 5.0% 207 De 12a14afios [ 5.8%
De15a17afios [ 5.8% 242 De15a17afos [ 4.6%
De 18224 afios [N 21.7% 899 De18a24afios [ 16.7%
De25a34afios [ 16.3% 675 De 25234 afios [ 16.7%
De35a44afios [ 16.6% 689 De35a44afios [N 16.6%
De45a54afios [ 125% 516 Ded5a54afios [ 13.4%
De55a64 afios [ 7.0% 290 De55a64afios [ 7.6%
De 650 masafios [ 5.1% 212 De 650 mas afios [ 7.6%

Nifias y nifios Urbano / Rural



Perfil de hogares entrevistados Oift s

Urbana [0 935% 3,870 Urbana [ 86T%
Rural || 6.5% 071 Rural | 13.3%

3 AB [ 10.3% 475 AB [T 11.5%

:g c+ I 17.0% 713 c+ I 17.2%

§ c I 18.4% 814 c I 19.7%

2 c- I 20.3% 832 C- N 20.1%

(&)

S D+ [ 15.8% 623 D+ [ 15.0%

[ D N 16.8% 626 D N 15.1%

= E | 14% 58 E | 14%

/ Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Principales hallazgos Dift mmiesse

= 91% de los hogares reporta tener televisor, en promedio 2 televisores.

= (Cerca de 64% de los hogares dijeron depender de la sefial de television abierta para ver canales de
television.

" 69% de los entrevistados con televisor sefialaron ver contenidos de canales de TV abierta, siendo Las
Estrellas el que mayor numero de menciones obtuvo.

= Peliculas y noticias son los tipos de programas de television abierta que los entrevistados declararon ver
con mayor frecuencia.

= El 36% de los hogares tienen contratado un sistema de television de paga, de los cuales 63% consumen
canales de television abierta.

= Peliculas y series son los tipos de contenidos de television de paga que las personas ven con mayor
frecuencia.

= 34% de las personas declararon escuchar estaciones de radio, siendo los programas musicales los mas
escuchados en un 73% de las ocasiones.

= 74% de las personas que escuchan la radio, lo hacen principalmente en su casa y 52% de ellas, a través de
estéreo / grabadora.

= El 33% de los entrevistados declararon ver contenidos audiovisuales por internet. YouTube es la
plataforma mas utilizada seguida por Netflix.

9
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= 39% de los entrevistados que consumen contenidos por internet, ven con mayor frecuencia peliculas;
seguido por series con el 26% y videos musicales con el 21%.

= Elteléfono celular es el dispositivo que mas se usa para consumir contenidos por internet en un 76%.
= 18% dijo jugar videojuegos, el teléfono celular es el dispositivo mas utilizado para estos fines.

= 73% de las personas de 16 afios 0 mas declara seguir las noticias.

= Los principales medios para seguir las noticias son television abierta, redes sociales y radio.

:



Infraestructura Ot oo

Equipamiento del hogar

Base: 4,141 hogares
Promedio de 3 respuestas por hogar*

/- 000 1
Y B ]
r—W o)
Televisor Teléfono celular Teléfono fijo Laptop o computadora

000
ooo A
ooo . "
- Consola de videojuegos Dispositivos para .
Tablet Jueg Blu-ray/ DVD contenidos en linea Ninguno

‘

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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Promedio de televisores en el

hogar Presencia de smart tvy smartphone
en el hogar

@

Base: 3,853 hogares con televisor 49%

Promedio de radios en el
hogar

Base: 3,277 hogares que tienen Base: 3,146 hogares que tienen
televisor digital teléfono celular

Base: 1,654 hogares con radio

12




Tipo de senal en el hogar

Ambas
13%
Solo
television
de paga
23%

Base: 3,853 hogares con televisor

Principal razén para contratar
television de paga

Base: 1,394 hogares con television de paga
Promedio: 1 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenidos y
canales

Puedo tener internet, television y telefonia
con un mismo proveedor

Precio accesible

Transmiten programas que no puedo ver
en otro lado

No recibo o recibo mala sefial de television
abierta

Puedo acceder a los contenidos en otras
plataformas como internet

.
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Solo
television
abierta
64%

Base: 3,853 hogares con televisor

Principal razéon para no contratar
television de paga

Base: 2,459 hogares con solo television abierta
Promedio: 1 respuestas por hogar*

Por el precio | G

Veo poco tiempo la television

Los canales de television abierta son 59
. 0
suficientes

Porque consumo contenidos por internet 39
(YouTube, Netflix, etc) °

No hay un proveedor o servicio que me 39
0
convenza

No hay en mi localidad 1%

N

-
°

o

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift
® Ambas

m Solo televisién de paga

B Solo televisién abierta
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Tipo de senal en el hogar - Entidades
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Uso de internet Ot oo

Lugares para acceder a internet

Uso de internet Base: 2,775 personas que usan internet
. Promedio: 1.3 respuestas por persona*
en su casa o en cualqmer otro
luaar En mi hogar, a través de la linea - 0 EANK
g telefénica o servicio de cable 49% M
Base: 4,141 personas
En cualquier lugar, mediante teléfono %
celular con datos 5
En mi casa, a través de una sefial A
disponible o gratuita
=
En el trabajo ?
iEa

En la casa de otra persona

' s

En la escuela

=

En lugares publicos

Ol %

En café internet I 2%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Uso de internet — Entidades
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift wumiems

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensajeria instantanea

Base: 2,775 personas que usan internet

Base: 2,183 personas que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

Promedio: 2.7 respuestas por persona*

WhatsApp 76%

n Facebook

Facebook Messenger

Instagram

Instagram

70 You(TH)  YouTube 19%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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Television abierta

de las personas con televisor,
acostumbran ver contenidos de canales
de television abierta

Base: 3,853 personas que tienen televisor

Base: 2,523 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia*

h 4% 3% gy 29
B e s s e

29%
24%
0
19% 16%

ESTRELLAS EL PASO

‘

LAS ESTRELLAS CANAL5 AZTECA UNO AZTECA7 44 EL CANAL DE LAS NOTICIAS TELEVISA JUAREZ IMAGEN TV
| Canal de s_F ©® macen e
as Noticias " ~ canal
W Aztecauno n e las Noticias Televisa [ TELEVISION M NUVE oonce
JUAREZ lag petrellas
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.

/K’ 5

las estrellas
Total

18
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Oift

bierta — Entidades
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68% 67% 67%
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h 3% 72% 72%
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5% T5% 74% 74% 739 739 739 73% 739
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Television abierta
Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia**

Base: 1,867 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio: 1.5 respuestas por persona*

2% ogy,
24%
17%

18%
3% 2% 2%

%
0 49%
. . .
- I S s e
LAS ESTRELLAS AZTECA UNO TELEVISA JUAREZ IMAGEN TV ESTRELLAS EL PASO NUSVE CANAL ONCE
t
N NUJE el
once
.

AZTECAT 44 EL CANAL DE LAS NOTICIAS
A @ macen
. TELEVISION
las estrellas
=

-

T Canal d
W AZteca uno n Iasﬂgt;:ciaﬂs .
Televisa

JUAREZ

/‘(’ 5]
Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia*

las estrellas
Base: 656 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
*

Promedio: 1.7 respuestas por persona

35%
24%

28%
%
24%
%
15%
0/ 0
0 4% 3% 3% 39
0 0 o 0
. R F  F
LAS ESTRELLAS CANAL5 AZTECA UNO 44 EL CANAL DE LAS NOTICIAS TELEVISA JUAREZ IMAGEN TV CANAL ONCE NU9VE ADN 40
El Canal d IMAGEN
ﬂ e L T o O NUME adnd
Televisa
La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.

AZTECAT7
= =
= =
H TELEVISION

JUAREZ

‘/ 5 W Aztecauno

/N
las estrellas
Total

20



Television abierta
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Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 2,523 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

Peliculas
g’é‘g Noticias
==
5@'3% Telenovelas
%' Deportes
D)) Series

31%
30%
27%
18%

14%

Qancgturas/ Programas 13%
infantiles
" .
L%(T“ Musicales 5%
1
JJaé, Comedia / Comicos 4%
AN
<) Y
Concursos 3%
Reality show 3%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television abierta
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Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 2,523 personas que ven canales de television abierta

Lunes a viernes

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

No veo @ %

s

Noche
(18:00 — 24:00)

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

‘S

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

(18:00 — 24:00)




Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base: 2,523 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1 respuestas por persona*

Hogar

Casa de un familiar o
amigo

Trabajo

Lugares publicos

23

3%

2%

1%

Ii-a@%

D

_—
%o

2B |
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¢ Con quién ve la television abierta?

Base: 2,523 personas que ven canales de television abierta

A4\ Acompariado
il
Ambas &
Solo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television de paga Oift s

63%
ven canales de television
abierta J

91%
de las personas en
hogares con televisor

Base: 4,141 personas

Base: 1,394 personas con
television de paga en su hogar

36% —
de las personas con

television
de paga 0 ambas _
4 N\

20%

solo ven canales de
television de paga

Base: 3,853 personas con televisor

Base: 1,394 personas con
television de paga en su hogar £

24




de paga - Entidades Oift wumieme

ision

Ven canales exclusivos de telev
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Television de paga Oift s
Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para ver
la television abierta y television de paga*™

Base: 468 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de televisién de paga como abierta
90/ Promedio: 3.2 respuestas por persona*
0

29% 29% 26% 24%,

LT
- ] - —

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECAT CANAL 5 DISCOVERY CHANNEL 44 EL CANAL DE LAS NOTICIAS ESPN CARTOON NETWORK TELEVISA JUAREZ
L/_ = ﬂISBﬂIlEI‘U P [ é'_ __E
W Aztecauno O .W ‘D E| Canal de N -
/'\ * las Noticias Earn e Televisa
las estrellas JUARFZ

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia*

Base: 943 personas que ven canales de television de paga
28% Promedio: 1.6 respuestas por persona*

19%

0%  10% .
.
I N D S

DISCOVERY CHANNEL ESPN CARTOON NETWORK ANIMAL PLANET CINEMAX DISCOVERY KIDS FOX SPORTS HBO FOX CINEMA
™~ “ -——— N . (») e - Hw mmmmmmm
m Ee=n ESP '!.'mé% cine ES FOX | SiNEMA
CARTa0N NETMORK
discovery klds

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
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Television de paga
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Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 943 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1.8 respuestas por persona*

Peliculas

))); Series

\oo00o/

%' Deportes
éﬁﬁg Telenovelas

infantiles

Caricaturas / Programas

58%
28%
23%
13%

1%

>

) Noticias
=

C’%gg\ Documentales, reportajes
culturales y educativos

u .
%$ Musicales

Ja!
Ja!

Debate / Opinién

Comedia / Comicos

) e
) 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

1%
1%
1%
5%

3%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 943 personas que ven canales de television de paga

Lunes a viernes

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No veo @ %

.

(18:00 — 24:00)

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

“n N
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Noche
(18:00 - 24:00)




Television de paga Oift wumieme
¢,.Con quién ve la television de paga?

Base: 943 personas que ven canales de television de paga

Lugares donde ve television de paga

Base: 943 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1 respuestas por persona*

Ambas

R=]
=y

2N O
Casa de un familiar o amigo | 4%
=y | | o
. r Sy
| | ?L‘gi Acompanado
Trabajo | 2% ﬁﬂ]] L
Restaurantes o cafeterias | 1% %
. Solo
$a

Lugares publicos | 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%

.
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Consumo por tipo de banda

Base: 1,393 personas que escuchan radio

\ Ny w
15% 9% 6%
/ / -/

34%

de las personas
escuchan radio

Base: 4,141 personas

FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escuchan**

Base: 1,393 personas que escuchan radio
1 2% Promedio: 1.2 respuestas por persona*

10% 10%

8%

5% .
4% 4% - - -

— 0 10
S 5 5 = S < 5 3 o < S =
St 0 . w SE ~ < ©o S & =S
-2 5 8 E 2 S 5= = < S £ he =
T2 =~ =0 2z =3 = Th =2 =& T2
I(_D L T o <':Z T X LIJZ <E‘O T a (D§
Lz Ny O < i = 20 Ii 5 EO £ O
X = = z© & o® £= <o T ol <
=z T T < < =< X
= < <

7
9

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.

.
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Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 1,393 personas que escuchan radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

ﬁﬂ .
- 0 ) entif
%$ Musicales 73% Culturales / Cientificos 3%

@ Nofiias 26% % Eztirlgv?isetavida/Programa o
§. Deportes 8% ﬁﬁg Radionovelas 1%
JJaa! ;  Humor / Cémicos 6%
Em.j Debate / Opinion 3%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 1,393 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

=
Estéreo / Grabadora 52% )=(
Radio del automévil / Transporte 23% O:CvDo
Teléfono celular 10% 000
I o
Computadora / Laptop 1% | |

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

s



Radio

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 1,393 personas que escuchan radio

Lunes a viernes

Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

(12:00 - 18:00)

Noche (%
(18:00 — 24:00) :
Madrugada ( ( *
(24:00 - 06:00)
No escucho

:

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 - 24:00) C%

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No escucho

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢ Con quién escucha la radio?

Base: 1,393 personas que escuchan radio

Radio

Lugares donde escucha radio
Base: 1,393 personas que escuchan radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

A
Hogar 0
g 74% 2@@'
Solo
Acompafiado

24% Lo
14%
o

4%

Automdvil particular

&

Trabajo
Ambas

Transporte publico

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

35
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L]
Radlo O]ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Razones para escuchar radio por internet

Base: 52 personas que escuchan radio por internet

Promedio: 1 respuestas por persona*

Puedo escuchar programas repetidos
39 (Podcast)

de las personas
escuchan radio por

internet No tiene comerciales

Base: 1,393 personas que escuchan radio

Se escucha mejor

Solo se transmite en internet

No tengo un aparato de radio disponible

La sefial de la estacién que escucho, no
llega a mi localidad

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Contenidos por internet Oift mgimese

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 1,604 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

de las personas

acostumbran ver
contenidos por internet NETFLIX

Base: 4,141 personas

You(TT Red

IYnu b @

| —

Claro- @
video

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Consumen contenidos por internet — Entidades

56%

57%

58%
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Uso de plataformas que requieren pago Oift mueismmes

Plataformas que requieren del pago de una
D:? suscripcion utilizadas para ver contenidos por
internet

Base: 623 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde tienen que pagar una
suscripcion periédicamente para ver contenidos por internet

de las personas que ven Promedio: 1.2 respuestas por persona*
contenidos por internet, usan —

paginas o aplicaciones donde se NETFLIX 86% 9.5
tiene que pagar una suscripcion

periodica cl 1,
Base: 1,604 personas que consumen contenidos por a ro 1 2% 64
internet video

YouM[BRed o, 10.1

9 IIm 4% 7.4
de las personas que ven

contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde ) |ZZ| - 29, 6.2

pagan una cuota por cada pelicula,

contenido o evento

oun W N -

Horas de consumo a la

Base: 1,604 personas que consumen contenidos por semana
internet (promedio)

.

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Uso de plataformas que no requieren pago Oift s

Plataformas que no requieren pago utilizadas para
LE ! ver contenidos por internet

)
80 A) Base: 1,231 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren de un
pago para ver contenidos por internet
Promedio: 1.5 respuestas por persona*

de las personas que ven
contenidos por internet,

usan paginas o aplicaciones ( )
que no requieren de un 1 Yuu 80% 10.8
pago
Base: 1,604 persor;)aosr ?ntizr(r:;?sumen contenidos 2 n 3 8% 1 55
3 g ETles 12y 8.2
W
1 0
4 tvazteca 8% 5.4
5 ﬂ 3% 5.2

MULTIMEDIOS ;I_)

Horas de consumo a la
semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



INSTITUTO FEDERAL DE

Contenidos por internet Oift mueismmes

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 1,604 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

D ntales / Culturales

Peliculas 39% %‘%—%\ oeume 10%
: v .

% Series 26% Jfa_, Videos comicos 9%

.“5

m@ Videos musicales 21% Noticias 9%

SN\

@ Tutoriales (cocina, salud y 18% ﬁﬁé Telenovelas 5%
Q. belleza, etc.) 0

% | Deportes 12% GG_F',@ Videobloggers 5%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Contenidos por internet Oift s

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 1,604 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Teléfono celular 76% |ooo

Television (smart TV) 16% ‘-/TV/

Computadora / Laptop 14%

8% s

‘ ogo

Dispositivo conectado a la
television 4%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 1,604 personas que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche (%
(18:00 — 24:00) :
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No veo a %

.

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

S

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

(18:00 — 24:00)




Contenidos por internet Oift mgimese

Lugares donde consume contenidos por 2 Con quién ve contenidos en internet?

internet Base: 1,604 personas que consumen contenidos por internet

Base: 1,604 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Solo
Trabajo I 8%
En la casa de algun amigo o 49
familiar ° Ambas
En la calle o lugar publico | 3% '
= -
o\
Escuela | 3% —m .gA‘:i Acompafiado
N
Café internet | 1% [
En el transporte publico o 19 @3
automovil 0

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Contenidos por internet Oift s

Escucha musica o contenidos por internet
Base: 1,604 personas que consumen contenidos por internet Ut'llzan p|ataf0rmas donde Se paga una
suscripcion periddica

Base: 504 personas que acostumbran escuchar
contenidos o musica por internet

oV I

33%

45




Contenidos por internet Oift mpiems

Consumo simultaneo de contenidos por internet con radio y / o television

Base: 423 personas que ven canales de television abierta o ven canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan
musica por internet

46




Videojuegos Oift mpiems

Consumo de videojuegos

Base: 4,141 personas

18%
de las personas

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 821 personas que juegan videojuegos

S

O

47




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Consumo de videojuegos — Entidades
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VidQOj uegos l_) ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Tipo de videojuegos que mas juega
Base: 821 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

<
"\ Peleas / Batallas / 0 @:066 Destreza / Rompecabezas 79
% Lucha £ % ’
Deportes 27% =0 |nfantiles 6%
(DY) carreras 23% Otkl, Musica / Baile 5%
—u— BN/
(g% Aventura / RPG 16% g/ Dedibujo 4%
()

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Videojuegos Oift mpiems

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 821 personas que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche (% Noche

(18:00 — 24:00) : (18:00 - 24:00)
Madrugada +, Madrugada

(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)

il O ::

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
50
Total

Tarde
(12:00 - 18:00)




Vide0j ueg os ’J ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos ¢;,.con quién juega?
Base: 821 personas que juegan videojuegos Base: 821 personas que juegan videojuegos

Promedio: 1.2 respuestas por persona®

Teléfono celular 50% |6oe
2 g Solo
Consola de videojuegos 45% ? ‘
+ o .y
:?L'gi Acompariado
ooo M
Tablet 12% gog
1
Computadora / Laptop 6% Ambas &
[ r—

e NI

Videojuego portatil 4%

:

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias Ot oo

Medio a través del cual las sigue

Base: 3,431 personas de 16 afios 0 mas
Promedio: 0.8 respuestas por persona*

Television abierta - 39% |_E_|

de las personas Redes sociales . 14% @II"%@
siguen las noticias
Radio I 9% =3

Periodicos I 6%

3%

Base: 3,431 personas de 16 afios 0 mas

Amistades I 5%

Television de paga I 3%

SMS | 2%

Aplicaciones de
noticias

1%

Revistas | 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Oift

— Entidades
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Consumo de noticias - canales de television abierta Oift nomo oo o

Canales de television abierta en los que sigue las noticias*
Los mas vistos

Base: 1,361 personas que siguen las noticias en television abierta
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

I o 44 EL CANAL DE LAS NOTICIAS Gt

7 I 39 NU9VE NUME
& 3% IMAGEN TV s
9 I 29, ADN 40 adn®

Se presentan los principales resultados.

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado"

54

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Consumo de noticias - redes sociales Ot oo

Redes sociales en las que sigue las noticias*
Eais Las mas utilizadas

m Base: 547 personas que siguen las noticias en redes sociales
. Promedio: 1.1 respuestas por persona*

g 00 e |

7 | 1% Twitter

Se presentan los principales resultados. N . N » ) . o
No se presentan las menciones de "Otros”, "No sabe/No contestd" y "No identificado” La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

;




Consumo de noticias - estaciones de radio Ot oo

| m——
00O

Estaciones de radio en las que sigue las noticias*
Las mas escuchadas

Base: 258 personas que siguen las noticias en la radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

1 [ 6% XHACB-FM 98.9 RADIO 660
o - 10% .................. U
e -9% .................... LR,
S - 3% ..................... IR
e - 8% ..................... S
R - o IR
e .4% ........................ e
e .4% ........................ s
e .4% ........................ e
S l R S

Se presentan los principales resultados.

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado"

56

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias - canales de television de paga Oift mgimese

Canales de television de paga en los que sigue las noticias*

¢ — Los mas vistos
$ Base: 147 personas que siguen las noticias en television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*
1 B 5 oM aHoms @)

; ——

4 I o UNIVISION w

univision

TeleFérmula

6 B FOXSPORTS (9

7 B 4 FOXSPORTS3  (e0D

8 . 20/, ESPN ESFii

9 B 2 TvC NG

10 B 2 ESPN 3 53

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado"

;

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Consumo de noticias - periodicos Oift mpiems

Periddicos en los que sigue las noticias*
Los mas leidos

Base: 221 personas que siguen las noticias en periédicos

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado"

:

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias Oift INSTITUTC FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Los conductores de noticias que mas siguen®

Base: 2,513 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

~
No sabe / No recuerda /
No identifica
y
N
Carlos Loret de Mola
y
~
Juan Manuel Martinez
Yy
N
Javier Alatorre
y
N
Claudia Vega
y

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

59
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Principales hallazgos Dift i

61

las nifias y nifios con televisor dijeron ver canales de

Los canales de la que ven con mayor frecuencia son

El tipo de programas de mas vistos entre nifias y nifios son
y

de los nifias y los nifios tienen servicio de 'y, los canales exclusivos de la
television de paga que ven con mayor frecuencia son y

de las nifias y nifios acostumbran escuchar la principalmente contenidos con
y con

El mas utilizado para escuchar contenidos por la es con
En el caso de las nifias y nifios, es el mas frecuente para escuchar la radio con un

El de las nifias y nifios dijeron consumir esla
plataforma mas utilizada con un de las preferencias, seguida por



Principales hallazgos

62

seguidas de los las y
vistos en internet en este grupo de edad.
El es el dispositivo que mas se usa para
seguido de con un

de las nifias y nifios escuchan

de las nifias y los nifios dijeron jugar el
para estos fines en un

O ift nemyoreommncoe
son los contenidos mas

con un

es el dispositivo mas utilizado



U So de i nte rn et @ ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Lugares para acceder a internet

Base: 290 nifias y nifios que usan internet

USO de internet Promedio: 1.2 respuestas por persona*
en su casa o en cualquier otro _ , ,
| r En mi hogar, a través de la linea 479
uga telefonica o servicio de cable 0
Base: 411 nifias y nifios
En mi teléfono celular o el de alguien mas,
con datos

En mi casa, a través de una sefial
disponible o gratuita

En la casa de otra persona

D B [ @ B

En la escuela T lﬁ

En lugares publicos I 3% -
£ 0 -

En café internet I 3% (]

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

63 Ficha técnica Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

51%

Oift

Uso de internet

92%

45%
29%
I 25%

‘ 55‘ ] 54%53%

59%

67% 67% 67% ggo ~ro
%% G0,
| | | | | | |

70%
‘ ‘ |

73% 73% 799
‘ ‘ 72‘ 70%

76%

76%

79%

0,
| 83% g2% 82%

Ficha técnica

86% 86%

86%
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift s

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensa j eria in St ant én ea Base: 96 nifias y nifios que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

Base: 290 nifias y nifios que usan internet Promedio: 2.1 respuestas por persona®

g WhatsApp 61%
n Facebook 60%

You([TH) YouTube 26%

o Facebook Messenger 22%

Instagram 15%
Instagram

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

65 Ficha técnica Total




Television abierta Oift pomrome

del total de nifias y nifios con televisor,
acostumbran ver contenidos de canales
de television abierta

Base: 402 nifias y nifios que tienen televisor

Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base: 236 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

58%

25%

19% 18%

CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECAT AZTECA UNO 44ELCANALDELAS  ESTRELLASEL PASO CANAL ONCE A+ FORO TV NU9VE
NOTICIAS
N . J o
= Y - Aztecauno ) El Canal d ca 0
D] 7 pa = b K s Q+  roro NWE
las estrellas El Paso

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.

66

Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Oift
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Television abierta

55%

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift
Nifias y nifios que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base: 185 nifias y nifios que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta

Promedio: 1.3 respuestas por persona

24%

16% 15%

0 0 0
0
4% 4% 3% 1% 1% 1%
I
CANALS LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECAT ESTRELLASELPASO 44 EL CANAL DE LAS A+ CANAL ONCE FOROTV
NOTICIAS
% Y .
5 N W Aztecauno n u.;ﬁ.s @Es Ganalde
las estrellas

Q+ O Foro® @
Nifias y nifios con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

68% St ifasy i |

Base: 51 nifias y nifios que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio: 1.7 respuestas por persona

0% 28%  26%

AZTECAT

Y 0
3% 2% 2% 1% 1%
|
CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL ONCE TELEVISA JUAREZ NUVE 44 EL CANAL DE LAS FORO TV
- NOTICIAS
o £n

5 n /'\ W Aztecauno O&a{g Toloriea NUMVE
las estrellas JUAREZ

68

ESTRELLAS EL PASO
E Canal de
las Noticias

roro®
Ficha técnica

las gstrellas
El Paso

Total

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
*Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias

Urbano / Rural



TeIEVisién abierta fJ ift INSTITUTC FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 236 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas 58% gﬂ Musicales 59,
infantiles
, Ja!
Peliculas 28% Ja!  Comedia / Cémicos 4%
Cl*ﬁﬂ‘
D); - 0 e 0
ot/ Series 18% T4  Concursos 3%
NCIT-W,
ﬁﬁg Telenovelas 1% fé‘ﬂ Noticias 3%
o]
% Deportes 6% @ Dramatizado unitario 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta Oift pomrome

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 236 nifias y nifios que ven canales de television abierta

Lunes a viernes

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

70 Ficha técnica Total

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Manana
(06:00 - 12:00)

(12:00 - 18:00)

Noche 28% C%
(18:00 — 24:00) .

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo %

(©:

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Promedio: 1.2 respuestas por persona*



INSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dift

¢,Con quién ve la television abierta?

Base: 236 nifias y nifios que ven canales de television abierta

Television abierta
Acompafiado

DR .
Ll

Lugares donde ve television abierta
Base: 236 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1 respuestas por persona*

Hogar 97% g 3
Casa de un familiar o 6 2 O Ambas
amigo 0 fﬁ\'\i
=y ] o
. 0 e Solo
Lugares publicos | 2%
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television de paga

de las nifias y nifios
viven en hogares con
televisor

Base: 411 nifias y nifios

72

de las nifias y nifios
tienen television de
paga o0 ambas

Base: 402 nifias y nifios con
televisor

ven canales de television
abierta

Base: 132 nifias y nifios con
televisién de paga en su hogar

solo ven canales de
television de paga

Base: 132 nifias y nifios con
television de paga en su hogar

v

]

ft

NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

16%

de paga - Entidades ©ift

ision

Ven canales exclusivos de telev

37%

38%

35%

34%

34%

33%

31%

12%
1%
I I |

18%

% 20% 20%

2‘/2‘/2

% ey
D 2% 930 o o
| | ‘ ‘ [

21% 27%

Total

29%
‘ ‘ 29‘/ 28%28%

‘ 30%

1S0J0d SIn7 ues
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00IX3|\| 8p pepni)
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Television de paga Oift s

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la televisiéon de paga para
ver la television abierta y television de paga**

Base: 38 nifias y nifios que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio: 3.4 respuestas por persona*

60%

A% 44%

31% 30%
23/" 18°/ 0
- I

Sl DISCOVBrY ‘B  ESFEN
a m Aztecauro SN Ias:!;hs m W cﬂANNELP ::5,‘,,,
Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia*
40% Base: 95 nifias y nifios que ven canales de television de paga

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

0 0
17% 16% 13%

I D O e O

CARTOONNETWORK ~ DISCOVERY KIDS DISCOVERY CHANNEL DISNEY XD DISNEY CHANNEL NICKELODEON ESPN TIN BOOMERANG
EN Discovery o, Bb - > —— o0
: == B dp Ly ESFiT TN S
¢ - discovery k'ds

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.

74

Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




Television de paga

75

) e
) 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 95 nifias y nifios que ven canales de televisién de paga
Promedio: 1.5 respuestas por persona*

_Carlcgturas | Programas 55%

infantiles

Peliculas 37%
DY Series 229,
gﬁﬁg Telenovelas 12%

%‘ Deportes 10%

%‘: Musicales 5%

JJaa!! Comedia / Comicos 5%
2%

Debate / Opinién 1%

Reality show

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television de paga Oift mpieme

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 95 nifias y nifios que ven canales de television de paga

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona* Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

76 Ficha técnica Total Urbano / Rural

(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)




Television de paga

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Lugares donde ve television de paga

Base: 95 nifias y nifios que ven canales de television de paga
Promedio: 1 respuestas por persona*

R=)

Hogar 87%

Casa de un famili
asa de un familiar o 0 22

amigo 12% !/9)
Total

7 Ficha técnica

¢ Con quién ve la television de paga?

Base: 95 nifias y nifios que ven canales de television de paga

'&Q Acompaiiado

m \/

Ambas &
Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%




1 L]
Rad Io @ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Consumo por tipo de banda

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

15%
de las ninas y nifios

_ 8

\ '
escuchan radio 68% 139 3'9 @

Base: 411 nifias y nifios FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escucha**
Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1 respuestas por persona*

26%
15% 15%

B
o=
@
o<
X
o<
<«
o<
«
o<
N
o
iy
o=

— < < o - ~ o = o <C o
~ < i 3 = 5 = pt ©
Sk o % = S o 3 < = KE = % @
- O ~ ™ ~ A o - (O] o 9]
=0 =] o =g =9 5S =0 =35 =523 =
o< SN o= =z i =2 L9 = < 23 z2
5 & ke 52 3= 35 =3 55 =2 35

< N : I = =< u >
<=z X 5 %y 8 == X s §

< T = L
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
78 . ’ o 07 057
Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

39%

37%

33%

34%

31% 31%

26% 26%

0,
"% 10% 10% 10% o
° 8%
I I I I I 6%

12%

I 14% 14%

15% 15%

17%

18%

18%

18%

19%

19%

0,
i -

249
‘ ‘ I 23% 23%

27%

28%
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Radio

Dift

Tipo de programas de radio mas escuchados

ﬁ»
L@ﬁ* Musicales

>

D) Notc
o) oficias

% Deportes

|
Jfa.' Humor / Comicos

(N Culturales / Cientificos

80

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

79%

10%

8%

5%

2%

2, >y

s
O

Programas infantiles

A

54
ﬁ g Radionovelas

+[@]° Estilo de vida / Programa
de revista

INSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

2%

1%

1%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Rad i o @ ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora/ 35%

Radio portatil / 31%

(000
Teléfono celular 27% 800
/ °
Radio del automévil / Transpo 14%, o:C=Do
000

Computadora / Laptop -II II
[\

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

81 Ficha técnica Total




n
L]
Rad Io Glft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
+, Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

(24:00 - 06:00)
No escucho No escucho
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

82 Ficha técnica Total Urbano / Rural

(18:00 — 24:00)

Madrugada




R u » .
ad Io S 1ft NSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Lugares donde escucha radio ¢Con quién escucha la radio?

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

= N -
roger 82% Acompariado :?L@

Automovil particular  — 12% @3 Ambas

Transporte publico | 5% E-%‘:DB Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

83



i L]
Radio (OTTTI—
TELECOMUNICACIONES

Razones para escuchar radio por internet

Base: 2 nifias y nifios que escuchan radio por internet

Promedio: 1 respuestas por persona*

. 2%

de las nifas y nifios

: No tiene comerciales
escuchan radio por

internet

Puedo escuchar programas repetidos
(Podcast)

Base: 70 nifias y nifios que escuchan radio

**Base Insuficiente para anélisis.

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

84 Ficha técnica Total




Contenidos por internet

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

85

Ficha técnica

35%

de las nifas y nifios

acostumbran ver
contenidos por internet

Base: 411 nifias y nifios

Total

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 166 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Yuu 78%
\

NETFLIX 18%

ny
You(M[BRed ~ 13%

]
Claro= = 3%
video
| I
Youi p \ 29,
| e

n -

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

60% 599, 59%

62%

65%

73%

Consumen contenidos por internet — Entidades

75%

52% 52%

49%

43% 43%

16%

19%

32%

36% 35

Urbano / Rural

39% 39% 39% 3g9

54% 53%

56% 550 55% 55%

68% 67% 67%

% 70% 70%
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Contenidos por internet

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 166 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

|
Peliculas 48% j?a ) Videos comicos
))) o
\e2e/  Serigs 21% 7 @ 1 Videos musicales
NNV
Caricaturas / Programas :
% infantiles 14% % Deportes
Tutoriales (cocina, salud y ] 58
@ belleza, etc) 1% ‘ﬁ g Telenovelas
Animé 10% &E Videobloggers

87

Dift

NSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

8%

8%

%

6%

5%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



INSTITUTO FEDERAL DE

Contenidos por internet Dift e

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 166 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Teléfono celular 69% [ooo

17% ‘-/Tv/

0ooo
Tablet 15% aoa

10%

Dispositivo conectado
ala television 2%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

88



Contenidos por internet Oift mpieme

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 166 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Tarde

(12:00 - 18:00)
Noche 18%

C% Noche C%
(18:00 - 24:00) : (18:00 - 24:00) .
Madrugada +, Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)
) &

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

8 Ficha técnica Total Urbano / Rural

(©:




INSTITUTO FEDERAL DE

) e
J 1 ft TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet
¢;,Con quién ve programas en internet?
Base: 166 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Lugares donde consume contenidos por
internet

Base: 166 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

=
97% -_ﬁﬂ— Ambas

Hogar
=
En la casa de algun
' i % Solo
amigo o familiar B
o/ .
Escuela @ 3% = Sy )
Tl '?L'g: Acompafiado
Ll
>
L { xxx)
Café internet | 1% =0
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

90



Contenidos por internet Oift pumgie

Escucha musica o contenidos por internet Consumo simultaneo de internet con radio

Base: 166 nifias y nifios que consumen contenidos por internet y I 0 teleV|S|0n

Base: 23 nifias y nifios que ven canales de television abierta o ven
1 3% canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por
internet o escuchan musica por internet

ot Ficha técnica Total




Videojuegos Oift s

Consumo de videojuegos

Base: 411 nifias y nifios

46%

de las ninas y nifos

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 216 nifias y nifios que juegan videojuegos

2 Ficha técnica Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

39% 39%

Juega videojuegos - Entidades

1%

66%

63% 629

57% 569
55Y%
| | 53% 53%

32%
I I 28%

32%

35% 340

43% 429,

46% 46% 46% 46% 450, 450,

49% 9% 4% 48%

50% 50% 50% 4q9

59%

Ficha técnica
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Videojuegos

% Peleas / Batallas /
) Lucha
% Deportes
A\ "
‘_{&g Carreras

% Aventura / RPG

Infantiles

94

Tipo de videojuegos que mas juega
Base: 216 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

37%

25%

20%

16%

10%

C/ De dibujo
N—
g@ MUsica / Baile
R\ P/
@ Belleza / Moda
X

Estrategia

<
Soo Destreza /
¢ Rompecabezas

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

6%
6%
6%
6%

5%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Videojuegos Oift immiemse

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 216 nifias y nifios que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 - 12:00)

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

% Ficha técnica Total Urbano / Rural

(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)




VidEOj uegos f_) ift NSTITUTOC FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos ¢;,.con quién juega?

Base: 216 nifias y nifios que juegan videojuegos Base: 216 nifias y nifios que juegan videojuegos

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Teléfono celular 53% 000
2 Solo g
29% 9 ‘
+ 'U‘L@

Tablet 22% aog

Ambas
« 2

Acompafiado

e NI

Videojuego portatil 4%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20" 8

Urbano y Rural



Principales hallazgos Oift mgimese

= En localidades urbanas el 92% de los hogares cuentan con al menos un televisor, frente al 85% de las
zonas rurales. El numero promedio de televisores por hogar en el estrato rural es de 1.6 y de 2.1 en el
urbano.

= EI 71% de los entrevistados con televisor en zonas rurales dijeron depender de la television abierta,
mientras que este porcentaje es del 63% en localidades urbanas.

= En el ambito urbano la principal razon para contratar television de paga es contar con mayores
opciones de contenidos y canales, mientras que en el segmento rural la principal razon es tener mas
opciones de contenidos y canales.

= Un 68% de las personas con television en el sector urbano, dijo ver contenidos de la television abierta,
este porcentaje es del 54% para el caso rural.

= Los canales de television abierta mas vistos en las localidades urbanas son Las Estrellas, Canal 5y
Azteca Uno. En las localidades rurales los canales mas vistos son Las Estrellas, Azteca Uno y Canal 5.

= Entre las personas que cuentan con television de paga, un 62% ve canales de television abierta en el
ambito urbano, mientras que este porcentaje es 78% para el ambito rural,

= El 36% de las personas en localidades urbanas escuchan la radio, comparado con el 18% observado en
localidades rurales.

= Los programas musicales y de noticias son los tipos de programas mas escuchados tanto en
localidades rurales como urbanas.

98 Urbano / Rural




Principales hallazgos Oift mgimese

= El porcentaje de personas que consumen contenidos por internet es mayor en zonas urbanas que en
rurales, en una relacion del 36% frente a 14%, respectivamente.

= YouTube es el portal mas usado y el teléfono celular el dispositivo que mas se ocupa para ver
contenidos por internet, en ambos tipos de localidades.

= EIl 39% de las personas de zonas urbanas que ven contenidos por internet lo hace en plataformas de
paga; mientras que en el caso rural alcanza el 31%.

= Respecto a videojuegos, 19% de las personas de localidades urbanas indicaron que los consumen,
comparado con 10% en localidades rurales.

= El dispositivo que destaca para uso de videojuegos en localidades urbanas es el teléefono celular, con
un 48% respecto al 68% para rurales.

= 77% de las personas de 16 afios 0 mas que viven en zonas urbanas declaran sequir las noticias,
mientras que en zonas rurales, este grupo alcanza el 50%.

= Los principales medios de comunicacion para seguir las noticias en zonas urbanas son television
abierta, redes sociales y radio. En el caso de zonas rurales, son television abierta, radio y amistades.
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Infraestructura Oift

Equipamiento del hogar

Base urbano: 3,870 hogares

Base rural: 271 hogares
Promedio urbano: 3.1 respuestas por hogar* Promedio rural: 2.0 respuestas por hogar*

. - I_I
7 TV 800 [ m— | sssg ]
000 238
. > 00O 888

Laptop o
computadora

ololojololololole
ke

Televisor Teléfono celular Radio Teléfono fijo

Consola de Dispositivos para .
o Blu-ray/ DVD
Tablet videojuegos ey contenidos en linea Ninguno
\ w Ry v Ny Wy Ny v ! L 4
17 6 13 4q 11 8 9 4 1 7

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Infraestructura Oift pomrome

Promedio de televisores en el hogar Promedio de radios en el hogar
Base urbano: 3,623 hogares con televisor Base urbano: 1,553 hogares con radio
Base rural: 230 hogares con televisor Base rural: 101 hogares con radio

Presencia de smart tv y smartphone en el hogar

Base urbano: 3,125 hogares que tienen Base rural: 152 hogares que tienen Base urbano: 2,983 hogares que tienen teléfono Base rural: 164 hogares que tienen
televisor digtal televisor digital celular teléfono celular

33% ' 81%
SI"IAR.T \ (¢ -ﬁ )
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Tipo de senal en el hogar Oift mugiems

Urbano Ambas, Solo
13% television
Solo abierta,
0

television 63%
de paga,

24%

Base urbano: 3,623 hogares con televisor Base urbano: 3,623 hogares con televisor

Principal razén para no contratar
television de paga

Base urbano: 2,301 hogares con solo television abierta
Promedio urbano: 1.0 respuestas por hogar*

Principal razén para contratar
television de paga

Base urbano: 1,322 hogares con television de paga
Promedio urbano: 1.0 respuestas por hogar*

Tener méas opciones de contenidos y canales Por el precio

Puedo tener internet, television y telefonia con
un mismo proveedor

Veo poco tiempo la television

Precio accesible Los canales de television abierta son suficientes

Transmiten programas que no puedo ver en otro Porque consumo contenidos por internet

lado (YouTube, Netflix, etc)
No recibo o recibo mal la sefial de television No hay un proveedor o servicio que me
abierta convenza

Permite acceder a contenidos en otras
plataformas

No hay en mi localidad

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Tipo de senal en el hogar

10%

Solo
television
de paga,

19%

Base rural: 230 hogares con televisor
Principal razén para contratar
television de paga

Base rural: 72 hogares con televisién de paga
Promedio rural: 1.0 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenidos y canales

No recibo o recibo mal la sefial de television
abierta

Precio accesible

Transmiten programas que no puedo ver en otro
lado

Puedo tener internet, television y telefonia con
un mismo proveedor

Permite acceder a contenidos en otras
plataformas

103
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Solo
television
abierta,
71%

Base rural: 230 hogares con televisor

Principal razén para no contratar
television de paga

Base rural: 158 hogares con solo television abierta
Promedio rural: 1.0 respuestas por hogar*

Porel precio = 81%

Veo poco tiempo la television  — 13%

No hay un proveedor 0 servicio que me 49
convenza .

9% No hay en mi localidad =~ 2%

Los canales de television abierta son 1%
8% -- ’
0 suficientes

6%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Oift

B Ambas

= Solo television de paga

B Solo television abierta

Urbano

Tipo de senal en el hogar - Entidades
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Oift

nal en el hogar - Entidades

Rural

Tipo de se

m Ambas

m Solo television de paga

m Solo televisiéon abierta
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Uso de i nte rn et O ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
tban |
Slele Lugares para acceder a internet o
Base urbano: 2,674 personas que usan internet Base rural: 101 personas que usan internet

Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

Uso de internet en la casa o en

. En mi hogar, a través de la linea 50% O
cualqmer otro Iugar telefonica o servicio de cable m
Base urbano: 3,870 personas
En cualquier lugar, mediante teléfono 45% _
celular con datos 61% 3

En mi casa a través de una sefial F 12%
1%

disponible o gratuita =
0 =D
En el trabajo ' 100A’ o4
9% i
7% 2
Base rural: 271 personas En la casa de otra persona 49 3
5% =\
En la escuela I 59, e
- 4% -
En lugares publicos '
g p I 49,
. 2% R
En café internet A—
I 3% [

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Oift

60% 60%

ternet — Entidades

Uso dein

82%

54%
| 48%

58%

63% 620 62%
‘ | | |

65%

68% 79,

70% 70% 70% 70% 70% ggo,

2% 2% 719% 71% 71%

7 00 0,
| 8% 779 76% 759
107 Ficha tecnica
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Oift

Uso de internet — Entidades

Rural

76%

73%

64%

60% 59

56% 56%

45% 44% 4d% 44% 430, 430,

31%

31%

24%

26%

II%%

33% 3905

36% 359 35%

38% 38% 379,

40%

49‘ 48% 48% 479,

51% 50%
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Redes sociales y mensajeria instantanea

Uso de redes sociales y
mensajeria instantanea

Base urbano: 2,674 personas que
usan internet

Base rural: 101 personas que
usan internet

S
£

©)

Instagram

(1 Tube|

109

Base urbano: 2,105 personas que utilizan redes
sociales y mensajeria instantanea

Promedio urbano: 2.7 respuestas por persona*

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Redes sociales y mensajeria instantanea

Base rural: 78 personas que utilizan redes sociales y
mensajeria instantanea

Promedio rural: 2.5 respuestas por persona*

WhatsApp - n Facebook -
Facebook - e WhatsApp -
Facebook

Mezcseen(;r - o aaonnt

Messenger
Instagram -

YouTube -
YouTube - @ Google+ -

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Television abierta Oift momgmms

Del total de personas con

televisor, acostumbran ver

contenidos de canales de
television abierta

Base urbano: 3,623 personas que
tienen televisor

Base rural: 230 personas que tienen
televisor

110 Ficha técnica Total Nifias y nifios
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Oift

bierta — Entidades

ision a

Ven canales de telev

Rural

84%
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Television abierta

L]
Oift o
Rural
Canales de tel biert f **
danaies de teievision abierta que ven con mayor rrecuencia
Base urbano: 2,409 personas que ven canales de televisién abierta
Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona
31% 29%
0 0
24% 9% 18%
0
HEEs- - -
I
LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA 7 44 EL CANAL DE LAS TELEVISA JUAREZ IMAGEN TV ESTRELLAS EL PASO NU9VE CANAL ONCE
NOTICIAS
= = I
oK 5 W Aztecauno ﬂ £z © oy o’ NWME O
lasestrelas T e Iaimﬂm
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia**
Base rural: 114 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural: 1.3 respuestas por persona
47%
24% 2% 48y
0
N e % % % 1%
LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECAT ADN 40 44 EL CANAL DE LAS NOTICIAS A+ TELEVISA JUAREZ
| ==
7'% W Aztecauno 5 n adnd @EJF»‘JE—?EHE S~
las estrellas
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TV UNAM

CANAL ONCE

~

Televisa
JusREZ

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias
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Rural

Television abierta

Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia**
Base urbano: 1,788 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona*

4% 2% 2%

18%
6% 4%
ESTRELLAS EL PASO NUSVE
O

31% 30°

’ ° 25% 0
- | ]

AZTECA UNO 44 EL CANAL DE LAS AZTECAT TELEVISA JUAREZ IMAGEN TV

NOTICIAS

E_;.’___E @ macen Sl

Televisa ] TELEVISION N NU'MVE

zzzzzz las estrellas

El Paso
4 Ve .

7‘<- 5 W Aztecauno @
Personas que ven television abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

L] LY 4
Base rural: 79 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
*

LAS ESTRELLAS

las estrellas

Promedio rural: 1.2 respuestas por persona

45%
24% 21%
W’ 39% 2% 2% 2%
adnd

AZTECA7 44 EL CANAL DE LAS
NOTICIAS
Q4 R_F
Televisa
JJJJJJ
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

AZTECA UNO
Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias

LAS ESTRELLAS CANAL 5
Sk 5 @
/'\ a . Aztecauno n
Urbano / Rural

las estrellas
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Television abierta Oift momgmms

Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base urbano: 621 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona*

0
33% 29% 23% 21%

H e e

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO

5% 3% 3%

%
3%
|
AZTECA 7 44 EL CANAL DE LAS TELEVISA JUAREZ IMAGEN TV CANAL ONCE NUSVE ESTRELLAS EL PASO
NOTICIAS
‘/ P = = canal l/

N =_F IMAGEN 0 o

/'\ a w Aztecauno n e Televisa = TELEVISION once NU"MVE
lasestrelas 0o ¥ e

7K

las estrellas
El Paso

Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia*

Base rural: 35 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*

0
8% 4g9,

0

32% 219% 0

e -
.

0/ 0
3% 1%
I
LAS ESTRELLAS AZTECAT7 AZTECA UNO CANAL 5 ADN 40 TV UNAM CANAL ONCE ONCE.2
|
7N n W Aztecauno <I-ID adnd
las estrellas

SLT N o I
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*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
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Television abierta Oift momgmms

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor
frecuencia

Base urbano: 2,409 personas que ven canales de television abierta Base rural: 114 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona* Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

, Caricaturas / Programas .-
Peliculas infantiles
.l.\ aﬂ' .
B B G
(romens)
|
*ﬁﬁg Telenovelas -- J?é! Comedia / Coémicos --
& o EOEE (e (S
ﬁﬁﬁﬁ
D, s | g

d

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta

L]
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TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 2,409 personas que ven canales de televisién abierta
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona*

Lunes a viernes
Manana

(06:00 — 12:00) .

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

117

Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Rural

Base rural: 114 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.1 respuestas por persona*

Sabado y domingo
Manana

(06:00 — 12:00) .

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

Nifias y nifos



Television abierta Oift momgmms

Lugares donde ve television abierta ¢ Con quién ve la television abierta?

Base urbano: 2,409 personas que ven Base rural: 114 personas que ven

Base urbano: 2,409 personas que ven canales  Base rural: 114 personas que ven canales
canales de television abierta

de television abierta de television abierta

Promedio urbano: 1.0 respuestas por Promedio rural: 1.0 respuestas por

canales de television abierta

persona* persona*
Hogar 98%
100% SR ,
Acompafiado
Casa de un familiar 3%
0 amigo 39 [19)
2% Ambas
Trabajo
P 1% £l
19 &)
Lugares publicos / @E
0%
Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Television de paga
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Base urbano: 1,322 personas con
television de paga en su hogar

92%
de los personas

cuentan con
televisor

62%
ven canales de
televisioén abierta

Base urbano: 3,870
personas

37%
de las personas con
television de paga o
ambas

21%
solo ven canales
de television de
paga

Base urbano: 3,623
personas con televisor

Base urbano: 1,322 personas con
television de paga en su hogar

119

Ficha técnica Total

85%
de los personas
cuentan con
televisor

Base rural; 271
hogares

Nifias y nifos

Rural

Base rural: 72 personas con television
de paga en su hogar

78%
ven canales de
television abierta

29%
de las personas con
television de paga o
ambas

7%
solo ven canales
de television de

paga

Base rural: 230
hogares con televisor

Base urbano: 72 personas con
television de paga en su hogar

Urbano / Rural
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de paga - Entidades ©ift g

ision

Ven canales exclusivos de telev

Rural

28%

35%

8%
I 7%

12% 12% 1%

16%
15% .
| I i |

I’/- 17% 17% 17% 17% 17%

19%
| | |

19%

% 20% 20%

27%
249
& 24% 23%
2% 22%
‘ ‘ ‘ ‘ 21%21

32%
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Television de paga Oift mugiems

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para
ver la television abierta y television de paga*™ |

Base urbano: 442 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio urbano: 3.1 respuestas por persona*

37% 30% 28% 26% 24Y% 0
18% 15% 10% 7% 6%

CANAL 5 AZTECAT DISCOVERY CHANNEL 44 EL CANAL DE LAS NOTICIAS ESPN CARTOON NETWORK TELEVISA JUAREZ
‘ Jp—— <3
E=2rii EN :
— LD Televisa

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO
I
7'( m Y. Aztecauno 5 n % @

las estrellas
Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para
ver la television abierta y television de paga**

Base rural: 26 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio rural: 3.0 respuestas por persona*

0
57% 48Y%

34%  30% 27y
L 2R % 4% 1% o

DISCOVERY CHANNEL CANAL5 ADN 40 CARTOON NETWORK DISNEY CHANNEL
25)

NATIONAL GEOGRAPHIC

LAS ESTRELLAS AZTECAT AZTECA UNO
Discovery = Cl,]
m e D) adnd LN

I o
N W, Aztecauno GEOGRAPHIC
las estrellas
La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.

Urbano / Rural
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Television de paga Oift wumiems

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia*

Base urbano: 902 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona*

27%

19%
1% 10% 6% 4% 4% 4% 3% 3%

FOX DISCOVERY CHANNEL ESPN CARTOON NETWORK ANIMAL PLANET CINEMAX DISCOVERY KIDS FOX SPORTS HBO FOX CINEMA
Discoue [Rp—— E % ——— o
m 2. ESrii N CINEMAX - > FOX) HE® (3 EiiEma
S N—— discovery Kids i

Canales exclusivos de television de paga que ven con mayor frecuencia*

Base rural: 41 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

21% 19% 13%
- B O e O il 4 3% 2%

FOX NATIONAL GEOGRAPHIC DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK DISNEY JUNIOR DISNEY CHANNEL DISNEY XD CINELATINO ANIMAL PLANET GOLDEN

NATIONAL Discove ; ; —
m GEDGRAPHC " Cl, | Foiior XD LATING At

GOLDEN

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.

123 Urbano / Rural
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TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipos de contenidos de television de paga

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base urbano: 902 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 1.8 respuestas por persona*

% . Deportes
*ﬁﬁg Telenovelas

.'.‘.‘5 Caricaturas / Programas

-u:-m infantiles

124

Base rural: 41 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural: 1.5 respuestas por persona*

T
Fe Documentales, reportajes - -
culturales y educativos
*5
T
-

Jg1 Comedia/Comicos

Reality show
H

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Television de paga

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base rural: 41 personas que ven canales de televisién de paga
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

125

Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Rural

Base rural: 41 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.4 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Cm

Noche
(18:00 — 24:00)
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Nifias y nifios Urbano / Rural

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo




Television de paga

Lugares donde ve television de paga

Base urbano: 41 personas que ven canales
de television de paga

Promedio rural: 1.0 respuestas por
persona*

Base urbano: 902 personas que ven
canales de television de paga
Promedio urbano: 1.0 respuestas por
persona*

%% AN
97% &b

=

Hogar

D

N
%o

E OB

Casa de un familiar o I 4%
amigo 3%

2%

Trabajo
1%

1%

Restaurantes o cafeterias
0%

1%

Lugares publicos
g p 0%

126

L]
‘ )lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
Rural

¢ Con quién ve la television de paga?
Base rural: 41 personas que ven canales

Base urbano: 902 personas que ven
de television de paga

canales de television de paga

Ambas

Acompafiado

Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Radio Oift g

Consumo por tipo de banda

Base: 1,320 personas que escuchan radio

FM AM Ambas No sabe

1%

Base: 3,870 personas

Consumo por tipo de banda

Base: 73 personas que escuchan radio

AM Ambas No sabe

Base: 271 personas

127 Urbano / Rural




Radio Oift g
| Ubano | | Rual |

Estaciones de radio que mas escuchan**

Base urbano: 1,320 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*

13% 1% 10% 9%
6% 5% 49 39
D D D B e e m—

@
o
<
o<

! N < < << < 0 W0 ™~ << 2
~ < 3 > I — o o5 © — w =
sSE 3 o L o= ~ < =R= S o < oW
2o o w ™ S = < E == T < o B =
= 2 S E PN o = =< =E © O =0
=0 S =z > —uw [} [ it o L=
L = =0 = =TI = — CoLd - = 0 L <T
o = b5 = <O Yoo == X =) 2=
T2 = o= e I = >0 T4 < < O 23
<= L O < < o= L5 2 La Tx
= ! e T X o T T >
= 5 < 4 < < <
T > > >
>
Estaciones de radio que mas escuchan**
Base rural: 73 personas que escuchan radio
Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*
0
0 0 0 0 0 0 0
5% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1%
|
< = @ ™ < << < o 2 o
— o) ol ~— — 0 = LLl o ©
= © 3 == = - < < < N o >3
SE =< = b = = S 8 22 odd ||"—J =<
i oh 2 o Lo T ) = o x=
L L ! 1
52 Q2 25 z3 =a b = 53 4=
©x Lo 5a T< < O o= o= <<
= < T X > o =
T
- > 3 > w X <
> [T i
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
128
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Urbano

62%

53% 529,

50%

48%

M% 4% 40% 40%

37% 37% a5,

33% 3% 320, 32% 440

29% 29% 289, 28%

26%
I 22%

34% 33%

43% 43% 43% g0, 420

4% 440 44%

Ficha técnica
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Rural

56%

29%
27%
24%
23% 200,
20%
18% 18%

30%

0,
?‘ 3% 32% 32% 32% 32%

X
<
(sl
=x
(Yol
o
N
©
o
X
~
o
X
~
o
X
(=
o
N
D
(Se)
X
(2]
(Se)

40% 40%

43%

46% 46%

Ficha técnica

51%
| | 49%
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Tipos de contenidos de radio Oift mugiems

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base urbano: 1,320 personas que escuchan radio Base rural: 73 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

u ( 0
%‘Tﬁ Musicales . . @ Culturales / Cientificos - .
< D . .

A L Estilo de vida / Programa

‘m-j Noticiarios - . de revista

% Deportes - . ﬁﬁg Radionovelas . .

1
J?é, Humor / Comicos - .

'E‘me’ Debate / Opinion

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

131 Urbano / Rural
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Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base urbano: 1,320 personas que escuchan radio Base rural: 73 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

132 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Radio

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 1,320 personas que escuchan radio
Promedio urbano entre semana: 1.4 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 - 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No escucho

133 Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Rural
Base rural: 73 personas que escuchan radio

Promedio rural entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.1 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 - 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Nifias y nifos




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

¢ Con quién escucha la radio?
Base rural: 73 personas que

escuchan radio

Base urbano: 1,320 personas que

escuchan radio

Urbano
Lugares donde escucha radio
Base urbano: 1,320 personas que Base rural: 73 personas que
escuchan radio escuchan radio
Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona* persona®
74% iﬁ:/ﬂ\ﬁ—
-2 Solo

80%
o1

Hogar
Acompafiado

25%
Ambas

Automovil particular
14%

16%

Trabajo

4%
Transporte publico o ]
2%
0%
no
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
Urbano / Rural

Establecimiento
comercial 1%

134



Radio Oift omgromme

Razones para escuchar radio por internet

Base urbano: 50 personas que escuchan radio por Base rural: 2 personas que escuchan radio por
internet internet
Promedio urbano: 1.0 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

Base urbano: 1,320 personas que escuchan radio O
o))

Base rural: 73 personas que escuchan radio

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

135 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por Internet Oift mupimae

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base urbano: 1,551 personas que consumen  Base rural: 53 personas que consumen
contenidos por internet contenidos por internet

Promedio urbano: 1.4 respuestas por Promedio rural: 1.3 respuestas por
persona* persona®

Yol ( 57% 90% .  You{[TH)

\ o 2
NETFLIX 30% 13% NETFLIX

Base urbano: 3,870 personas

= Wy
@ YouTube Premium = 15% 10% Q

MULTIMEDIOS.
n v
n (= (- 0
L J I
1/
AT Tube] 0 0, Claro-
o : 6% 2% video
.
Base rural: 271 personas ¥ l
1/
Claro- 3% 0 W
video 1% tvazteca

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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I I 43% 43% 43%

Urbano
| 59% 59%

137

Consumen contenidos por internet — Entidades

64%

36%
‘ 33%

39%

40% 40%

50% 50%
0, 0, 0,
‘ ‘ | | I 4T% 4T% 4T% 4T% 4g0,

52% 52%

53% 53% 53% 53%

54% 54% 54%

Ficha técnica
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Rural

Consumen contenidos por internet — Entidades

54%

44% 44%

138

42%

0,
7% 350 36%

4% 34%
33‘ ?‘ ] 3% 32%

2% 500 2%

29% 29%
28% 28% 27%
0,
| | | i |

6%

16%

17%
I I |

18%

19%

19%

20%

30%

Ficha técnica
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Uso de plataformas que requieren pago Oift s

Plataformas que requieren del pago de

D:? una suscripcion utilizadas para ver
contenidos por internet

. Base urbano: 605 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde Base rural: 18 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde
de las personas que ven contenidos tienen que pagar una suscripcion periodicamente para ver contenidos por  tienen que pagar una suscripcion periddicamente para ver contenidos
por internet, usan paginas o internet por intemnet
aplicaciones donde se tiene que pagar Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*
una suscripcion periodica "\ "\

NETFLIX 86% 9.7 NETFLIX 94% | 6.5

Base urbano: 1,551 personas que consumen
contenidos por Internet

Base rural: 53 personas que consumen
contenidos por Internet

Claro- 129, | 64 YouDRed 15% | 113

video

1
2
3 vu@Red 6% | 99
4
5

blim 5% 1.0

Claro~ 4y, | 44

video

de las personas que ven blim 4% 1.7
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde

pagan una cuota por cada pelicula,

contenido o evento

Ui B W N =

AZZV 2% 6.2 HBOCO 1% 5.0

Base urbano: 1,551 personas que consumen
contenidos por internet

Base rural: 53 personas que consumen Horas de consumo a la semana
contenidos por Internet (promedio)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Uso de plataformas que no requieren pago Oift wugins

| Urbano Rura

Urbano

L Plataformas que no requieren pago utilizadas para ver
contenidos por internet

Base urbano: 1,190 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren Base rural: 41 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren
de un pago para ver contenidos por internet de un pago para ver contenidos por internet

Promedio urbano: 1.5 respuestas por persona* Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*
) )
1 You D 80% | 106 | 1  You[[E 86% | 14.0

B o | 150 | 2 ) 3% | 18

Paginas de 0
periédicos 1 /o 1 0

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones que no
requieren de un pago

L EE 12% 8.2 3

V(( __ 99, 5.4 4 {:}Te.!g.ﬂsa 1% 71

Base urbano: 1,551 personas que consumen
contenidos por internet

Base rural; 53 personas que consumen
contenidos por Internet

vi B W N

tvazteca
Y
@ 3% 5.2 5 (( ' 1% 10.0
MULTIMEDIOS tvazteca
Horas de consumo a la semana ‘
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Tipos de contenidos de internet Oift wumiems

Tipo de contenidos mas vistos

Base urbano: 1,551 personas que Base rural: 53 personas que consumen
consumen contenidos por internet contenidos por internet

Promedio urbano: 1.7 respuestas por Promedio rural: 1.5 respuestas
persona* por persona*

Peliculas - . %%. Documentales / Culturales . .

Series . . ﬁ;ﬂ Noticiarios . .
g%%i Videos musicales . . Jfa j  Videos comicos . .
NNV .

Qi @ 8 EE

ﬁ. Deportes . . *ﬁﬁg Telenovelas . .

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

141 Urbano / Rural




Contenidos por Internet Oift pumgie

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base urbano: 1,551 personas que consumen contenidos por internet Base urbano: 53 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

142 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por

Rural

internet

Base urbano: 1,551 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

143 Ficha técnica Total

Base rural: 53 personas que consumen contenidos por internet
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Manana
(06:00 — 12:00)

Urbano / Rural

Nifias y nifos




Contenidos por internet Oift mugiems

Lugares donde mas consume contenidos por ¢,Con quién ve contenidos de internet?
internet
Base urbano: 1,551 personas que consumen Base rural: 53 personas que consumen
Base urbano: 1,551 personas que consumen Base rural: 53 personas que consumen contenidos por internet contenidos por internet
contenidos por internet contenidos por internet
Promedio urbano: 1.1 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona* persona*

9B% e
oo [ 0%, SR S sdo
o ILT% B
Trabajo 16% il
En la casa de algun L4%
amigo o familiar 11% i % Ambas

Enlacalle o lugar | 3%

publico 1%
3%
Escuela
6% Yor
i )

Acompafiado

0,
Café internet | 1%

En el transporte publico | 1%
0 automovil

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Contenidos por internet Oift pumgie

Personas que los escuchan Utilizan plataformas donde se paga una
Base urbano: 1,551 personas que consumen . . 7 e
contenidos por internet SUSCI’lpClO“ per|0dlca

-
~ E 1
E
Base urbano: 486 personas que acostumbran

33(y escuchar contenidos o musica por internet
0

Base rural: 53 personas que consumen
contenidos por internet

[ ]

8 1

L !
Base rural: 18 personas que acostumbran escuchar
contenidos 0 musica por internet

24%

145 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet Oift mpieme

Consumo simultaneo de contenidos por internet

con radio y / o television

=

O

Base urbano: 412 personas que ven canales de television abierta o ven Base rural: 11 personas que ven canales de television abierta o ven canales de
canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o escuchan
escuchan mdsica por internet musica por internet

146 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Videojuegos Oift s

deoi
Consumo de videojuegos

19%
de las personas
juegan videojuegos

Base rural: 271 personas
Base urbano: 3,870 personas

10%
de las personas

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

—
—_
O
40%

Base urbano: 794 personas que juegan videojuegos Base rural: 27 personas que juegan videojuegos

147 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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17% 17%

Oift

Juega videojuegos - Entidades

Urbano

16% 16%
| | |

18%

18%

19%

19%

19%

19%

20% 20% 20%
19%

20% 20%

20%

22% 22% 22%
21%

22%

22%

24%

25% 25%

27%
‘ ‘ 26% 26%

28%
| 27%
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Oift

Juega videojuegos - Entidades

Rural

31%

26% 26%
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17% 17%
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15%
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Videojuegos

Base urbano: 794 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona*

ﬁ Peleas / Batallas / Lucha . .
%' Deportes . .
Carreras . .
%’ Aventura / RPG . .
@ Estrategia . .

150

Tipo de videojuegos que mas juega

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural
Base rural: 27 personas que juegan videojuegos

Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

%
(g;oo‘a Destreza / Rompecabezas -.
%>

A7)
®-:+

('D%%]l MUsica / Baile ..
NNV

2. S
—

{- g Belleza / Moda
L . .

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Videojuegos

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 794 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Ficha técnica Total

No juego

151

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Rural

Base rural: 27 personas que juegan videojuegos
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.1 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Nifias y nifos



Videojuegos Oift g

¢con quién juega?

Base rural: 27 personas que juegan

Dispositivos mas utilizados

Base rural: 27 personas que juegan Base urbano: 794 personas que juegan

Base urbano: 794 personas que juegan
videojuegos videojuegos videojuegos videojuegos
Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.2 respuestas por

persona*

persona*

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

152 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Consumo de noticias Oift momgmms

Medio a través del cual las sigue

Base urbano: 3,187 personas de 16 afios Base rural: 244 personas de 16 afios o
0 mas mas

Promedio urbano: 1.1 respuestas Promedio rural: 1.0 respuestas por
por persona* persona*

NIV M
Television abierta -31% |_E_|

16%

Redes sociales
3%

Base urbano: 3,187 personas de 16 afios 0 mas ) 9%
Radio 8%
" 6%
Periddicos r3%
Amistades 59, a5
"y 4% :
Television de paga F1 9, @
0
Internet 13%
0
sms 1 2%
Base rural: 244 personas de 16 afios 0 mas I 0% @
icaci ici 2% = =7
Aplicaciones de noticias 0%
0
Revistas 1% i)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

153 Ficha técnica Total Nifias y nifios
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Oift

| | | | ‘ 78% 78% 8% 77% 77% T77% T7%

83% 83% 829 82%

70
87% 86% g5y, 85%

— Entidades

89% 89% ggu, 88% 87%

ICIas

0% g9%

Urbano
% 91% 91% ggy,
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Oift

Consumo de noticias — Entidades

Rural

100%

0,
% 90% 90% 89% gg% 88% 88% 88%

9% 93% g

enyenyyo

I el
I s cuone) cbs

Sedvledey/

67%
0,
5% geo,
50%

68%

Urbano / Rural
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Consumo de noticias - canales de television abierta Oift rpieme
Canales de television abierta en los que sigue las noticias*

Los mas vistos

Base urbano: 1,296 personas que siguen las noticias en Base rural: 65 personas que siguen las noticias en
television abierta television abierta

Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

o ! N e e k! N o s

las estrellas

| 7:/’" 2 I 7% ASESTRELLAS o avecare 2 | 16% AZTECAUNO
v [ 6% Y | W gL us
2 4 0% TELEVISA JUAREZ 3 ¢ N 6% CANAL 5
P2 5 Jo% AZTECAT 7 N 5% AZTECAT7
wae 6 ] 4% NU9VE ano 6 ] 4% ADN 40
5 7 I 4% CANAL 5 Owwan T I 2% TV UNAM
® mom B I 3% IMAGEN TV & 8 | 2% CANAL 50
? 9 | 2% CANAL 16
adnd 10 I 1% ADN 40

Se presentan los principales resultados. N . o, " ) . )
No se presentan las menciones de "Otros”, "No sabe/No contesté” y "No identificado” La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

156 Urbano / Rural




Consumo de noticias - redes sociales Ot romwo oo

Redes sociales en las que sigue las noticias*

Base urbano: 532 personas que siguen las noticias en Las més ut| | izad as - Base rural: 15 personas que siguen las noticias en redes
redes sociales m @ sociales

Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

You[[H) - |6% YouTube @ 2 ‘2% Instagram

Instagram
@ 3 | 4% Google+
e 4 | 3% WhatsApp

O
qo 512% Instagram

o 6 | 2% Facebook Messenger

m 7 11% Twitter

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

157 Urbano / Rural

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Consumo de noticias - estaciones de radio Oift momgmms

Estaciones de radio en las que sigue las noticias*

Las mas escuchadas

Base urbano: 232 personas que siguen las noticias en la [ Base rural: 26 personas que siguen las noticias en la
radio radio
Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* 00 O Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

XHAHC-FM 90.9 LA CALIENTE

—
—
N
o
=

- 6% XHACB-FM 98.9 RADIO 660

—

XHCDS-FM 94.5 FIESTA
2 I 8% MEXICANA 2 B 2% XHHM-FM 90.5 ANTENA 1480
3 - 6% XHH-FM 100.7 MAGIA DIGITAL 3 . 2%, XHCRG-EM 102.9 SUPER EM
XEFV-AM 1000 LA
4 - 5% RANCHERITA / I 1% XHJK-FM 102.1 LA PODEROSA
S . 5% XHBU-FM 91.7 LA NORTERNITA 5 I 1% XHAHC-FM 90.9 LA CALIENTE
6 . 59 XHDCH-FM 95.3 LA
0 ROMANTICAS
7 . 4%, XHPX-FM 98.3 EXA FM
8 . 4% XHNZ-FM 1075 LA Z

XHACB-FM 98.9 RADIO 660

©
s
S~

10 I 20, XHUAR-FM 106.7 ORBITA

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

158 Urbano / Rural

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Consumo de noticias - canales de television de paga
Canales de television de paga en los que sigue las noticias*

Base urbano: 140 personas que siguen las noticias en
television de paga
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

RV EY

6 5 N7%

€ 6 § 6%

G0D 7 I 5%
s=rn g | 2%
Vo 9 2%
ESrii3 1 0 2%

Se presentan los principales resultados.

Los mas vistos

CANAL 24 HORAS
SKY ONE

CNN EN ESPANOL
UNIVISION
TELEFORMULA
FOX SPORTS

FOX SPORTS 3
ESPN

TVC

ESPN 3

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

159
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Base rural: 7 personas que siguen las noticias en
television de paga
Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

a3 CNN EN ESPAROL

o 18% TELEMUNDO

UNIVISION

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Consumo de noticias - periodicos

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Periédicos en los que sigue las noticias*

Los mas leidos

Base urbano: 212 personas que siguen las noticias en

periédicos
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

1 [ 36%

5 |8%
6 |5%
7 ‘1%
8 ‘1%
9 1%

Se presentan los principales resultados.

PM

Diario de Juarez

El Heraldo de
Chihuahua

Diario de Chihuahua
El Diario

El Peso

El Mexicano
Periodico Local

El siglo de Torredn

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

160

Base rural: 9 personas que siguen las noticias en
periédicos
Promedio rural: 1.0 respuestas por persona®

1 B 16% Diario de Chihuahua
El Heraldo de
0
2 [ 12% Chihuahua
3 | 3% El Peso
4 | 2% Cualquier periodico

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Consumo de noticias Oift i
Los conductores de noticias que més siguen

Base urbano: 2,381 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

No recuerda

Claudia Vega

Juan Manuel Martinez

Carlos Loret de Mola

Javier Alatorre

y

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

161 Ficha técnica Total Nifias y nifios




Consumo de noticias Oift riems
Los conductores de noticias que mas siguen

Base rural: 132 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

N
No recuerda

\
Leo Zuckermann

Y

N
Carlos Loret de Mola

Y

N
Javier Alatorre

y
Carlos Marin Martinez

y

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Nifias y nifios Urbano / Rural

162 Ficha técnica



1 I t
INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena
Demarcacion Territorial, Benito Judrez,
Ciudad de México,

México. CP.03720
http:/ /www.ift.org.mx

000



