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’ e Entrevistas cara a cara en hogares.

e Individuos de 7 afnos o mas edad, habitantes de la Republica
’ Mexicana.

e 3,137 casos finales con un margen de error tedrico maximo del +
2%, con un nivel de confianza del 95% vy distribuidos de Ila
siguiente forma por tipo de localidad:

v" URBANA : 2,417 casos
v" RURAL : 720 casos

 Se recomienda que todos los porcentajes y promedios calculados
a partir de una base natural menor a 150 casos sean tomados de
forma direccional dado el posible error muestral asociado.

e Cuestionario estructurado con una duracion aproximada de 25
minutos de aplicacion.
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’ * El levantamiento se llevo a cabo del 30 de noviembre de 2018 al
30 de enero del 2019 por parte de la empresa Planning Quant.

e Factores de extrapolacion y de ponderacion tanto para hogares
’ como para personas fueron calculados para reflejar un disefio
muestral polietdpico y estratificado. Los factores arriba
mencionados fueron a su vez corregidos por un método iterativo
para reflejar la composicion sociodemografica (sexo y edad) de
acuerdo con la encuesta intercensal 2015 y con las tasas de
crecimiento a 2019 publicadas por el Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPQO) y la Comision Nacional de Vivienda
(CONAVI).

* Los porcentajes y promedios reportados en este documento se
presentan ponderados, mientras que las bases se presentan sin
ponderar, con la intencion de mostrar el nimero de casos
levantados.



Perfil de personas entrevistadas
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Hombres [ 47.0% 1,473 Hombres | 47.7%
Mujeres | 53.0% 1,664 Mujeres [T 50 39,
De7atlafios [ 10.0% 314 De7atlafios [ 12.0%

De12a14aios [ 4.1% 129 De12a14afios W 7.0%
De15a 17 afios [ 5.2% 163 De15a 17 afios [ 5.6%
De18a24afios [ 17.6% 551 De 18224 afios [ 16.9%
De25a 34 afios [N 19.2% 601 De 25a34afios [ 16.0%
De 35a 44 afios [ 15.8% 497 De 35a 44 afios [0 14.0%
De45a54aios [ 12.2% 383 De 45a54 afios [ 11.1%
De 55 a 64 aios || 8.8% 975 De 55a 64 aios [ 8.3%

De 65 0 mas afios [ 7.1% 224 De 65 0 mas afios [ 9.1%

6 Ficha técnica

Total

Ninas y ninos

Urbano / Rural



Perfil de hogares entrevistados Oift s

Urbana - [ 77.0% 2417 Urbana - [ 62.9%
Rural [ 23.0% 790 Rural [ 37.1%

= AB I 5.8% 157 AB [ 5.0%

§ C+ I 10.5% 353 C+ I 11.3%

S c P 15.7% 511 C P 16.3%

S C- [N 16.6% 538 C- N 17.2%

Q

S D+ [N 17.4% 523 D+ [N 16.7%

© D [ 26.7% 848 D N 27.0%

= E Bl 7.3% 207 E B 6.6%

/ Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Principales hallazgos Dift sz

= 89% de los hogares reporta tener televisor, en promedio 1.5 televisores.

= (Cerca de 43% de los hogares dijeron depender de la sefial de television ahierta para ver canales de
television.

= 73% de los entrevistados con televisor sefalaron ver contenidos de canales de TV ahierta, siendo
Las Estrellas el que mayor nimero de menciones obtuvo.

= Noticias y peliculas son los tipos de programas de television abierta que los entrevistados
declararon ver con mayor frecuencia.

= E| 57% de los hogares tienen contratado un sistema de television de paga, de los cuales 68%
consumen canales de television abierta.

= Peliculas y deportes son los tipos de contenidos de television de paga que las personas ven con
mayor frecuencia.

= 26% de las personas declararon escuchar estaciones de radio, siendo los programas musicales
los mas escuchados en un 74% de las ocasiones.

= 83% de las personas que escuchan la radio, lo hacen principalmente en su hogar y 52% de ellas, a
través de estereo / grabadora.

= E| 46% de los entrevistados declararon ver contenidos audiovisuales por internet. YouTube es la
plataforma mas utilizada seguida por Facebook.

9



Principales hallazgos Ot omo s

TELECOMUNICACIONES

= 40% de los entrevistados que consumen contenidos por internet, ven con mayor frecuencia
peliculas; seguido por videos musicales con el 32% y series con el 31%.

= E| telefono celular es el dispositivo que mas se usa para consumir contenidos por internet en un
87%.

= 20% dijo jugar videojuegos, el teléfono celular es el dispositivo mas utilizado para estos fines.

= 85% de las personas de 16 anos o0 mas declara seguir las noticias.

= Los principales medios para seguir las noticias son television abierta, redes sociales y canales
de tv de paga.

:



Infraestructura O1ift no o

Equipamiento del hogar

Base: 3,137 hogares
Promedio de 2.9 respuestas por hogar*

=)
588 L
) Laptop o computadora
Televisor Teléfono celular Teléfono fijo

: il
o0C—o 080 =
- e Consola de videojuegos Dispositivos para

Blu-ray/ DVD Tablet contenidos en linea Ninguno

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
11
Total
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Promedio de televisores en el

hogar Presencia de smart tv y smartphone
en el hogar

Base: 2,843 hogares con televisor

Promedio de radios en el
hogar

Base: 2,264 hogares que tienen Base: 2,435 hogares que tienen
televisor digital teléfono celular

Base: 1,084 hogares con radio

12




Tipo de senal en el hogar

Ambas
Solo 79,
television
de paga
49%

Base: 2,843 hogares con televisor

Principal razon para contratar
television de paga

Base: 1,464 hogares con television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por hogar*

No recibo o recibo mala senal de
television abierta

Tener mas opciones de contenidos y
canales

Transmiten programas que no puedo
ver en otro lado

Precio accesible

Puedo tener internet, television y
telefonia con un mismo proveedor

Tienen canales de television abierta en
horario/programacion diferida

:

Oift no e
Solo
television
abierta
43%

Base: 2,843 hogares con televisor

Principal razon para no contratar
television de paga

Base: 1,379 hogares con solo television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio | EEGIN

Veo poco tiempo la television | AN

Los canales de television abierta son 6%
suficientes

Porque consumo contenidos por 49,
internet (YouTube, Netflix, etc) °

No hay un proveedor o servicio que me 929,
convenza

No hay en mi localidad 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Tipo de senal en el hogar - Entidades

m Ambas

m Solo television de paga

m Solo television abierta
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Uso de internet O1ift no o

Lugares para acceder a internet

USO de |ntern et Base: 1,909 personas que usan internet
. Promedio: 1.5 respuestas por persona*
en su casa o en cualquier otro
lugar En mi pqgar, a trayés de la linea 45% =
Base: 3,137 personas telefonica o servicio de cable

En cualquier lugar, mediante teléfono
celular con datos

En mi casa, a través de una sefial . 149
disponible o gratuita °

En el trabajo . 12%

En la casa de otra persona . 11%

) B @o@ @ | Bl

En la escuela . 11%

=

En lugares publicos l 10%

Of, %

En café internet I 6%

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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Uso de internet — Entidades
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift g

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensalerl’a Instanténea Base: 1,639 personas que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

) Promedio: 2.8 respuestas por persona*
Base: 1,909 personas que usan internet

e WhatsApp 85%
n Facebook 74%

e Facebook Messenger 31%

You ()  YouTube 28%

84%

Instagram 19%
Instagram

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:




Television abierta (YT R

TELECOMUNICACIONES

del total de personas con televisor,
acostumbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base: 2,843 personas que tienen televisor

Canales de television abhierta que ve con mayor frecuencia™

Base: 2,098 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

52%

. ]
I S e e——

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA7 ADN 40 IMAGEN TV NU9VE FORO TV RADIO Y TELEVISION DE A
GUERRERO

40% 39%
6% 5% 4% 3% 1% 1%

s
K B W amcow n adnd  Qmam NUME Foro®  RTGHE:.- Q+

las estrellas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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ta — Entidades
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Television abierta O1ift no o

Personas que ven tt_ale_v’isién a_bierta solo a través de la television abier_ta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 1,123 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
51 0/0 Promedio: 1.9 respuestas por persona*

46%
38%

I l . 3

6% 6% 5% 3% 1% 1%
I P s e

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA7 IMAGEN TV ADN 40 NU9VE FORO TV A+ RADIO Y TELEVISION DE
GUERRERO
I =
N IMAGEN S
/'\ a W Aztecauno = TELEVISION adnd® NUMVE For‘om o+ RTG#R
las estrellas

Personas con television de pagay que ven la television abierta a través de la telev_isi()n de paga
549, Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 975 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
39% Promedio: 1.9 respuestas por persona*

3% 329

6% 4% 3% 3% 19%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA 7 ADN 40 IMAGEN TV NU9VE FORO TV RADIO Y TELEVISION DE
GUERRERO
l—/- =2 IMAGEN Sgne
/'\ W Aztecauno a n Gl lb = TELEVISION NWE Fonom RTG Eﬁ;’,’,.,‘,'
las estrellas

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

.
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Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 2,098 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 2.3 respuestas por persona*

i:;} Noticias 46%

Peliculas 40%
ﬁ% Telenovelas 32%
%' Deportes 28%
Series 18%

:

Caricaturas / Programas 16%

infantiles
32! Comedia/ Comicos 112
Ja! 0
Qﬁ’
gﬁ Musicales 9%
~p Dramatizado unitario 8%
P
F)* Concursos 5%,

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television abierta Oift g

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 2,098 personas que ven canales de television abierta

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde

(12:00 — 18:00) (12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

S

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)
No veo @ % No veo

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
22
Total

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)




Television abierta Oift g

Lugares donde ve television abierta ¢Con quien ve la television abierta?

Base: 2,098 personas que ven canales de television abierta Base: 2,098 personas que ven canales de television abierta

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Hogar - 9%5% 5% —~
S,

5

AT Acompanado
Casa de un familiar o 0 > 0
O
Lugares publicos | 2% Ambas
Restaurantes o 19
cafeterias ° =
Solo
Trabajo | 1%
H[T]

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Television de paga

89%
de las personas en
hogares con televisor

7%
de las personas con
television
de paga o ambas

Base: 2,843 personas con televisor

Base: 3,137 personas

:

/

68%
en canales de televisiol
abierta

Base: 1,464 personas con
television de paga en su hogar

/ 19%
solo ven canales de
television de paga

Base: 1,464 personas con
television de paga en su hogar

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES



de paga - Entidades ©ift .z
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Ven canales exclusivos de telev
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Television de paga Oift s

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para
ver la television abierta y television de paga™

Base: 624 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio: 3.6 respuestas por persona*

59%

2% % g

31%  30%
6%
Y 6% 6%
_ B

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA 7 Discovery Channel Cartoon Network Discoyery Kids ESPN FOX Sports
/'\ W Aztecauno ‘9 o et ESFii %)
lasestrelas 0 R e discover, ykids

Canales exclusivos de televisiﬁn de paga que ve con mayor frecuencia™

Base: 958 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

30%  29%
17%
8% 6% 6% 6%
0 3% 3% 3%
e N e s —

FOX DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS ESPN DISNEY CHANNEL FOX SPORTS NICKELODEON ANIMAL PLANET DISCOVERY HOME & HEALTH

DiIscovery )
m L I | ESFii By GO RS

GRRTOON NETHORK
discovery k'ds

:

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 958 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 2.3 respuestas por persona*

53% ‘Qﬁé‘ Telenovelas 19%
% Deportes 30% %ﬁl Musicales 16%
(D) Noticias 26% Jf; , Comedia / Cémicos 13%
== -
1)) Series 0 Documentales, reportajes 0
T, —— T culturales y educativos 12%
ﬁ;gﬁﬁ}gas / Programas 21% @ Dramatizado unitario 4%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Television de paga Oift i

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 958 personas que ven canales de television de paga

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)
No veo @ % No veo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
28
Total

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)
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:Con quién ve la television de paga?
Base: 958 personas que ven canales de television de paga

Television de paga

Lugares donde ve television de paga

Base: 958 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*
= A
':EL? Acompaiiado
. 2 O
Casa de un familiar o
. I 1% 7o)
amigo Ll r
%
Trabajo | 2% Ambas
Restaurantes o 19 %
cafeterias ° o g‘
Solo
O
1%

Lugares publicos

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

29



Radio

30

4%

XHBB-FM 101.5

LA COMADRE

3%

o
3 <
”s
=5
L m
O w
o
T
>

26%

de las personas
escuchan radio

Base: 3,137 personas

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Consumo por tipo de banda

Base: 815 personas que escuchan radio

~» Wy v
1% 16% 9% 4%

y % % J

FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escuchan™

Base: 815 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

0
AN VA

— — <
S« S < ==
) = = << =
= L wn O E‘O
- = o W< o
L O L W )
LD ] < = o2
T T X A
> > I <C
> oC

Total

2%

10/0 10/0 10/0 10/0

™ ™ ™ Lo o)
o)) 7o) al o O < 0
o)) o o S w > 5
= — ~—aS

= =Q o === = o
T ' = L <> [}
=) o = Lo O a
= > = L o= =>o
T o &5 T = = »n
> < E < 3 >

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
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Escuchan estaciones de radio — Entidades

* I s o) e
N

I -0
[aN]
s SYEIENT)
[aN]
5 I -
[aN]
5 I 5.
[aN]
e
N
5 I o0 o2
(9]

I :-c5:::2 2 inee)
I o250 2 Urozouol
g

I
I - 0N
I o0
I
I, /<2 511 0%
[euoioe
I, -
[
I, ':u:n
I /20
I, ')
I )
e
I ¢:°':0:2
g
I, o1 2P Poon
| 9| | ap o19euf| ap znioeiap
I 0
I, ¢
I, ¢S
I -0
I <1521y

32%

33% 33% 329 329% 399,
s
=
=

34%

39% 39% 38%

% 4% 419 40% 40% 40%

42% 42% 42% 4% 41

450/0 440/0

50% 499,

—
(a2}

53%

60%



n
) o
Ra d I 0 J 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 815 personas que escuchan radio
Promedio: 1.5 respuestas por persona*

" AN
%” Musicales 74% Culturales / Cientificos 4%
i;'-,? Noticias 44% sﬁ g Radionovelas 3%
| Deportes 112 “«[@]: Estilo de vida/Programa o
% " : % de revista 2%
== Debate / Opinion \
e 6% Jfa'_, Humor / Comicos 2%
R - 0
KA Programas infantiles 4%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 815 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora 52% =

Radio portatil 26% @
500)
Teléfono celular 22% 800
[o]
Radio del automovil / Transport 12% o:CDo
Computadora / Laptop 2% [
ooo
1% 288

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Ra d I 0 O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 815 personas que escuchan radio

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde

(12:00 — 18:00) (12:00 - 18:00)

Noche

(18:00 — 24:00) C%

Madrugada ( ( +, Madrugada +,
(24:00 - 06:00) (24:00 — 06:00)
No escucho @ % No escucho

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
34
Total

(==}

=S
=
o
o
=
(3]

1
: (18:00 — 24:00)
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Lugares donde escucha radio :Con quién escucha la radio?

Base: 815 personas que escuchan radio Base: 815 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

A
g Solo
Trabajo I11%
Sy
Automavil particular |10% gﬁg Acompanado

Transporte publico I 6% 'I::n
—\ Ambas &
Establecimiento Cooc

3}

0
comercial ‘ 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Razones para escuchar radio por internet

Base: 58 personas que escuchan radio por internet

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

36% : .
@ No tiene comerciales

1%

de las personas

escuchan radio por La sefial de la estacion que escucho,
internet no llega a mi localidad

Base: 815 personas que escuchan radio

Se escucha mejor

No tengo un aparato de radio
disponible

Puedo escuchar programas
@M repetidos (Podcast)

Solo se transmite en internet

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Contenidos por internet

37

46%
de las personas
acostumbran ver

contenidos por
internet

Base: 3,137 personas

INSTITUTO FEDERAL DE

Oift
1 TELECOMUNICACIONES

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 1,446 personas que consumen contenidos por internet

’ Promedio: 1.6 respuestas por persona
You§Ii:

NETFLIX
_=-_'.‘—5Televisa @

Google Play
Movies & TV
W (o

tvazteca

La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%



INSTITUTO FEDERAL DE
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Oift

Consumen contenidos por internet — Entidades
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Uso de plataformas que requieren pago Oift wpine

Plataformas que requieren del pago de una
suscripcion utilizadas para ver contenidos por

Dy internet
Base: 335 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde tienen que pagar una

suscripcion periddicamente para ver contenidos por internet
de las personas que ven Promedio: 1.2 respuestas por persona*
contenidos por internet, usan
. porin )
paginas o aplicaciones donde NETFLIX 89% 8.9
se tiene que pagar una
suscripcion periédicamente

Base: 1,446 personas que consumen contenidos
por internet

You(MBRed 110, | 12.9

Claro~ g, 3.8

video

olim % 6.3

FOX o |

.0
PREMIUM . )

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde

pagan una cuota por cada
pelicula, contenido o evento

o B W IN =

, Horas de consumo a
Base: 1,446 personas que consumen contenidos
la semana

por internet
(promedio)

.

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Uso de plataformas que no requieren pago Oift wpine

Plataformas que no requieren pago utilizadas

& para ver contenidos por internet

Base: 1,241 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren de
un pago para ver contenidos por internet

de las personas que ven Promedio: 1.7 respuestas por persona*
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones que no )
requieren de un pago 1 YouQ[[: 90% 9.0
Base: 1,446 personas que consumen
contenidos por internet 2 n 440/0 1 1 . 9
3 S gTelevisa 12% 7.6
A W 10% 7.5
tvazteca
Radio o
5 GD Férmula 3% 3.9

;I_)

Horas de consumo a
la semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet Oift wamzme

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 1,446 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 2.2 respuestas por persona*

, A
Peliculas 40% Ej Noticias 15%
2ol . Ja! |, -

)) ) : Caricaturas / Programas
Series 31% infantiles 13%
%‘ Deportes 91% %Documentales/cmturales 19%
@ Tutoriales (cocina, salud 19 égﬁg Telenovelas 8%
.y belleza, etc.) 0 o

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet (YT T

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 1,446 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Teléfono celular / 87% |ooo

Computadora / Laptop

Television (smart tv) / 9%, ‘./ TV

1% 000
- p

Dispositivo conectado a la
television / 2%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 1,446 personas que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)
No veo @ %

:

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)
e ’

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Contenidos por internet

Lugares donde consume contenidos
por internet

Base: 1,446 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

En la casa de algin 99, =
amigo o familiar °

Trabajo I 9%

Escuela I 7%

En la calle o lugar 0
publico I 6%
Café internet I 5%

En el transporte

- 0 | 1%
publico o automovil

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

:Con quién ve programas en internet?

Base: 1,446 personas que consumen contenidos por internet

Solo
Ambas &
vy
'UL@ Acompafiado

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Contenidos por internet Oift wpine

Escucha miisica o contenidos por internet Utiliza plataformas donde se paga una
Base: 1,446 personas que consumen contenidos por internet suscﬂ pc| 6" peﬂ[’)d |ca

Base: 437 personas que acostumbran escuchar contenidos o musica por internet

.~®

31%

45




Contenidos por internet Oift e

Consumo simultaneo de contenidos por internet con radio y/o television

Base: 385 personas que ven canales de television abierta o ven canales de paga o escuchan la radio y consumen
contenidos por internet o escuchan masica por internet

46
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Videojuegos ST —
TELECOMUNICACIONES

Consumo de videojuegos

Base: 3,137 personas

20%
de las personas

juegan
videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 606 personas que juegan videojuegos

S

O

47
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Oift

Consumo de videojuegos — Entidades
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Tipo de videojuegos que mas juegan
Base: 606 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

¥_ Destreza /

Peleas / Batallas /
32% Vs> Rompecabezas 8%

% Deportes 30% Cg De dibujo 1%

‘ﬂ Carreras 28% Infantiles 7%

(&
0 1™ 1 s . .

20% GJ&% Musica / Baile 5%

19% e=me2| Educativos 4%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

49




Videojuegos

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 606 personas que juegan videojuegos

Lunes a viernes

Maiana
(06:00 — 12:00)

(12:00 — 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00) ( >
No juego @

:

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



= ] " .
VI d e 0 u e Os oS 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos :Con quiéen juega?
Base: 606 personas que juegan videojuegos Base: 606 personas que juegan videojuegos

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular 68% |eas
2 g Solo
Consola de videojuegos 31% 9 ‘
+ : o r Sy
] &L, Acompafiado

Computadora / Laptop 12%

&

9%, 229 Ambas
Videojuego portatil 5% . E

:

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias O1ift no o

Medio a través del cual las sigue

Base: 2,643 personas de 16 afios 0 mds
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Television abierta - 35% I_E_I

de las personas Redes sociales . 24% @f,:é@
siguen las noticias
Television de paga . 18% | $ |

Periddicos I 11%

89%

Base: 2,643 personas de 16 afios 0 mas

Radio Is% =
Amistades I6%
Internet |4%

sus | 3%

Revistas

Aplicaciones de noticias | 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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Oift

— Entidades
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Consumo de not
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Consumo de noticias - canales de television abierta Oift romo e

Canales de television abierta en los que sigue las noticias’
T Los mas vistos

Base: 1,010 personas que siguen las noticias en television abierta

. Promedio: 1.3 respuestas por persona*

I
1 _ 51 0/0 LAS ESTRELLAS I /'\I
as estrellas

3 ADN 40 s
4 I 7% AZTECA 7 7
5' 6/ ............................. e NME
6|3/ .............................. FOROTVFOROB
S I 3/ .............................. FTRMMEREEREES :.MAGEN .
ey 2/ .............................. CANAL5 ........................ 5 .
et 2/0 .............................. CANALONC .E ................... ocaa :
S 1 / .............................. RAD|0Y - V|S|0N - G UERRERO RTG“ .
Se st 0 prinples s L persons ecuestad pdia gt s e i, por o e s pges o necesaaments s 0%

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢" y “No identificado”

.




Consumo de noticias - redes sociales O1ift no o

Redes sociales en las que sigue las noticias’
S Las més utilizadas

. Base: 653 personas que siguen las noticias en redes sociales
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

J 00 R

oy o
| 1% Messenger o

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢" y “No identificado”

:

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Consumo de noticias - estaciones de radio O1ift no o

Estaciones de radio en las que sigue las noticias’
Las mas escuchadas’

[ Base: 189 personas que siguen las noticias en la radio
00 O Promedio: 1.1 respuestas por persona*
1 I 6% XHCHG-FM 107.1 KE BUENA (COMBO)
e 2 ..... I .40./0 ........................... XHSEF,\“OMLA MEJOR ..................
e 3 ..... I .3.0/.0 ........................... XHPOFM 1039 KEBUENA ..................
42% ........................... XHNQFMQQSEXA ........................
e 5 e 2% ........................... XHAGEFM 1023 MIX ......................
e 6 e 2% ........................... XEBBAM 600 LA COMADRE .................
e 7 ...... 1% ........................... XHACD F M 921 FIESTA M EXlCANA ...........
e 8 ...... 1% ........................... XHBBFM1015 LACOMADRE ...............
e g ...... 1% ........................... XHKJFM897LA RANCHERlTA ..............
.. 10 ...... 1% ........................... XHPA FM 937 STERE 0 . MEXICANA ...........
Se presentan los principales resultados. *La persona encuestada podia elegir més de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢" y “No identificado”

.




Consumo de noticias - canales de television de paga Oift e

El

Canales de television de paga en los que sigue las noticias”
Los mas vistos

Base: 412 personas que siguen las noticias en television de paga

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y “No identificado"

57

SKY ONE =g one |

UNIVISION EE
-------------- OCSPORTS 2 om
............... ORI m
C TEERMULA 6

FOXSPORTS €29

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias - periodicos Oift e

Periddicos en los que sigue las noticias’
Los mas leidos

Base: 268 personas que siguen las noticias en periddicos
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

1 - 217% Novedades de Acapulco

7 Je% El Sol de Acapulco
e s
e S
o e S

e ot s e

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y “No identificado"

.



Consumo de noticias O1ift no o

Los conductores de noticias que mas siguen”

Base: 2,296 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

\
No sabe / No recuerda /
0
64% No identifica
y
\
Carlos Loret de Mola
y
\
8% Javier Alatorre
y
~\
Joaquin Lopez Doriga
y
N
Denise Maerker
y

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

59
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Encuesta Nacional de
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Audiovisuales 20" 8

Ninas y Ninos



Principales hallazgos Dift iz

El de las ninas y ninos con televisor dijeron ver canales de

Los canales de la qgue ven con mayor frecuencia son
: Y
El tipo de programas de MAs vistos entre ninas y ninos son
/ Y

de los ninas y los ninos tienen servicio de Y, los
canales exclusivos de la television de paga que ven con mayor frecuencia
son , Y

de las ninas y ninos acostumbran escuchar la , principalmente
con y con
El mas utilizado para escuchar contenidos por es /
con
En el caso de las ninas y ninos, es el mas frecuente para

escuchar la radio con un

de las ninas y ninos dijeron consumir
: es la plataforma mas utilizada, con un de las
preferencias, seguido por

61



Principales hallazgos

seguidas de

contenidos mas vistos en internet en este grupo de edad.

El es el dispositivo que mads se usa para
con un seguido de con un

de las ninas y ninos escuchan

de las ninas y los ninos dijeron jugar ; el
dispositivo mas utilizado para estos fines en un

62
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Uso de internet (YT R

TELECOMUNICACIONES

Uso de internet en su casa o en Lugares para acceder a internet
cuanUIer otro Iugar Base: 194 nifias y nifios que usan internet

Promedio: 1.3 respuestas por persona*
En mi hogar, a través de la linea 479
telefonica o servicio de cable °

En cualquier lugar, mediante teléfono 399 888
celular con datos °

Base: 314 nifias y nifios

0

En mi casa, a través de una sefal
disponible o gratuita

o
En la casa de otra persona . 14% @

En lugares publicos I 7%

En la escuela I 5%

En café internet I 3%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

63 Ficha técnica Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

51%

ft
Urbano / Rural

i

(&

Uso de internet

92%

45%
29%
I 25%

59% 59%
‘ ‘ 55% 55% 54%, 53
o

63%

flas y nifos

67% 67% 67% 67% 669 oo,
(1]

70% 70%

79%
76% 76%
‘ ‘ ‘ 73% 73% 799,

84% 83% g2y, 2%

Ficha técnica

86% 86% 86%
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift e

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensalerl’a |nstanténea Base: 71 nifias y nifios que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

o . ) Promedio: 1.8 respuestas por persona*
Base: 194 nifias y nifios que usan internet P pore

g WhatsApp 65%

YouI)  YouTube 26%

Facebook 58%

° Facebook Messenger 17%

Google+ 10%

G-

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

65 Ficha técnica Total




L] LI 4 L] .
Television abierta O3t nomvomomm o
TELECOMUNICACIONES

del total de nifas y ninos con televisor,
acostumbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base: 301 nifias y nifios que tienen televisor

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™

Base: 220 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

58%

30% 26% 26%

4% 2% 1% 1%

|
CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 IMAGEN TV ADN 40 NU9VE FORO TV
= R ®
5 Z W Actecauro (7 ® 1masey adnd NULE Foro®
las estrellas
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
66 . Ve . "~ "~
Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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87% 86% 86%
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Television abierta Oift normme:

Nifias y nifios que ven tt_al’evisi(n] abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

0 Base: 134 nifias y nifios que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
67 /0 Promedio: 1.8 respuestas por persona*

37%

25% 22%

- - . 3% 2% 1%
I e

CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECA 7 AZTECA UNO IMAGEN TV ADN 40 NU9VE FORO TV
Ny
5 /’\ n m Aztecauno = IMAGEN adnd NUWAE FOROm

las estrellas

Nifias y nifios con television de paga y que ven la television abierta a través de la tel_einén de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 86 nifias y nifios que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

32% 29%

22%

46%

CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA 7 LAS ESTRELLAS ADN 40 IMAGEN TV NU9VE
N
5 W Astecauro 7 7N adnd © wmasen NUME
las estrellas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

68 Ficha técnica Total




Television abierta Dift s

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 220 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas 0 A - o
ntantiles 60% &-3 Noticias 7%
Peliculas 34% q@; Dramatizado unitario 6%
" Series 17% O
0 T Concursos 6%
Deportes 16% Jjaa‘-! Comedia / Comicos 6%

*ﬁﬁg Telenovelas 8% L@;ﬁ Musicales 1%

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

69



Television abierta Oift mpmme

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 220 nifias y nifios que ven canales de television abierta

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00) :

Madrugada
(24:00 - 06:00)

(24:00 - 06:00)
No s No "
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

70 Ficha técnica Total Urbano / Rural

(12:00 - 18:00)

¥

Madrugada

(©:




NSTITUTO FEDERAL DE

) o
= 1 ft TELECOMUNICACIONES

Television abierta
:CGon quién ve la television abierta?
Base: 220 nifias y nifios que ven canales de television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base: 220 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*
Acompanado

Hogar 91% ]
Ambas

Solo

2

Casa de un familiar o 919

amigo

Restaurantes o 0
cafeterias 2%

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television de paga

de las ninas y ninos viven
en hogares con televisor

Base: 314 nifias y nifios

72

ven canales de televisior:
abierta

Base: 147 nifias y nifios con
television de paga en su
hogar

A
de las ninas y ninos
tienen television de

paga o ambas

Base: 301 nifias y nifios con televisor

*  solo ven canales de
television de paga
Base: 147 nifias y nifios con

television de paga en su
hogar

NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ift

de paga — Entidades ©

ision

Ven canales exclusivos de telev

38% 379,

18%
16%
12%
11%

% 20% 904

22% 22% 21% 219 219, 21

25%
| 2‘/ 23% 3%

27% 27%

29% 28% ogos

:‘ 30% 299

33%
| 31%

35%
| 34% 34%
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Television de paga Oift s

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de
paga para ver la television abierta y television de paga™

Base: 62 nifias y nifios que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
440/ Promedio: 2.8 respuestas por persona*
0

37%  36%  35%

30%

20%  18%

- 13% 10% -
- - I s

CANAL 5 AZTECA UNO Discovery Kids Cartoon Network AZTECA 7 LAS ESTRELLAS Discovery Channel Disney Channel Nickelodeon

= Y A N n s Discovery m 'aao w
* ztecauno /N W SIISNE] 1
O discovery kids ‘@ '''' las es!rellas — P '
- - e L] * %
Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia
37% Base: 114 nifias y nifios que ven canales de television de paga
280/0 Promedio: 1.7 respuestas por persona*

23%

16%  15%
ST R
- B e s

CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS DISCOVERY CHANNEL DISNEY CHANNEL NICKELODEON DISNEY XD FOX SERIES DISNEY JUNIOR TEENNICK
IlISl:tIUEI‘U N ———
GN G‘u By b { ] g RElE Sy  Teennick
craTosK wemen discovery k!ds

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

74 . Ve . "~ "~
Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




Television de paga Oift mmmmeme

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 114 nifias y nifios que ven canales de television de paga
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas 0 Y .
mfantiles 98% L%T* Musicales 9%
Peliculas 36% ’ﬁﬁg Telenovelas 3%
< D
Series 26% ﬁé_? Noticias 3%
' Deportes 20 Documentales, reportajes 0
% P ’ %‘;ﬁ\ culturales y educativos e
Jfa"! Comedia / Comicos 8%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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TEIEViSién de paga @ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 114 nifias y nifios que ven canales de television de paga

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00) :

Madrugada
(24:00 - 06:00)

(24:00 - 06:00)
No s No "
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

76 Ficha técnica Total Urbano / Rural

(12:00 - 18:00)

¥

Madrugada

(©:




Television de paga Oift mmmmeme

Lugares donde ve television de paga :CGon quién ve la television de paga?

Base: 114 nifias y nifios que ven canales de television de paga Base: 114 nifias y nifios que ven canales de television de paga
Promedio: 1 respuestas por persona*

Yy
/e Acompafiado GL&
Hogar 81% gﬁﬂ'

Ambas
- <o O
Casa de un familiar o 722
amigo 23% I/ﬁ\l Solo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Ra d I 0 @ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Consumo por tipo de banda

Base: 39 nifias y nifios que escuchan radio

8%
de las nifias y nifios

\ y w
escuchan radio 60% 26% 8% | 6% )

Base: 314 nifias y nifios FM AM Ambas No sahe

Estaciones de radio que mas escuchan™

Base: 39 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 0.7 respuestas por persona*

14%

1% 1% 1
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*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
78 . 7 . "~ "~
Ficha técnica Total Nifias y nifnos Urbano / Rural




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ift

&

Escuchan estaciones de radio — Entidades

39%

37%

0,
34% 33%

31% 31%

0,
21% 26% 26%

0,
24% 930 23%

17%

0, 0,
19% 19% 480, 189% 18%

0,
21% 20%

0, 0,
i i 14% 14%

"~

6%

8%

9%

0,
1% 40% 10% 10%

12%

28%
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Ra d i 0 @ ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 39 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

44
@ﬁ Musicales . ﬁﬁA Radionovelas

NG AN ientifi
Programas infantiles . @ Culturales / Cientificos .

.IA\

!&Eé Noticias
% Deportes
Ja

\
Ja! Humor / Comicos

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

80 Ficha técnica Total
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Ra d I 0 S 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 39 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora 54% )=

20% ooo

Radio portatil 19% m

9% 000

Radio del automovil / Transporte . 9, o:CDo

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

81



Radio

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 39 nifias y nifios que escuchan radio

Lunes a viernes

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche 18% C%
(18:00 — 24:00)
Madrugada
(24:00 — 06:00)
No escucho

82 Ficha técnica Total

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)
Madrugada
(24:00 — 06:00)
No escucho

*La persona encuestada podia elegir més de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Nifias y nifnos



NSTITUTO FEDERAL DE

) o
= 1 ft TELECOMUNICACIONES

:Con quién escucha la radio?

Base: 39 nifias y nifios que escuchan radio

Radio
Lugares donde escucha radio
Base: 39 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*
A= ey
0
100% =ﬁﬂ— Acompafiado .IELQ

Hogar
Solo

5%
Ambas

Automovil particular

Transporte plblico 1%

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%

83
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L]
R a d I 0 ®1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Razones para escuchar radio por internet

Base: 4 nifias y nifios que escuchan radio por internet™*
Promedio: 1 respuestas por persona*

3%

- - Solo se transmite en internet
de las nifias y nifios

escuchan radio por
internet

Base: 39 nifias y nifios que escuchan radio

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Base Insuficiente para andlisis.

84 Ficha técnica Total




Contenidos por internet

L]
@ 1 ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

85

Ficha técnica

55%
de las niias y niios
acostumbran ver

contenidos por internet

Base: 314 nifias y nifios

Total

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 158 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

You([H 83%

w
NETFLIX 9%
w
You (T Red 6%
w
n 5%
| ]
BB ool su
I
Vf((\ 2%

tvazteca

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
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53% 529 529

56% 55% 55% 55% 540,

49%

43% 43%

flas y nifos

36% 359%
32%
19%
I 16%

39% 39% 39% 350,

65%
‘ 62%

68% 67% 67%

1% 70% 70%

73%
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contenldOS pOI‘ Interl’let «® 1t nomuro eeoceac o

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 158 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas o L
% infantiles U Animé 8%

[ Peliculas 26% Ji‘i ; Videos cémicos 8%
Series 20% %%\Documentales/cmturales 6%
85 v Wl G ooy (g
?.:. ; Videos musicales 14% 8?1-\ Videobloggers 9%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Contenidos por internet SITI WE—

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 158 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular 83% |[ooo
[¢]

e

19%  |[|ese

Television (smart tv) 15% ‘./ TV

8%

Dispositivo conectado
a la television 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

88



Contenidos por internet Oift s

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 158 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Maiiana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00) :

Madrugada
(24:00 - 06:00)

(24:00 - 06:00)
No s No "
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

89 Ficha técnica Total Urbano / Rural

(12:00 - 18:00)

¥

Madrugada

(©:




Contenidos por internet

Lugares donde consume contenidos
por internet

Base: 158 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

H 9 oo
ogar 9%5% N

=

En la casa de algun

. =
amigo o familiar 21% @

—

Escuela | 3%
Tl

En la calle o lugar

pliblico 3% @;

)

90

) o
S 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

:Con quién ve programas en internet?

Base: 158 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

&Q Acompafiado

Ambas

Solo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Contenidos por internet Oift s

Escucha musica o contenidos por ~ Consumo simultaneo de internet con radioy / o
internet television

Base: 158 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Base: 40 nifas y nifios que ven canales de television abierta o ven
canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por
1 90/0 internet o escuchan muasica por internet

o1 Ficha técnica Total




] = .
VI d e 0 u e Os ®1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Consumo de videojuegos

Base: 314 nifias y nifios

49%
de las ninas y niios

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 155 nifias y nifios que juegan videojuegos

92

Ficha técnica Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ift

&)
39% 39%

Juega videojuegos — Entidades

1%

66%

630/0 620/0

53% 53%

43% 429

46% 46% 46% 46% 459, 459%

‘ ‘ 5‘ 5‘/ 5‘ 49% 49% 49% 459, 459

32% 32%
I I 28%

350/0 340/0

I 56% 550

59%

Ficha técnica
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Videojuegos

Tipo de videojuegos que mas juega
Base: 155 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Ca”eras 34% @ Belleza / Moda

N
Peleas / Batallas / 0 ¢ Destreza / Rompecabezas
Lucha A @’;ﬁ

<) Dedibujo 16% cver| Educativos

)’

§' Deportes 16% % Aventura / RPG

- 28 Misica / Baile

3 Infantiles 11% Ny

Dift

8%

1%

1%

6%

4%

NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

94



Videojuegos Oift o

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 155 nifias y nifios que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona* Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00) :

Madrugada
(24:00 - 06:00)

(24:00 - 06:00)
No luego No luego
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

% Ficha técnica Total Urbano / Rural

(12:00 - 18:00)

¥

Madrugada

(©:




VidBOiuegos IJ 'ift NSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para jugar ;Con quién juega?
Vlde()luegos Base: 155 nifias y nifios que juegan videojuegos

Base: 155 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Teléfono celular 66% [388
Solo

24% 000

r
b Acompafiado

& Ambas

Consola de videojuegos 23%

1%

e NI

Videojuego portatil 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

96



Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20" 8

Urbano y Rural



Principales hallazgos Oift wpine

= En localidades urbhanas el 91% de los hogares cuentan con al menos un televisor, frente al 86%
de las zonas rurales. El nimero promedio de televisores por hogar en el estrato rural es de 1.5
al igual que en el urbano.

= EI 27% de los entrevistados con televisor en zonas rurales dijeron depender de la television
abierta, mientras que este porcentaje es del 52% en localidades urbanas.

= En el &mbito urbano la principal razon para contratar television de paga es contar con mayores
opciones de contenidos, mientras que en el segmento rural la principal razon es que no reciben
hien la sefal de television abierta.

= Un 75% de las personas con television en el sector urbano, dijo ver contenidos de la television
abierta, este porcentaje es del 68% para el caso rural.

= Los canales de televisidon abierta mas vistos en las localidades urbanas son Las Estrellas, Canal
5 v Azteca Uno. En las localidades rurales los canales mas vistos son Las Estrellas, Canal 5y
Azteca Uno.

= Entre las personas que cuentan con television de paga, un 69% ve canales de television abierta
en el ambito urbano, mientras que este porcentaje es 67% para el ambito rural.

= El 28% de las personas en localidades urbanas escuchan la radio, comparado con el 24%
observado en localidades rurales.

= Los programas musicales y de noticias son los tipos de programas mas escuchados tanto en
localidades rurales como urhanas.
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Principales hallazgos Oift wpine

= El porcentaje de personas que consumen contenidos por internet es mayor en zonas urbanas
que en rurales, en una relacion del 47% frente a 44%, respectivamente.

= YouTube es el portal mas usado y el telefono celular el dispositivo que mas se ocupa para ver
contenidos por internet, en ambos tipos de localidades.

= El 20% de las personas de zonas urbanas que ven contenidos por internet lo hace en
plataformas de paga; mientras que en el caso rural alcanza el 22%.

= Respecto a videojuegos, 17% de las personas de localidades urbanas indicaron que los
consumen, comparado con 26% en localidades rurales.

= El dispositivo que destaca para uso de videojuegos en localidades urbanas es el teléfono
celular, con un 63% respecto al 75% para rurales.

= 83% de las personas de 16 afnos o mas que viven en zonas urhanas declaran seguir las noticias,
mientras que en zonas rurales, este grupo alcanza el 89%.

= Los principales medios de comunicacion para seguir las noticias en zonas urbanas son
television abierta, redes sociales y television de paga, mientras que en el caso de zonas
rurales, television abierta, television de paga y redes sociales.
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Infraestructura Oift
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Equipamiento del hogar

Base urbano: 2,417 hogares

Base rural: 720 hogares
Promedio urbano: 2.9 respuestas por hogar* Promedio rural: 2.8 respuestas por hogar*

‘ . 500 f—) I I
./TV/ §§§ Uggg I
- o o0 O ooo

Laptop o
computadora

91 86 76 74 36 37 29 30 22 19
000 -
5o & L,

Televisor Teléfono celular Radio Teléfono fijo

Consola de Dispositivos para -
Blu-ray/ DVD idani
y Tablet videojuegos contenidos en linea Ninguno
N N N ™ = - “ ) | '
15 17 12 10 7 5 5 5 1 2

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Infraestructura (YT T ——

TELECOMUNICACIONES

_ _ Promedio de radios en el hogar
Promedio de televisores en el hogar Base urbano: 840 hogares con radio

Base urbano: 2,210 hogares con televisor Base rural: 243 hogares con radio
Base rural: 633 hogares con televisor

Presencia de smart tv y smartphone en el hogar

Base urbano: 1,807 hogares que tienen Base rural: 457 hogares que tienen

televisor digital televisor digital Base urbano: 1,898 hogares que tienen Base rural: 537 hogares que tienen

teléfono celular teléfono celular

38% 39% 80% 80%

|SMI\RT

PAN

101 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Tipo de senal en el hogar

Solo
televisiér/
de paga,
40%

Base urbano: 2,210 hogares con televisor

Principal razon para contratar

television de paga
Base urbano: 1,004 hogares con television de paga
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenidos y canales

No recibo o recibo mal la sefal de television
abierta

Transmiten programas que no puedo ver en
otro lado

Puedo tener internet, television y telefonia
con un mismo proveedor

Precio accesible

Tienen canales de televisidn abierta en
horario diferido/programacion diferida

102
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TELECOMUNICACIONES

Solo
television
abierta,
52%

Base urbano: 2,210 hogares con televisor

Principal razén para no contratar
television de paga

Base urbano: 1,206 hogares con solo television abierta
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio

\Veo poco tiempo la television

Los canales de television abierta son
suficientes

Porque consumo contenidos por internet
(YouTube, Netflix, etc)

No hay un proveedor o servicio que me
convenza

No hay en mi localidad

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Tipo de senal en el hogar Oift mieme

Solo Solo
television television
de paga, abierta,
67% LAmbas 27%
6%
Base rural: 633 hogares con televisor Base rural: 633 hogares con televisor
Principal razon para contratar Prlnclp?llraz_op,pa(:a no contratar
icif elevision ae paga
tEIEV|S| On de paga Base rural: 173 hogares con solo tele!/)isiéngabierta
Base rural: 460 hogares con television de paga Promedio rural: 1.0 respuestas por hogar*

Promedio rural: 1.0 respuestas por hogar*
No recibo o recibo mal la sefial de television
abierta

Por el precio . 66%

o . i isi6 0
Tener mas opciones de contenidos y canales Veo poco tiempo la television — 21%

Los canales de television abierta son 5%
suficientes

Porque consumo contenidos por 3%
internet (YouTube, Netflix, etc)

Precio accesible
Puedo tener internet, television y telefonia
con un mismo proveedor

Transmiten programas que no puedo ver en
otro lado

Tienen canales de television abierta en
horario diferido/programacion diferida

No hay en mi localidad = 2%

No hay un proveedor o servicio que me 20/,
convenza

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Tipo de senal en el hogar - Entidades

Urbano

B Ambas

i Solo televisién de paga

M Solo televisidon abierta
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Tipo de senal en el hogar - Entidades

Rural

m Ambas

m Solo television de paga

m Solo television abierta
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Uso de internet

Uso de internet en la casa o
en cualquier otro lugar

Base urbano: 2,417 personas

Base rural: 720 personas

106

Lugares para acceder a internet

Base urbano: 1,502 personas que usan internet
Promedio urbano: 1.5 respuestas por persona*

En mi casa a través de una sefial 13%
disponible o gratuita 16%

: 13%

En el trabajo
’ 10%
9%
En | de ot
n la casa de otra persona l 139

9%
En la escuela l 139

En lugares publicos H%
14%

, 7%
En café internet
' 5%

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 407 personas que usan internet
Promedio rural: 1.5 respuestas por persona*

En mi hogar, a través de la linea
telefonica o servicio de cable 3
En cualquier lugar, mediante teléfono
celular con datos

Q)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Uso de internet — Entidades

Urbano

790/0 780/0

107

82%

54%
‘ 48%

62% .. .
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Uso de internet — Entidades

Rural

76%

73%

64%

60% 599,

56% 56%

% 479%

% 49

28%
0,
I 26% 24%

33% 32% 3104 319%

45% 44% 44% 44% 430, 439,
40%
38% 38%
| | | | | | | IIiBG%sS%SS%

51% 50

Ficha técnica

108

sedinewe |
enyenyiyy
00sBQR]

®O[RUIS

sedeiyn
SB291R0R7
ayoadwen
oblepiH

00Y eURIUIND
BOEXE()

1ng eluiojije eleg
B|BOXE| |

0JIX3|\ 8p pepniy
15010 SINT Ues
[BUOIOBN

e|gand

uIRINA
0Je1948ND

eIOUOS

9Ae|7 e| ap 019eub| ap znioela)\
ojenfeuens
obueing

efep

ezobelez ap ejinyeon
S0[8I0|\

02IX3IN

odweaQ ap UBdBOYI|
$ajua|easenby
BWIN0Y)

0J9113n9

09sler

BlLIojI[e] eleg

ugaT oAany

Urbano / Rural

nas y ninos

Nif

Total



Redes sociales y mensajeria instantanea Oift mieme

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensajeria instantanea

Base urbano: 1,295 personas que utilizan redes Base rural: 344 personas que utilizan redes
sociales y mensajeria instantanea sociales y mensajeria instantanea
Base urbano: 1,502 personas que  Base rural: 407 personas que .y ' 'y |
usan internet usan internet Promedio urbano: 2.6 respuestas por persona* Promedio rural: 2.9 respuestas por persona*

(&  whatshpp [JEEAN (®  whatsapp [N86%
] Faceoook 8% [  Facebook F20
O oworger I O
w@®  YouTube 2GRN @D  YouTune N335
G instagram 8N @) instagram 22500

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta Oift nmommne

Del total de personas con

televisor, acostumbran ver

contenidos de canales de
television abierta

Base urbano: 2,210 personas que
tienen televisor

Base rural: 633 personas que
tienen televisor

110 Ficha técnica Total Ninas y ninos
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Television abierta Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™

Base urbano: 1,670 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona*

50%

40% 40%

29%

7% 5% 5% 4% 20/,

1%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA 7 IMAGEN TV NU9VE ADN 40 FORO TV RADIO Y TELEVISION DE
GUERRERO
o RATA
/,\ W Astecauns 5 (7 © masen NUAE adn®  roro®  RTGHE::-
las estrellas

Canales de television abhierta que ve con mayor frecuencia™

Base rural: 428 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural: 1.8 respuestas por persona*

57%

39% 36%

|

8% 1% 1%

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA7 ADN 40 IMAGEN TV NU9VE
I
7N B Woewew Pl adnd  SQmmm Nuak
las estrellas

A+

Q+

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television abierta Oift nmommne

Personas que ven tt_ale_v,isién a_bierta solo a través de la television ahier_ta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base urbano: 988 personas que cuentan con sefal de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona*

50% 47% 40%

27%
. - % 6% 4% 4% 99 19
I B e

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTEGA UNO AZTECA7 IMAGEN TV NU9VE ADN 40 FORO TV RADIO Y TELEVISION DE M
GUERRERO
l -
0 5 Y. Aztecaunc n = IMAGEN NUAME adnd Foro® RTGES -~ 0 +

las estrellas

Personas que ven tt_ale_v’isién a_bierta solo a través de la television abier_ta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base rural: 135 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio rural: 1.7 respuestas por persona*

56%
1% 330, .

0 11% o 0

B s 1% 1%

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA7 ADN 40 A+ IMAGEN TV
l =
N & W hetecano n adn®® Qe  guam

las estrellas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television abierta Oift nmommne

Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base urbano: 682 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona*

51% i
40% 390, 399,

- - 6% 6% 5% 4% 00/,

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 CANAL 5 IMAGEN TV ADN 40 FORO TV NUQVE RADIO Y TELEVISION DE
‘ GUERRERO
/ =
/'\ . Aztecauno n <* ) = IMAGEN adnd FOROQ NUAVE RTGER: -
i e ) AN

las estrellas

Personas con television de paga y que ven la television abierta a través de la tele\_lisjgn de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base rural: 293 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio rural: 1.8 respuestas por persona*

58%
380/0 380/0 31 0/0

EEm - - -

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA 7 ADN 40 IMAGEN TV NU9QVE CANAL CATORCE
l/ = ,
7N D) W Aztecauno n adnd = MaceN NUME §Lism,

las estrellas

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television abierta
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Rural

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor

frecuencia

Base urbano: 1,670 personas que ven canales de television abierta Base rural: 428 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano: 2.3 respuestas por persona* Promedio rural: 2.2 respuestas por persona*

<A>

(1) Noticias
o]

Peliculas

*ﬁﬁg Telenovelas
ﬁ' Deportes

Series
\ 000/

116

Caricaturas / Programas --
R % i

I .
TR

ﬁﬂ
e 5

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta
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TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 1,670 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona*

Lunes a viernes
Maiana

(06:00 — 12:00) .

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

No veo

117 Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base rural: 428 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo
Maiiana

(06:00 — 12:00) .

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

No veo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base rural: 428 personas que ven
canales de television abierta

Promedio rural: 1.1 respuestas por

Base urbano: 1,670 personas que ven
canales de television abierta

Promedio urbano: 1.1 respuestas por

persona* persona*
98% ==
Hogar A=
80%  DEIRN]
Casa de un 9%
familiar o amigo 14% ‘ﬁ\.

1%

Trabajo
2%

1%

Lugares publicos
3%

Restaurantes o | 1%
cafeterias 1%

D & B
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Rural

:Con quien ve la television abierta?

Base urbano: 1,670 personas que ven Base rural: 428 personas que ven
canales de television abierta canales de television abierta

Acompanado

Ambas

Solo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television de paga

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

91%
de las personas en
hogares con
televisor
Base urbano: 2,417 personas

Base urbano: 1,004 personas con
television de paga en su hogar

69%
ven canales de
television
abierta

48%
de las personas
con television de

paga o ambas
Base urbano: 2,210 personag
con televisor

19%
solo ven
canales de
television de
paga

Base urbano: 1,004 personas con
television de paga en su hogar

119 Ficha técnica Total

TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 460 personas con
television de paga en su hogar

86%
de las personas
en hogares con
televisor

Base rural: 720 personas

67%
ven canales de
television abiert

13%
de las personas

con television de
paga o ambas

Base rural: 633 personas
con televisor

17%
solo ven canale
de television de
paga

Base urbano: 460 personas con
television de paga en su hogar

La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
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Ven canales exclusivos de telev
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28% 28%
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de paga — Entidades ©ift s

ision

Ven canales exclusivos de telev

Rural

35%

32%

28%

27%

8%
I % 7%

15%
14% 139,
I I I i

16%

1I'/- l 17% 17% 17% 17% 17%

19% 19%

% 20% 20%

21% o1

22% 22%

24% 9239,

24%
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Television de paga Oift e

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para ver la
television abierta y television de paga™

Base urbano: 441 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio urbano: 3.6 respuestas por persona*

56%

41% 37% 35% 28% 26%

1 1 I e e
I s S EE——

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA7 Discovery Channel Cartoon Network FOX Sports Discovery Kids ESPN
Sk = Disgovery N Fox) She. ==—c
N Y. Aztecaunc <) n m srems ) v Earii
amTaow NETMORK. Sl Pt 18

las estrellas

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para ver la
television abierta y television de paga™

Base rural: 183 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio rural: 3.6 respuestas por persona*

540/0 0 0
4% 44%  39% 350, 359

20%
ST A
I S ——

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA 7 Discovery Channel Cartoon Network Discovery Kids ADN 40 Disney Channel

/'\ 5 m Aztecauno n m w [Wa! Q."\‘; adnd %

discover)
las estrellas !

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television de paga Oift g

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia™

Base urbano: 686 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 1.8 respuestas por persona*

28% 28%

13% 9% 8% 7% 7% 0 0 0
- — 3% 3% 3%

FOX DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK ESPN DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL FOX SPORTS HISTORY CHANNEL ANIMAL PLANET GOLDEN
Discovery C| R S, FOX: H
m N ESrii v B {Foy [ ,
LT — e Py -~

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia™

Base rural: 272 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

2% 30% g,

O e 2 e e e o wm
] — ——

FOX DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL NICKELODEON FOX SPORTS DISCOVERY HOME & ESPN BANDAMAX
HEALTH
Discovery E Tae. EOX N o o s
m N v Bz nickelodeon OO h&h E3ri

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television de paga Oift rpmme

TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base urbano: 686 personas que ven canales de television de paga

Base rural: 272 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 2.3 respuestas por persona*

Promedio rural: 2.3 respuestas por persona*

Peliculas - . *ﬁﬁg Telenovelas - -
*5
TR
\ 000/
: |
T R
i

--5 Noticiarios
=

. . G Documentales, reportajes
culturales y deportivos
- . @ Dramatizado unitario

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

124 Urbano / Rural
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- LY 4 R
Television de paga 1) et
TELECOMUNICACIONES

Urbano Horario en el que acostumbran ver la television de paga Rural
Base urbano: 686 personas que ven canales de television de paga Base rural: 275 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*®

Lunes a viernes Sabado y domingo

Maifiana Maifiana
(06:00 — 12:00) (06:00 — 12:00)

Tarde Tarde
(12:00 — 18:00) (12:00 — 18:00)

Noche Noche
(18:00 — 24:00)

(18:00 — 24:00)
Madrugada Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

No veo
125 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Television de paga

Lugares donde ve la television de paga

Base rural: 272 personas que ven canales
de television de paga

Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona*

Base urbano: 686 personas que ven
canales de television de paga
Promedio urbano: 1.1 respuestas por

persona*

94%

R=])
=

Hogar
93%

1%

=
2/

|

Casa de un familiar o
amigo
J 12%

2%

HH
[l
=F

Trabajo
2%

126

Base urbano: 686 personas que ven
canales de television de paga

Acompanado

O ift INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
Rural

¢Con quiéen ve la television de paga?
Base rural: 272 personas que ven
canales de television de paga

Ambas

Solo

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%

Urbano / Rural




Radio Oift rmme:

Consumo por tipo de banda

Base: 651 personas que escuchan radio

] 3 I
12% 16% 10% 3% ’

AM Ambas No sahe

Base: 2,417 personas

Consumo por tipo de banda

Base: 164 personas que escuchan radio

69%’ 7%; °/o ' 9% )

AM Ambas No sabe

Base: 720 personas
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Radio Oift morozeom:

Estaciones de radio que mas escuchan™

Base urbano: 651 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

o
X2

4% 4%

w
2
w
S

3%

N
X
O

% 2%

—h
o
o~

<C Ll <C <C 0O <C <C = ™ <C <C
— N —1 — = ~ = > ol — —
© o — gg og L g o Lcog gQuw
o 8« S = X< o o > o = ELS ©
— Q0 —_ = — O [ = o o)) a = =

== =5 = w A= s = o< L ==> <=
. o o= < o T o OC (5] L <<Oo nh ©
r O o0 ] [ o T rc — CDO
oo o L << = X 0O =] = < S [aa)
m o wn v T <t = L T = |
T T T < < oC < T < =z >
S< < %3 [ < > >

Estaciones de radio que mas escuchan™

Base rural: 164 personas que escuchan radio
Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

N
2
N
X
—
2
—
2
—
S

1% 1

2
—
2

s < © 5 < o § -= w S
S ~ = g‘:q— o SR [ ~ = ~ T o
= - = N 1 < - o o X = o
3= B = 8% =7 3 S8 23
=2 =T 5 8 =0 T = o "'.'§§ ;mwz
i << S = =5 =y S G 0 T=O T << oo
o
o <C o
= < > < <3S %én_

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Urbano

62%

53% 5oo,

129

50%

48%

4% 41% 4000 40%

37% 37% 359,

33% 33% 32% 32% g1,

26%
I 22%

290/0 290/0 280/0 280/0

Urbano / Rural

34% 330,

43% 43% 43% 400, 409,

5% 449% 44%
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ift

&

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Rural

56%

50% 499,

46% 46%

43%

33% 399, 329% 32% 32% 32%

38% 370, 379 .
36% 50,
| | ‘ ‘34/
Total

30% 9go,

18% 18%
I I 14%

23% 999,
20%

27%
| | 24%

I I 39% 39%

51%
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Tipos de contenidos de radio Oift mieme

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base urbano: 651 personas que escuchan radio Base rural: 164 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.5 respuestas por persona* Promedio rural: 1.5 respuestas por persona*
* A
i wee S R
<A NS
L Yo & . .
(FF)  Noticiarios . . Programas infantiles - .
romens] |
. . " . .
% Deportes *[@]"  Estilo de vida /
Programa de revista
Debate / Opinién Ja! ‘o
EIB_ p Jgi  Humor/Cémicos

o
O

Culturales / Gientificos . .
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Radio

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base urbano: 651 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

Base rural: 164 personas que escuchan radio
Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo/Grabadora -- @

_ & = (o
Teléfono celular -- 880

/ -
- =
A e L
LI

[ —

[=]n]n]

0ooo

N e

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural

‘—/

Computadora / Laptop

~ Y
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Radio

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 651 personas que escuchan radio
Promedio urbano entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

No escucho

133 Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Rural

Base rural: 164 personas que escuchan radio
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Radio

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Lugares donde escucha radio ¢CGon quién escucha la radio?
Base urbano:.651 personas que Base rural: 16.4 personas que Base urbano: 651 personas que Base rural: 164 personas que
escuchan radio escuchan radio escuchan radio escuchan radio
Promedio urbano: 1.1 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona* persona*

Hogar

Trabajo

Automavil
particular

Transporte publico

Establecimiento
comercial

134

83%

83% Solo

13%
%

1%
9%

5% -
7 o

Acompanado

0%
| 3% no

Ambas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Radio Oift roomme

Razones para escuchar radio por internet

Base urbano: 46 personas que escuchan radio por Base rural: 12 personas que escuchan radio
internet por internet
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

.,,O

Base urbano: 651 personas que escuchan radio

(z)

Base rural: 164 personas que escuchan radio @

o
)

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

135 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por Internet Oift e

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base urbano: 1,153 personas que Base rural: 293 personas que consumen
consumen contenidos por internet contenidos por internet

Promedio urbano: 1.6 respuestas por Promedio rural: 1.6 respuestas por
persona* persona*

You (D) 4 79% 80%8  You([TD)

n 22"} 23% n

~
NETFLIX 17% 17% NETFLIX

Base urbano: 2,417 personas

w L 4

Google Pla = = i

E Movigs & T\)l 8% 9% iviTeﬂg.‘rﬂ'Lsa
w w
é_ ‘—ETelevisa 60/0 70/0 V{(( ‘

- tvazteca

Base rural: 720 personas [ ] w
@ YouTube Premium = 4% 6% = @ YouTube Premium

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Urbano

60% 599, 590

Consumen contenidos por internet — Entidades

64%

54% 54% 54% 530, 53% 53% 53% coo, 50,

Ficha técnica

50% 50%

48% 48% 48% g79, 479, 47% 47% 46%

44% 44% 4a0. 439, 439

400/0 400/0 390/0

36%

33%
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Rural

Consumen contenidos por internet — Entidades

54%

44% 44%

138

42%

87% 369, 36%

349% 34%
R :] 3‘ ?‘ 32% 32%

6%

20% 490, 199, | .
18% 7o,
> 16%

I I I 14%
S
>
=
[«b]
=]
=)
S
=
a

25%
24%
| | i 22% 22%
fias y nifios

27%

i/' i 28% 28%

30%
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Uso de plataformas que requieren pago Oift s

Plataformas que requieren del pago de

D:? una suscripcion utilizadas para ver
contenidos por internet

. Base urbano: 281 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde  Base rural: 54 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde
de las personas que ven contenidos tienen que pagar una suscripcion periédicamente para ver contenidos tienen que pagar una suscripcion periodicamente para ver

por internet, usan paginas o por internet contenidos por internet
aplicaciones donde se tiene que Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*
pagar una suscripcion "\ —
periodicamente NETFLIX 86% | 9.8 NETFLIX 94% | 7.5

Base urbano: 1,153 personas que
consumen contenidos por Internet
Base rural: 293 personas que consumen
contenidos por Internet

You@DRed 10% | 7-2 You@DRed 11% | 22.0

video video

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde

pagan una cuota por cada
pelicula, contenido o evento

blim 6% 6.5 azzy: 1% | 1.0

olim 1% | 4.0

Ui & W N =

1
2
Claro~  10% 4.4 3 Claro= 6% | 2.2
4
5

FOX 39 8.5

PREMIUM

Base urbano: 1,153 personas que
consumen contenidos por internet

Base rural: 293 personas que consumen
contenidos por Internet Horas de consumo a la semana

(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

139




Uso de plataformas que no requieren pago

.

Base urbano: 996 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no
requieren de un pago para ver contenidos por internet

Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona*

)
1 YouTH) 87% | 9.5
o
de las personas que ven 2 n 46% 10.9
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones que no o Televi 0
requieren de un pago 3 g e 12% 8.1
Base urbano: 1,153 personas que V(( '
consumen contenidos por internet 4 3 1 00/0 7 2
Base rural: 293 personas que consumen tvazteca
contenidos por Internet
Radio 0
5 ©FfF%. 5% | 33

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Rural

Plataformas que no requieren pago utilizadas
para ver contenidos por internet

Base rural: 245 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no
requieren de un pago para ver contenidos por internet

Promedio rural: 1.7 respuestas por persona*

1
2

You([TT)

— —
—-— —]
-a I
-

Televisa
DIGITAL

tvazteca

94%

39%

13%

11%

2%

)
8.1

13.9

6.7

1.9

6.4

-

Horas de consumo a la semana

(promedio)

S

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

140
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Tipos de contenidos de internet

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de contenidos mas vistos

Base urbano: 1,153 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 2.3 respuestas por persona*

Peliculas

+, 4+

t Videos musicales

NNV

Series
\ 000/

ﬁ. Deportes

7
;Ej Noticiarios

141

Base rural: 293 personas que consumen contenidos por internet
Promedio rural: 2.2 respuestas por persona*

=

J

-

al

ﬁﬁ%?ﬁ;

Videos comicos

Tutoriales (cocina, salud
y belleza, etc)

Documentales /
Culturales

Caricaturas / Programas
infantiles

Telenovelas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Contenidos por Internet Oift smpmme

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base urbano: 1,153 personas que consumen contenidos por internet Base urbano: 293 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

L e
—/ -

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

142 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por

Rural

internet

Base urbano: 1,153 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

o *
143

Ficha técnica Total

Base rural: 293 personas que consumen contenidos por internet
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Ninas y ninos

Urbano / Rural




Contenidos por internet

Lugares donde consumen contenidos por

internet

Base urbano: 1,153 personas que
consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.2 respuestas por
persona*

- 9%
Trabajo 9%

En la casa de algin l8%
amigo o familiar 12%

2 5%
Café internet 49,

En la calle o lugar § 5%
publico 7%
4%

Escuela 129,

1%
1%

En el transporte
publico o0 automovil

144

B 9 Base urbano: 1,153 personas que
ase rural: 293 personas que consumen contenidos por internet
consumen contenidos por internet

Promedio rural: 1.3 respuestas por

Acompanado

O ift INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES
Rural

:Con quién ve contenidos de internet?

Base rural: 293 personas que consumen
contenidos por internet

Solo

Ambas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Contenidos por internet

Oift

Escucha musica o contenidos por

internet

bed

suscripcion periodica

Base urbano: 352 personas que acostumbran

Base urbano: 1,153 personas que consumen contenidos por internet escuchar contenidos o musica por internet

[ ]

il
=l

L !

—_

31%

Base rural: 85 personas que acostumbran
escuchar contenidos o musica por internet

Base rural: 293 personas que consumen contenidos por internet

145 Ficha técnica

Total Nifias y nifios Urbano / Rural

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Rural

Utilizan plataformas donde se paga una



Contenidos por internet Oift s

Consumo simultaneo de internet con radio y / o television
XN

o
4-'-»

Base urbano: 317 personas que ven canales de television abierta o ven Base rural: 68 personas que ven canales de television abierta o ven
canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet
0 escuchan miusica por internet o0 escuchan musica por internet

146 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Videojuegos Oift s
T o
S0 Consumo de videojuegos o

170/0 260/0
de las personas de las personas
juegan juegan
videojuegos videojuegos

Base rural: 720 personas
Base urbano: 2,417 personas

Acostumbra jugar videojuegos online

. _

Base urbano: 478 personas que juegan videojuegos Base rural: 128 personas que juegan videojuegos

147 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Juega videojuegos — Entidades Oift

Urbano

28%

27% 27%

26% 26%

25% 25%

24%

22% 22% 22% 22% 22%

21%

20% 20% 20% 20% 20% 20%

19% 19% 19% 19% 19%

18% 18%

16% 16%
| | | | 15%

17% 17%
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ift

&

Juega videojuegos — Entidades

Rural

31%

26% 26%
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25% 25%

19%

1% 11%
10% 10% 10%
9% 9%
I I I I I 7%

12% 12% 12%

flas y nifios

13% 13% 13%

15% 15% 15% 15% 15%

16% 16% 16% 16%
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Videojuegos

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de videojuegos que mas juega

Base urbano: 478 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona*

% Peleas / Batallas / Lucha -.

Q@_} Carreras

%' Deportes
@ Estrategia
g%j Aventura / RPG

150

Infantiles

gcjl@ Trivia

C’/ De dibujo
5

Base rural: 128 personas que juegan videojuegos
Promedio rural: 1.7 respuestas por persona*

@i Rompeca ..
000
> Rompecabezas

+.+

Musica / Baile

NNV

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Videojuegos

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 478 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No juego

151 Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Rural

Base rural: 128 personas que juegan videojuegos
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*®

Sabado y domingo

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No juego

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Ninas y ninos



Videojuegos Oift mupieme

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos ;Con quién juega?
Base urbano: 478 personas que juegan Base rural: 128 personas que juegan
videojuegos videojuegos

Base urbano: 478 personas que juegan Base rural: 128 personas que juegan
videojuegos videojuegos

Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.3 respuestas por
persona* persona*

N

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

152 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Consumo de noticias Oift nmommne

Medio a través del cual las sigue

Base urbano: 2,049 personas de 16 Base rural: 594 personas de 16 afios o
afios 0 mas mas
Promedio urbano: 1.3 respuestas Promedio rural: 1.3 respuestas
por persona* por persona*
Television abierta 39% [ ]
28% .
0
Redes sociales 23 4° =
25% f{é
Base urbano: 2,049 personas de 16 afios 0 mas .., 0 .
Television de paga 13 /°270/ @
0 -

Periodicos ,?12:://::
Radio 7;4;0 =
Amistades 5;/3 7 Eﬁ_
Internet I 23//(‘)’
0
Base rural: 594 personas de 16 afios 0 mas SMS %00//(:, E%J
Revistas 120//:

Aplicaciones de noticias y:,//z

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

153 Ficha técnica Total Nifas y ninos




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

79% 78% 78% 78% 779 77% 77% 77%

Oift

— Entidades

ICIas

Consumo de not

Urbano

0,
73‘7/

83% 83% g, 829

87% 86% g5, 85%

0,
91% 90% 90% g9, 89% 89% ggo, gaes 57,
Ficha técnica

93% 93% 33% 92% 910, g1,
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ift

&

— Entidades

ICIas

Consumo de not

Rural

100%

93% 93% g1, 90% 90%

S [ enuenyiud
o
2 I sedineure]
[Le]
% [N ns wwioje) g
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Sedalede/
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68% 67%

83% 82% 82% g1% 80% 79% 78% 78%
75% 75% 74% 739, 72%

84% 83%

89% 88% 88% 88% 88% 87% 85%

I,  eeoxel
T ugreany
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Consumo de noticias - canales de television ahierta Oift g

Canales de television abierta en los que sigue las noticias*

Los mas vistos I;_

Base urbano: 832 personas que siguen las noticias en television abierta

Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*

a1 [ 4%
IR E

adnd 3
n 4
NU'ME 5
F()FlOﬁ 6
® wacen 7

RTGES: =~ §

Se presentan los principales resultados.

N 1%
] 8%
| 7%
| 5%
| 4%
2%
1%
1%

LAS ESTRELLAS
AZTECA UNO
ADN 40

AZTECA 7
NU9VE

FORO TV
IMAGEN TV

CANAL ONCE

RADIO Y TELEVISION
DE GUERRERO

CANAL 5

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

156

Base rural: 178 personas que siguen las noticias en television abierta
Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

g - 60% LAS ESTRELLAS

s 2 ] 31% AZTECA UNO

3 |1o% ADN 40
4 |4o/0 CANAL 5

7BE | 3% AZTECA 7

wae 0| 2% NU9VE
Osz / |2% CANAL ONCE

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Consumo de noticias - redes sociales T —

TELECOMUNICACIONES

Redes sociales en las que sigue las noticias

V' mgm *
Base urbano: 515 personas que siguen las noticias en redes sociales LaS mas utl I |Zadas
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* @@!

n 1-90% Facebook n 1 -96% Facebook

You T 2 I15°/o YouTube g 2 |6% WhatsApp

@ Base rural: 138 personas que siguen las noticias en redes sociales
Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

Q 3 I10% WhatsApp @ ; |6% Instagram
Instagram

5 4 | 3% Twitter You([TH) 4 |6% YouTube

@ 5 | 2% Google+ D 5 | 3% Twitter

Q 6 | 2% Facebook Messenger @ 6 | 2% Google+

O 7 1% Instagram ° 1 1% Facebook Messenger
Instagnam
Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado" *La persona encuestada podia elegir més de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

157 Urbano / Rural




Consumo de noticias - estaciones de radio Oift wmmm
Estaciones de radio en las que sigue las noticias

Las mas escuchadas

Base urbano: 146 personas que siguen las noticias en la radio
Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* — Base rural: 43 personas que siguen las noticias en la radio
OOO Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

1 | 4%, XHSE-FM 100.1 LA MEJOR 1 I 59, XEZV-AM Nalagl(\)l TL:\N\Z\OZ DE LA
XHKOK-FM 107.5 RADIO
0 r
2 I 3% FORMULA
3 | 3% XHEZUM-FM 105.1 ABC RADIO
4 | 3%, XHPO-FM 103.9 KE BUENA
XHCHG-FM 107.1 KE BUENA
0
0 |3/° (COMBO)
B | 3% XHAGE-FM 102.3 MIX
XHACD-FM 92.1 FIESTA
0
2% MEXICANA
8 12% XHNQ-FM 99.3 EXA
9 2% XHEVP-FM 95.3 W RADIO
101 2% XHBB-FM 101.5 LA COMADRE

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

158 Urbano / Rural

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Consumo de noticias - canales de television de paga Oift oo seomea o

Canales de television de paga en los que sigue las noticias”

Los mas vistos

Base urbano: 250 9,696 personas que siguen las noticias en television de paga

Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

sweg 1 B9 SKY ONE
ai 2 B9 CNN EN ESPANOL
ccccc @ 3 5% CANAL 24 HORAS
G 4 4% FOX SPORTS 2
® 5 |2% TELEFORMULA
== 65 |2% UNIVISION
w 7 |2% TELEMUNDO
M g 1% CNBC
@ o |1% FOX SPORTS
0 1% SKY SPORTS

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

159

T 1 Base rural: 162 personas que siguen las noticias en television de paga
$ Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

symg 1 5% SKY ONE

m 2 2% FOX

Al 3 2% UNIVISION

w

T 2 1% TELEMUNDO

- | 1% CNN USA
e 5 | 1% FOX SPORTS

U -, 1% UNICABLE

an g 1% CNN EN ESPANOL

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Consumo de noticias - periodicos Oift e
Periddicos en los que sigue las noticias’

Los mas leidos

Base urbano: 207 personas que siguen las noticias en periodicos Base rural: 61 personas que siguen las noticias en periodicos

Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona*

Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*

1 0 Novedades de 1 21% El Faro
- 40% Acapulco l
3 16% Vértice 3 B 14% ABC
4 14% El Sur 1 | 8% Diario21
5 || 8% El Sol de Acapulco 5 I 8% El Sur
6 I 5% El Faro 6 I 7% Sur de Guerrero
7 15% Despertar 7 | 5% Despertar de la Costa
g | 3% Uno mas Uno 8 I 5% Despertar
9 AB
g |37 C 9 | 4% El Universal
90, La Jornada de
10 ’ Guerrero 10 | 4% El Metro
Se presentan los principales resultados. . 5 . .
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado" *La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

160 Urbano / Rural




Consumo de noticias Oift oz

Los conductores de noticias que mas siguen

Base urbano: 1,759 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

No sabe / No recuerda /
No identifica

Carlos Loret de Mola

Javier Alatorre

Denise Maerker

Joaquin Lopez Doriga

A y

y

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

161 Urbano / Rural




Consumo de noticias

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

162

Ficha técnica

Los conductores de noticias que mas siguen

Base rural: 537 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias

Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

No sabe / No recuerda /

No identifica
\
Carlos Loret de Mola
y
\
Joaquin Lopez Doriga
y
\
Javier Alatorre
y
\
Denise Maerker
y

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Total Ninas y ninos

Urbano / Rural
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena
Demarcacion Territorial, Benito Judrez,
Ciudad de México,

México. CP.03720
http:/ /www.ift.org.mx
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