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’ e Entrevistas cara a cara en hogares.

e Individuos de 7 afnos o mas edad, habitantes de la Republica
’ Mexicana.

* 3,200 casos finales con un margen de error tedrico maximo del +
2%, con un nivel de confianza del 95% vy distribuidos de Ila
siguiente forma por tipo de localidad:

v" URBANA : 2,654 casos
v" RURAL : 546 casos

 Se recomienda que todos los porcentajes y promedios calculados
a partir de una base natural menor a 150 casos sean tomados de
forma direccional dado el posible error muestral asociado.

e Cuestionario estructurado con una duracion aproximada de 25
minutos de aplicacion.
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’ * El levantamiento se llevo a cabo del 30 de noviembre de 2018 al
30 de enero del 2019 por parte de la empresa Planning Quant.

e Factores de extrapolacion y de ponderacion tanto para hogares
’ como para personas fueron calculados para reflejar un disefio
muestral polietdpico y estratificado. Los factores arriba
mencionados fueron a su vez corregidos por un método iterativo
para reflejar la composicion sociodemografica (sexo y edad) de
acuerdo con la encuesta intercensal 2015 y con las tasas de
crecimiento a 2019 publicadas por el Consejo Nacional de
Poblacion (CONAPQO) y la Comision Nacional de Vivienda
(CONAVI).

* Los porcentajes y promedios reportados en este documento se
presentan ponderados, mientras que las bases se presentan sin
ponderar, con la intencion de mostrar el nimero de casos
levantados.



Perfil de personas entrevistadas
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Hombres [ 47.9% 1,533 Hombres | 47.8%
Mujeres | 521% 1,667 Mujeres [T 57 09,
De7atlaiios [ 9.0% 288 De7aiiaios [ 11.0%
De12a14afios [ 3.7% 17 De12a14afios [ 6.3%

De 15a 17 afios [ 5.7% 181 De15a17afios [ 5.2%

De 18a24afios [ 23.5% 752 De 18 a 24 afios [N 15.8%

De 25 a 34 afios [ 22.9% 734 De25a34afios [0 17.2%
De 35 a 44 afios - 14.6% 466 De 35 a 44 afios - 15.5%
De 45a 54 aios [0 11.3% 360 De 45 a 54 afios [0 11.9%

De 55 a 64 aiios || 6.6% 210 De 55 a 64 aios I 7.9%
De 65 0 mas afios I 2.9% 92 De 65 0 mas afios [ 9.2%

6 Ficha técnica

Total

Ninas y ninos Urbano / Rural



Perfil de hogares entrevistados Oift s

Urbana [ 82.9% 2,654 Urbana - [E T 71.0%
Rural [0 17.1% i~ Rural [ 29.0%

8 AB [ 13.7% 513 AB [T 16.0%

E C+ I 21.7% 720 c+ I 22.5%

g C M 213% 676 C I 21.1%

8 C- [ 17.3% 525 C- [N 16.4%

(X)

= D+ [ 12.8% 367 D+ [N 11.5%

E D W 116% 953 D I 11.0%

= E I 1.6% 46 E I 1.4%

/ Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Principales hallazgos Dift sz

= 88% de los hogares reporta tener televisor, en promedio 2.2 televisores.

= (Cerca de 47% de los hogares dijeron depender de la sefial de television ahierta para ver canales de
television.

= 61% de los entrevistados con televisor sefalaron ver contenidos de canales de TV ahierta, siendo
Las Estrellas el que mayor nimero de menciones obtuvo.

= Telenovelas y peliculas son los tipos de programas de television ahierta que los entrevistados
declararon ver con mayor frecuencia.

= E| 53% de los hogares tienen contratado un sistema de television de paga, de los cuales 52%
consumen canales de television abierta.

= Peliculas y series son los tipos de contenidos de television de paga que las personas ven con
mayor frecuencia.

= 32% de las personas declararon escuchar estaciones de radio, siendo los programas musicales
los mas escuchados en un 72% de las ocasiones.

= 69% de las personas que escuchan la radio, lo hacen principalmente en su hogar y 52% de ellas, a
través de estereo / grabadora.

= E| 41% de los entrevistados declararon ver contenidos audiovisuales por internet. YouTube es la
plataforma mas utilizada seguida por Netflix.

9



Principales hallazgos Ot omo s

TELECOMUNICACIONES

= 42% de los entrevistados que consumen contenidos por internet, ven con mayor frecuencia
peliculas; seguido por series con el 39% y videos musicales con el 24%.

= E| telefono celular es el dispositivo que mas se usa para consumir contenidos por internet en un
80%.

= 19% dijo jugar videojuegos, el teléfono celular es el dispositivo mas utilizado para estos fines.

=  73% de las personas de 16 anos o0 mas declara seguir las noticias.

= |os principales medios para seguir las noticias son television ahierta, redes sociales y radio.

:
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Infraestructura Oift

Equipamiento del hogar

Base: 3,200 hogares
Promedio de 3.2 respuestas por hogar*

1
4% =.. U
; 5 000

Laptop o computadora
Televisor Teléfono celular Radio Teléfono fijo

- ‘ ‘

i

0000
OOOOU
0000

000 :l
588 == oS @
oo Consola de videojuegos Dispositivos para

Tablet Blu-ray/ DVD contenidos en linea Ninguno

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Promedio de televisores en el

hogar Presencia de smart tv y smartphone
en el hogar

@

93%

Base: 2,830 hogares con televisor

Promedio de radios en el
hogar

Base: 2,359 hogares que tienen Base: 2,662 hogares que tienen
televisor digital teléfono celular

Base: 1,453 hogares con radio

12




Tipo de senal en el hogar

Ambas
Solo 10%
television
de paga
43%

Base: 2,830 hogares con televisor

Principal razon para contratar
television de paga

Base: 1,626 hogares con television de paga
Promedio: 1 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenidos y
canales

Puedo tener internet, television y
telefonia con un mismo proveedor

No recibo o recibo mala sefal de
television abierta

Precio accesible

Transmiten programas que no puedo
ver en otro lado

Puedo acceder a los contenidos en
otras plataformas como internet

:

Oift no e
Solo
television
abierta
47%

Base: 2,830 hogares con televisor

Principal razon para no contratar
television de paga

Base: 1,204 hogares con solo television abierta
Promedio: 1 respuestas por hogar*

Por el precio

Veo poco tiempo la television | AN

Porque consumo contenidos por
internet (YouTube, Netflix, etc)

No hay en mi localidad | JEERZ)

No hay un proveedor o servicio que me 39,
convenza

Los canales de television abierta son 3%
suficientes

=
o~

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo
ate Ins norecentaie: nn neresariamente siiman 100%
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Tipo de senal en el hogar - Entidades

m Ambas

m Solo television de paga

m Solo television abierta

100%
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Uso de internet T
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Lugares para acceder a internet

USO de |ntern et Base: 2,425 personas que usan internet
. Promedio: 1.5 respuestas por persona*
en su casa o en cualquier otro
lugar En mi pqgar, a trayés de la linea 550,
Base: 3,200 personas telefonica o servicio de cable

En cualquier lugar, mediante teléfono
celular con datos

En el trabajo . 16%

En mi casa, a través de una sefial . 119
disponible o gratuita °

En la escuela I 9%

En la casa de otra persona I 7%

En lugares publicos I 6%

0L B B [ ) 0 B

En café internet I 3%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Uso de internet — Entidades
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift g

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensalerl’a Instanténea Base: 2,078 personas que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

Base: 2,425 personas que usan internet Promedio: 2.7 respuestas por persona

WhatsApp

n Facebook
° Facebook Messenger

N\ Instagram A

You (T  YouTube

84%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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TELECOMUNICACIONES

del total de personas con televisor,
acostumbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base: 2,830 personas que tienen televisor

Canales de television abhierta que ve con mayor frecuencia™

Base: 1,616 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

51%
41%

2% 939,
. - 3% 2% 2% 1% 1% 1%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA7 IMAGEN TV ADN 40 SISTEMA MICHOACANO DE CANAL 22 CANAL ONCE CANAL DEL CONGRESO
RADIO Y TELEVISION

< e Osa =
K W Azecaunc 5 (7 © wmasen : o . ;e I

las estrellas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
18
Total
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ta — Entidades
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Television abierta O1ift no o

Personas que ven tt_ale_v,isién a_bierta solo a través de la television abier_ta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 879 personas que cuentan con sefal de television abierta y consumen contenidos de ésta
530/0 Promedio: 1.7 respuestas por persona*

41%

30% 959,

. . 2% 2% 1% 1% 1% 1%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA7 ADN 40 IMAGEN TV CANAL 27 EL CANAL DE CANAL ONCE CANAL ONCE A+
MICHOACAN

/K’ W Aztecauno 5 n i n‘) = IMAGEN @ 44 n og?lrf‘:ael °+

las estrellas

Personas con television de pagay que ven la television abierta a través de la telev_isi(’m de paga
48% Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

400/ Base: 737 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
0

Promedio: 1.7 respuestas por persona*

24% 21%

- - 0% 3% 3% 2%, 2% 2%
I e e S E—

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA7 IMAGEN TV SISTEMA MICHOACANO DE CANAL 22 CANAL ONCE EL CANAL DE MICHOACAN CANAL DEL CONGRESO
RADIO Y TELEVISION
‘/ F . He SanAL canal o
N IMAGEN SMn o @ %™
/'\ W Aztecauno a n u TELEVISION e " once / ae
las estrellas it

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 1,616 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

Telenovelas 33% i(r)]afglgg}gsras / Programas 12%
] Documentales, reportajes 8
o)

Peliculas 31% culturales y educativos 4%
5&3 Noticias 30% JJE"-, Comedia / COmicos 3%
romen] al

. « .

% Deportes 190/0 %ﬁz MUS|Ca|eS 30/0
Series 18% e‘se Reality show 39,

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 1,616 personas que

Lunes a viernes

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

(18:00 — 24:00)
Madrugada +.
(24:00 — 06:00)
No veo @ %

s

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

ven canales de television abierta

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

S

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

No veo

La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base: 1,616 personas que ven canales de television abierta
Promedio: 1 respuestas por persona*

Hogar -98% To

Casa de un familiar o
amigo

Trabajo

Lugares publicos

Restaurantes o
cafeterias

23

4%

1%

1%

1%

=]
Y

D

=
%o

O B

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

:CGon quién ve la television abierta?

Base: 1,616 personas que ven canales de television abierta

(Ol

’?L@i Acompaiiado

Ll

Ambas &
Solo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television de paga Oift s

52%
en canales de televisior.
abierta

Base: 1,626 personas
con television de paga
en su hogar

88%
de las personas en
hogares con televisor

Base: 3,200 personas

93% s
de las personas con
television
de paga 0 ambas
’ 31%
solo ven canales de
television de paga

Base: 2,830 personas con televisor

Base: 1,626 personas con
television de paga en su
hogar

:
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de paga - Entidades ©ift

ision

Ven canales exclusivos de telev

31%

28% 28%
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Television de paga Oift s

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para
ver la television ahierta y television de paga™

Base: 510 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
520/ Promedio: 3.7 respuestas por persona*
0

38%

31% 00
28% 23%
17% 16%
] e -

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA 7 Cartoon Network Discovery Channel CNN en espafiol ESPN
I, = Discovery
- —
N Aztecauno <t ) n EN m .
' W mmmmmmmm .W EN ESPANOL s ==rl '
las estrellas

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia™

Base: 1,100 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 2 respuestas por persona*

26%
20% 189,

8% 8% 7% 7% 6% 5% 5%
I B B N S —

FOX

DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK ESPN ANIMAL PLANET DISCOVERY KIDS CNN EN ESPANOL DISNEY CHANNEL CINE MEXICANO
Discouery —— D A -
@ EN EIrni ANI il k m lSNEP
,,,,,,,, PLANET EN ESPANOL SHALIEL
iscovery k'd
*La persona tnclestada podia elegir mds de una opcidn, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 1,100 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

Peliculas 61% ﬁﬁé Telenovelas 11%
)); Series 0 %\;@ Documentales, reportajes o
\CELY, LI culturales y educativos 11%

- Ja! o
% Deportes 19% Ja! Comedia / Comicos 8%
5&3 Noticias 19% g‘* Musicales 5%
= ‘Tﬂ

i(;afglr(]:g;tgsras/Programas 14% Reality show -

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 1,100 personas que ven canales de television de paga

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde 40% Tarde
(12:00 — 18:00) (12:00 - 18:00)
Noche

C% Noche
(18:00 — 24:00) (18:00 — 24:00)
Madrugada Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)
No veo @ % No veo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Television de paga

Lugares donde ve television de paga

Base: 1,100 personas que ven canales de television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Hogar - 96%

5%

|-
b

=

%O Bl

7

Casa de un familiar o
amigo
Trabajo | 4%

Restaurantes o 19
cafeterias °

1%

Lugares publicos

INSTITUTO FEDERAL DE

Oift
1 TELECOMUNICACIONES

:Con quién ve la television de paga?

Base: 1,100 personas que ven canales de television de paga

Ambas
.y
?L'gi Acompafiado
Lo
Solo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%

29
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Consumo por tipo de banda

Base: 954 personas que escuchan radio

32% o w

de las personas o o o, o,
escuchan radio 549 25// 159 2 //

Base: 3,200 personas

FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escuchan™

Base: 954 personas que escuchan radio

5% Promedio: 1.2 respuestas por persona*

5%

4% 4% %

3%

3%

3% 2% 2%

) w — N~ o )
5 = o & = X 5 S o = < <
~ S S = o = 3 o T ™ o o= > S <«
DO -e = = = = w © = =9 = ==
o == g = Lo SX [y | < [r— u_%
= T E == =5 x 2 — &= = < S @
e v OC = < = 0 L a3 == > <
) < S =0 U M — i = © L ] =
a7 &= T < > T o = < T Ex
< = < =< < =<

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
30
Total
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Escuchan estaciones de radio — Entidades
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33% 33% 329 329% 399, 329%

34%
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% 4% 419 40% 40% 40%

42% 42% 42% 4% 41

450/0 440/0

50% 499,
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TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 954 personas que escuchan radio
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

gﬁf Musicales 12% % 52t|rlénvgjst?[awda/Programa 4%

.4‘\ N

!&%3 Noticias 36% ﬁﬁg Radionovelas 2%

Ja! o . .,

Ja! Humor/Gomicos 6% Debate / Opinion 1%
" Deportes o NET)

% 6% ( Programas infantiles 1%

PaN o

(\Y) Culturales / Cientificos 5%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

s
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Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 954 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora 52% =

Radio portatil 26% @

Radio del automdvil / Transporte 16% o:CDo

Teléfono celular 15% 000

4

000
Tablet 1% ooo

Computadora / Laptop 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Radio

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 954 personas que escuchan radio

Lunes a viernes

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

(12:00 — 18:00)

Noche (%
(18:00 — 24:00) :
.
No escucho @ %

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

S

No escucho %

(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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TELECOMUNICACIONES

Lugares donde escucha radio :Con quién escucha la radio?
Base: 954 personas que escuchan radio Base: 954 personas que escuchan radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Hogar o]
g Solo
Trabajo
Automavil particular I17% Ambas &
Transporte publico I 8%
QL J Acompanado

Establecimiento o SO
comercial | 5% m

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Razones para escuchar radio por internet

Base: 67 personas que escuchan radio por internet

Promedio: 1 respuestas por persona*

No tengo un aparato de radio
7% disponible
de las personas

escuchan radio por La sefial de la estacion que escucho,
internet no llega a mi localidad

Base: 954 personas que escuchan radio

Puedo escuchar programas
repetidos (Podcast)

Se escucha mejor

Solo se transmite en internet

No tiene comerciales

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Contenidos por internet Oift e

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 1,637 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

V(1] Tube 0
41% (RE

de las personas
acostumbran ver

contenidos por NETFLIX
internet

Base: 3,200 personas n ‘

You({[T[3 Red 8%

IYnui b |

| —

Claro- @
video

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Oift

Consumen contenidos por internet — Entidades
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Uso de plataformas que requieren pago Djft nmormmme

Plataformas que requieren del pago de una
suscripcion utilizadas para ver contenidos por

D:? internet
de Ias personas que ven Base: 613 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde tienen que pagar una

contenidos por internet, usan

paginas o aplicaciones donde
se tiene que pagar una N

suscripcion periodicamente 1 NETFLIX 93% 10

Base: 1,637 personas que consumen contenidos
por internet

suscripcion periddicamente para ver contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

2 Claro- 14%, 4.7

video

3 HBOGO 4, | 50

de las personas que ven .
: : amazon prime
contenidos por internet, usan 4 qazonp 4% 5.0

paginas o aplicaciones donde

pa’gan una cuoj[a por cada 5 YoulT™ Red 39 9.2
pelicula, contenido o evento 0 .
Base: 1,637 personas que consumen contenidos
or internet Horasi de consumo a
a semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Uso de plataformas que no requieren pago Oift wpine

Plataformas que no requieren pago utilizadas

& para ver contenidos por internet

Base: 1,439 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren de
un pago para ver contenidos por internet

86%

de las personas que ven Promedio: 1.6 respuestas por persona*
contenidos por internet,
usan paginas o " )
aplicaciones que no 1 (il Tube 90% 9.3
requieren de un pago
Base: 1,637 personas que consumen
contenidos por internet 2 n 50% 10.8
3 g FTelevisa 79 6.8
A W % 4.7
tvazteca
. IMAGEN 20/ 4 5
5 . TELEVISION (4] .

Horas de consumo a
la semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet Oift wamzme

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 1,637 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

Peliculas 42% &E Videoblogers 11%

NY - o Documentales / o
o O0ries 39% Culturales 1%
@". S V'd H | Ja‘ . e .

IS VI0€0S musicales 24% Jg) Videos comicos 10%
@ Tutoriales (cocina, salud .“5

TS ’ o Notici 0

&y belleza, etc.) L '& OHeIs e

' Caricaturas / Programas

% Deportes 14% infantiles ! 6%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet (YT T

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 1,637 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Teléfono celular / 80% |ooo

Computadora / Laptop

Television (smart tv) / 14% ‘./ TV

9% 000
- p

Dispositivo conectado a la
television / 2%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet Oift wpine

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 1,637 personas que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche

(18:00 — 24:00) (18:00 — 24:00)

Madrugada

No veo a %
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo



Contenidos por internet

Lugares donde consume contenidos
por internet

Base: 1,637 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Hogar - 91%

Trabajo I 12%

) iy e
> 5 il

Escuela I 5%

miin
En la casa de algln 59,
amigo o familiar °
Enlacalle ol
acalle o lugar | o

publico
Café internet | 2%

En el transporte

L L 1%
publico o automovil

@ le»ﬁ @ )

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

:Con quién ve programas en internet?

Base: 1,637 personas que consumen contenidos por internet

Solo
Ambas &
vy
'UL@ Acompafiado

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Contenidos por internet Oift wpine

Escucha musica o contenidos por internet
Base: 1,637 personas que consumen contenidos por internet Utilizan plataformas donde se paga una

SUuscripcion perlodlca
Base: 671 personas que acostumbran escuchar
contenidos o musica por internet

-~ @

38%

45




Contenidos por internet Oift e

Consumo simultaneo de contenidos por internet con radio y/o television

Base: 495 personas que ven canales de television abierta o ven canales de paga o escuchan la radio y consumen
contenidos por internet o escuchan mdasica por internet

46




- - .
Videojuegos ST —
TELECOMUNICACIONES

Consumo de videojuegos

Base: 3,200 personas

19%
de las personas

juegan
videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 689 personas que juegan videojuegos

S

O

47
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Oift

Consumo de videojuegos — Entidades
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TELECOMUNICACIONES

Tipo de videojuegos que mas juegan
Base: 689 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

EﬁLer?; / Batallas / 31% 056 ggi:?:(?a/b e 14%
Carreras 27% r@ Belleza / Moda 11%
§' Deportes 24% C% De dibujo 10%
g% Aventura / RPG 239, g\% Musica / Baile 7%

Estrategia 17% Infantiles 5%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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Vldeo ue Os O]ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 689 personas que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiana
(06:00 — 12:00)

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)
No juego @

:

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



= ] " .
VI d e 0 u e Os oS 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados ¢Gon quién juega?
Base: 689 personas que juegan videojuegos Base: 689 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Teléfono celular 52% |88
° Solo
Consola de videojuegos 49%
. Ambas
Computadora / Laptop 10%
(—l
500 &9, Acompafiado

10% 8aa TR

g

e NI

Videojuego portatil 3% .

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Consumo de noticias O1ift no o

Medio a través del cual las sigue

Base: 2,741 personas de 16 afios 0 mds
Promedio: 0.9 respuestas por persona*

Television abierta - 25%

de las personas Redes sociales .19%
siguen las noticias
Radio .12%

Television de paga l 11%

13%

Base: 2,741 personas de 16 afios 0 mas

Amistades I 10%

Peri6dicos I 49,

Internet I 3%

SMS | 1%

Aplicaciones de

0
noticias 1%

Revistas | 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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Oift

— Entidades

ICIas

Consumo de not

85% 85% 85%

88% 88% 87% 87% 87% 86% 86% 86%

92% 91% 91% 90% 90% 90% 90% 89%

92%
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Consumo de noticias - canales de television abierta Oift romo e

Canales de television abierta en los que sigue las noticias”
Los mas vistos

Base: 617 personas que siguen las noticias en television abierta
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

I,
- 47% LAS ESTRELLAS /N
las estrellas

9 | 3% ADN 40 adnd
ey 2% ........................... o ogacaé .
et .2.0)0 ............................ LR =A .
B e eson o

9 |49 FORO TV Foro®

10 |49 EL CANAL DE MICHOACAN @

Se presentan los principales resultados.

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y “No identificado"

54



Consumo de noticias - redes sociales O1ift no o

. Redes sociales en las que sigue las noticias
@%@ Las mas utilizadas

Base: 589 personas que siguen las noticias en redes sociales

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

d T f

7 1 10 Facebook
| 1% Messenger o

Se presentan los principales resultados. N . N y ) ’
No se presentan las menciones de "Otros”, "No sabe/No contest" y "No identificado’ La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:




Consumo de noticias - estaciones de radio

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Estaciones de radio en las que sigue las noticias’

2 |5%
3 ..... |3/ ...................
42/ ...................
52/ ..................
52/ ..................

1 2%

8 1%

9 1%

10 1%

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢" y “No identificado”

Las mas escuchadas’

Base: 287 personas que siguen las noticias en la radio

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

XELX-AM 700 KE BUENA

XHLY-FM 92.3 RADIO FORMULA
MORELIA

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




Consumo de noticias - canales de television de paga Oift e

Canales de television de paga en los que sigue las noticias”

S Los mas vistos
$ Base: 215 personas que siguen las noticias en television de paga
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

1 B 25 TELEFORMULA @

TeleFérmula

2 - RER2 CNN EN ESPARIOL CINN

3 B 5% UNIVISION L1

univision

4 I 1% ESPN E=mm

5 | K2 CANAL 24 HORAS {24)-womss

6 i 5% ESPN 2 sseria
7 I 4% TV5 TVSMONDE
8 | 4% FOXSPORTS (90

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y “No identificado"

:

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias - periodicos Oift e

Periddicos en los que sigue las noticias
Los mas leidos

Base: 107 personas que siguen las noticias en periddicos
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

1 [ 3% La VVoz de Michoacan

| 5% El Sol de Morelia
s L
e 3%La0p|n|on .......................
) T
el s Tesngo ..........................
el 2%Express ..........................

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y “No identificado"

.

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Consumo de noticias Oift wuamzme

TELECOMUNICACIONES

Los conductores de noticias que mas siguen”

Base: 1,853 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

\
No sabe / No recuerda /
No identifica
Carlos Loret de Mola
y
N
No se puede identificar
y
\
Javier Alatorre
y
\
Joaquin Lopez Doriga
y

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

59
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Principales hallazgos Dift iz

El de las ninas y ninos con televisor dijeron ver canales de

Los canales de la gue ven con mayor frecuencia son
' Y
El tipo de programas de MAs vistos entre ninas y ninos son
/ Y

de los ninas y los ninos tienen servicio de Y, los
canales exclusivos de la television de paga que ven con mayor frecuencia
son , Y

de las ninas y ninos acostumbran escuchar la , principalmente
con y con
El mas utilizado para escuchar contenidos por es /
con
En el caso de las ninas y ninos, es el mas frecuente para

escuchar la radio con un

de las ninas y ninos dijeron consumir
: es la plataforma mas utilizada, con un de las
preferencias, seguido por

61



Principales hallazgos Dift iz

seguidas de Yy son los contenidos mas
vistos en internet en este grupo de edad.
El es el dispositivo que mads se usa para
con un seguido de con un

de las ninas y ninos escuchan

de las ninas y los ninos dijeron jugar ; el es el
dispositivo mas utilizado para estos fines en un

62



Uso de internet OTT ——

TELECOMUNICACIONES

Lugares para acceder a internet

Base: 223 nifias y nifios que usan internet

USO de internet Promedio: 1.2 respuestas por persona*
en su casa o en cualquier otro En mi hogar, a través de la linea A
lugar o 46%  Hod

telefénica o servicio de cable

Base: 288 nifias y nifios

En cualquier lugar, mediante teléfono

o 288
celular con datos 34% °
En mi casa, a través de una sefial 159, 1@1
disponible o gratuita °
En la casa de otra persona 13% 8
Enlaescuela | 4% )
o Tl
s . "
En café internet =~ 3% “"

En lugares publicos | 1%

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

63
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51%

ft
Urbano / Rural

i

(&

Uso de internet

92%

45%
29%
I 25%

63%
59% 59%
| ‘ ‘ 55% 55% 54%, 53
o

flas y nifos

67% 67% 67% 67% 669 oo,
(1]

70% 70%

79%
76% 76%
‘ ‘ ‘ 73% 73% 799,

84% 83% g2y, 2%

Ficha técnica

86% 86% 86%
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift e

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensalerl’a Instanténea Base: 76 nifias y nifios que utilizan redes sociales o servicios de mensajeria instantanea

Base: 223 nifias y nifios que usan internet Promedio: 2.4 respuestas por persona*

e WhatsApp 73%
n Facebook 46%

You YouTube 34%

Snapchat 22%
Instagram 18%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

65 Ficha técnica Total




Television abierta Oift normme:

del total de nifas y ninos con televisor,
acostumbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base: 278 nifias y nifios que tienen televisor

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™

Base: 185 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

46%

40%

250/0 220/0

2% 1%

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA 7 IMAGEN TV CANAL ONCE
e
N 5 W Aztecaunc = AT O&a,‘noael

las estrellas

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

66 Ficha técnica Total
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ta — Entidades
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Television abierta Oift normme:

Nifias y nifios que ven t_eJevisié_n abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia

Base: 96 nifias y nifios que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
53% Promedio: 1.4 respuestas por persona*

45%

24% 18%

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA7

N2

7'\_ 5 m Aztecauno ﬂ

las estrellas

Nifias y nifios con television de pagay que ven la television abierta a través de la telqvisién de paga
Canales de television abierta que ven con mayor frecuencia

Base: 89 nifias y nifios que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta

340/0 31 0/0 Promedio: 1.4 respuestas por persona*
28% 28%
. . . . 1 0/0 1 0/0
Ny

oK 5 W Aztecouro (7 © macen Osw a+

las estrellas
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

68 Ficha técnica Total




Television abierta D ift nomo e

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 185 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

@ Caricaturas / Programas [~ sgor %‘%ﬁ Musicales 920/,
infantiles
Ja! o
Peliculas 28% Ja!  Comedia/ Comicos 1%

&
Telenovelas 9509/, Reality show 1%

Series 12% @ Dramatizado unitario 1%

3

D

\ 000/

%‘ Deportes 8%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta
Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 185 nifias y nifios que ven canales de television abierta

Lunes a viernes

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche

(18:00 — 24:00) C%

Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

Ficha técnica

18%

70 Total

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00) :

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

¥

(©:

Urbano / Rural

Nifias y nifnos
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Dift

:CGon quién ve la television abierta?

Base: 185 nifias y nifios que ven canales de television abierta

Television abierta
Acompanado

Lugares donde ve television abierta
Base: 185 nifias y nifios que ven canales de television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Sy
S,

Hogar 98% I
Ambas
Solo

2

Casa de un familiar o 0
amigo 9%

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

71



Television de paga

de las nifias y nifios viven
en hogares con televisor

Base: 288 nifias y nifios

72

) o
NSTITUTO FEDERAL DE
= 1ft TELECOMUNICACIONES

ven canales de television
abierta

Base: 170 nifias y nifios con
television de paga en su
hogar

v~ ~ Y
de las ninas y ninos
tienen television de

paga o ambas

Base: 278 nifias y nifios con televisor

solo ven canales de
television de paga
Base: 170 nifias y nifios con

television de paga en su
hogar
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ift

de paga — Entidades ©

ision

Ven canales exclusivos de telev

38% 379,

18%
16%
12%
11%

% 20% 904

22% 22% 21% 219 219, 21

23% 3%

25% 249

27% 27%

29% 28% ogos

:‘ 30% 299

33%
| 31%

34% 34%

‘ 35%

73
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Television de paga Ot oo o
TELECOMUNICACIONES

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de
paga para ver la television abierta y television de paga™

Base: 71 nifias y nifios que tienen television de pagay que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
55% Promedio: 3 respuestas por persona*
0

32%  ogy,

37%
19% 18% 16% 15% 13%

Ty

Cartoon Network LAS ESTRELLAS AZTECA 7 CANAL 5 Discovery Kids Disney Channel AZTECA UNO Disney XD Discovery Channel

Ny _
EN 7'< ﬂ 5 a%ﬁfp m Aztecauno x. Elwscuuepu m

GARTaON NETGRK las estrellas discovery kids

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia**

/o Base: 148 nifas y nifios que ven canales de television de paga
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

0
D 18% 13w 1 9%

7 5% 5% A

CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL DISCOVERY CHANNEL DISNEY XD DISNEY JUNIOR NFL NETWORK NICKELODEON DE PELICULA
& Discovery ~ i > p
N Ry wgemm KD Hor L <
:@ uuuuu * NETWORIK IGKE 3 la
discovery k!ds

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

74 Ficha técnica Total




Television de paga

75

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 148 nifias y nifios que ven canales de television de paga
Promedio: 1.8 respuestas por persona*

infantiles
Series
\ 000/

Peliculas

*ﬁﬁg Telenovelas

Caricaturas / Programas

60%

40%

21%

18%

16%

<A .
) Noticias
o]

ﬁl}
L%T* Musicales

Ja!
Ja!

Comedia / Cdmicos

Dift

10%
9%

4%

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television de paga Oft ooz

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 148 nifias y nifios que ven canales de television de paga

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00) (12:00 — 18:00)

Noche C% Noche C%
(18:00 — 24:00) : (18:00 — 24:00) .
Madrugada +, Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)
(@) 3

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

76 Ficha técnica Total Urbano / Rural

Tarde

(©:
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Dift

¢Con quiéen ve la television de paga?

Base: 148 nifas y nifios que ven canales de television de paga

Television de paga
Lugares donde ve television de paga
Acompanado

Base: 148 nifias y nifios que ven canales de television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

95%
Ambas
Solo

Hogar

DU

D

17%

Casa de un familiar o
amigo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
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Consumo por tipo de banda

Base: 61 nifias y nifios que escuchan radio

15%
de las nifias y nifios

escuchan radio 13% ) f‘-’/O) \-‘9 8% )

Base: 288 nifias y nifios FM AM Ambas No sahe

Estaciones de radio que mas escuchan™

Base: 61 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

13% 11% 10%
6% 6% 6% 5% 4% 3% 0

0 O o) o > — < — - ™~ 2= <
) o ~
- o == =2 oz =] = = W sog = o &
—= e T8 =535 5 = oo T33 T3 e
= O m oo wS == == < =2 < << I =2 =
< < =3 = O L = o S s << iy
o = W o= < T =& = < 32 )
ot ~ T <T oc ! T T 0 o
xa o < > s > < T = < = &
X . =< < >
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
78 . Ve . "~ "~
Ficha técnica Total Nifias y nifnos Urbano / Rural
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ift

&

Escuchan estaciones de radio — Entidades

39%

37%

0,
34% 33%

31% 31%

0,
21% 26% 26%

0,
24% 930 23%

17%

0, 0,
19% 19% 480, 189% 18%

0,
21% 20%

0, 0,
15% 15% 14% 14%

6%

8%

9%

0,
1% 40% 10% 10%

12%

28%
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Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 61 nifias y nifios que escuchan radio
%
1 .
@ﬁ. Musicales

Promedio: 1.2 respuestas por persona*
ﬁﬁg Radionovelas .
ﬁ. Deportes
Programas infantiles

<A>

%==m= Noticias

Ja! o
Ja! Humor / COmicos

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

80 Ficha técnica Total




Radio

) o
J 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base: 61 nifias y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora 37% =

e G

Teléfono celular 20% 000

19% CHa])

000
Tablet 13% 000

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 61 nifias y nifios que escuchan radio

Lunes a viernes

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 — 06:00)
No escucho

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

¥

(©:

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

82

Ficha técnica Total

Urbano / Rural

Nifias y nifnos



Radio

Hogar

Automovil particular

Transporte publico

83

) o
J 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
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:Con quién escucha la radio?

Base: 61 nifias y nifios que escuchan radio

Lugares donde escucha radio
Base: 61 nifias y nifios que escuchan radio
.y
S,

Promedio: 1.1 respuestas por persona*
)

I/\—=
Acompanado

73% nf
Ambas

28%
Solo

4%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%



Radio
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84

Ficha técnica

9%
de las niias y niios

escuchan radio por
internet

Base: 61 nifias y nifios que escuchan radio

Razones para escuchar radio por internet

Base: 9 nifias y nifios que escuchan radio por internet

Promedio: 1 respuestas por persona*

43% B |
@ No tiene comerciales

“ """ Puedo escuchar programas
© repetidos (Podcast)

Solo se transmite en internet

Se escucha mejor

No tengo un aparato de radio
disponible

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Total

**Base Insuficiente para andlisis.



Contenidos por internet
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85

Ficha técnica

38%
de las niias y niios

acostumbran ver
contenidos por internet

Base: 288 nifias y nifios

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 160 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Yuu 11%

\

NETFLIX 21%

Wy

You (B Red 9%,

| »

'w] b \ 8%
| —

]

FOX | 3=
PREMIUM

¥

PlayStation Store % 30/0

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Total
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53% 529 529

56% 55% 55% 55% 540,

49%

43% 43%

flas y nifos

32%
19%
I 16%

36% 359%

39% 39% 39% 350,

65%
‘ 62%

68% 67% 67%

1% 70% 70%

73%
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Contenidos por internet

87

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 160 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.8 respuestas por persona*

36% % Deportes

N . o Tutoriales (cocina, salud y
ey Obries 29% ‘E" Q\}’_ belleza, etc)

G?'r?‘ Videobloggers 25% Animé

Caricaturas / Programas 0 Jal . -
N m
infantiles 22% Jqi Videos comicos
| +
¢ Videos musicales 21% %‘%‘%\Documentales / bulturales

RN ¥/

Dift

11%

9%

9%

1%

4%

NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 160 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

]
Teléfono celular 75% |ooo

26% oog

Computadora / Laptop 11%

8% \’*%/’

Dispositivo conectado
a la television 1%

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Contenidos por internet

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 160 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes

Maiiana
(06:00 — 12:00)

(12:00 - 18:00)

Noche 28%
(18:00 - 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Ficha técnica Total

S
@

89

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Maiiana
(06:00 - 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00) :

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Noveo @ %

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

¥

(©:

Urbano / Rural

Nifias y nifnos



Contenidos por internet

Lugares donde consume contenidos
por internet

Base: 160 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Hogar 91% o]

En la casa de algun

0
amigo o familiar 12%

) B

Escuela 5%

Sl

Café internet | 3%

En la calle o lugar

pliblico 1%

= Hl

) o
S 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

:Con quién ve programas en internet?

Base: 160 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

g Solo
Ambas &

Acompanado

)
@

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

90



Contenidos por internet Oift s

Escucha musica o contenidos por ~ Consumo simultaneo de internet con radioy /o
internet television

Base: 160 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Base: 53 nifias y nifios que ven canales de television abierta o ven
canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por
internet 0 escuchan musica por internet

33%

o1 Ficha técnica Total
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Consumo de videojuegos

Base: 288 nifias y nifios

46%
de las ninas y niios

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 149 nifias y nifios que juegan videojuegos

92

Ficha técnica Total
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ift

&)
39% 39%

Juega videojuegos — Entidades

1%

66%

630/0 620/0

53% 53%

43% 429

46% 46% 46% 46% 459, 459%

‘ ‘ 5‘ 5‘/ 5‘ 49% 49% 49% 459, 459

32% 32%
I I 28%

350/0 340/0

I 56% 550

59%

Ficha técnica
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Tipo de videojuegos que mas juega
Base: 149 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 2 respuestas por persona*

@ Belleza / Moda 33% g% Aventura / RPG 17%

Y Peleas / Batallas / 0 B +

% Lucha 2 & Misica / Baile 14%
C—% De dibujo 31% Infantiles 13%

N—
‘{‘?' Carreras 24% Estrategia 12%
%' 2 Destreza /
Deportes ) 000 0
P i ¢ Rompecabezas S

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

94



Videojuegos

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 149 nifias y nifios que juegan videojuegos

Lunes a viernes

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) .
Madrugada +,
(24:00 — 06:00)

9> Ficha técnica

Total

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Noche C%
(18:00 — 24:00) :

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

(©:

Urbano / Rural

Nifias y nifnos



Videojuegos

Videojuego portatil 2% .

96

Dispositivos mas utilizados

Base: 149 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular 65% [388

43%

ooo
Tablet 15% 0aa

5% |_1|

e NI

) o
J 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

:Con quién juegan?

Base: 149 nifias y nifios que juegan videojuegos

ol
'UL@ Acompafiado

Ambas

Solo

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20" 8

Urbano y Rural



Principales hallazgos Oift wpine

= En localidades urbhanas el 86% de los hogares cuentan con al menos un televisor, frente al 91%
de las zonas rurales. El nimero promedio de televisores por hogar en el estrato rural es de 2.2
y de 2.1 que en el urbano.

= EI 53% de los entrevistados con televisor en zonas rurales dijeron depender de la television
abierta, mientras que este porcentaje es del 45% en localidades urbanas.

= En el &mbito urbano la principal razon para contratar television de paga es contar con mayores
opciones de contenidos, al igual que en el segmento rural

= Un 61% de las personas con television en el sector urbano, dijo ver contenidos de la television
abierta, este porcentaje es del 60% para el caso rural.

= Los canales de television abierta mas vistos en las localidades urhanas son Las Estrellas, Azieca
Uno y Canal 5. En las localidades rurales los canales mas vistos son Las Estrellas, Azteca Uno y
Canal 5.

= Entre las personas que cuentan con television de paga, un 54% ve canales de television abierta
en el ambito urbano, mientras que este porcentaje es 44% para el ambito rural.

= El 32% de las personas en localidades urbanas escuchan la radio, al igual que lo observado en
localidades rurales.

= Los programas musicales y de noticias son los tipos de programas mas escuchados tanto en
localidades rurales como urhanas.
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Principales hallazgos Oift wpine

= El porcentaje de personas que consumen contenidos por internet es mayor en zonas urbanas
que en rurales, en una relacion del 43% frente a 35%, respectivamente.

= YouTube es el portal mas usado y el telefono celular el dispositivo que mas se ocupa para ver
contenidos por internet, en ambos tipos de localidades.

= El 34% de las personas de zonas urbanas que ven contenidos por internet lo hace en
plataformas de paga; mientras que en el caso rural alcanza el 39%.

= Respecto a videojuegos, 19% de las personas de localidades urbanas indicaron que los
consumen, comparado con 36% en localidades rurales.

= El dispositivo que destaca para uso de videojuegos en localidades urbanas es el teléfono
celular, con un 51% respecto al 43% para rurales.

= 73% de las personas de 16 afnos o mas que viven en zonas urhanas declaran seguir las noticias,
mientras que en zonas rurales, este grupo alcanza el 74%.

= Los principales medios de comunicacion para seguir las noticias en zonas urbanas son
television abierta, redes sociales y radio, mientras que en el caso de zonas rurales, television
abierta, redes sociales y television de paga
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Infraestructura (YT T ——

TELECOMUNICACIONES

Equipamiento del hogar

Base urbano: 2,654 hogares Base rural: 546 hogares
Promedio urbano: 3.2 respuestas por hogar* Promedio rural: 3.5 respuestas por hogar*

o C— =) l_l
/TV/ ggg 1 Uooo
‘ 000 oo
) o 00O =315

Laptop o
computadora Teléfono fijo

oloJolololololole
] S L

Televisor Teléfono celular Radio

Consola de Dispositivos para -
Blu-ray/ DVD .
Tablet y videojuegos contenidos en linea Ninguno
N N ~ N = » ™ = ' |
17 19 15 19 13 9 6 7 2 1

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

100




Infraestructura

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Promedio de televisores en el hogar

Base urbano: 2,329 hogares con televisor
Base rural: 501 hogares con televisor

Rural

Promedio de radios en el hogar

Base urbano: 1,159 hogares con radio
Base rural: 294 hogares con radio

Presencia de smart tv y smartphone en el hogar

Base urbano: 1,968 hogares que tienen Base rural: 391 hogares que tienen
televisor digital televisor digital
94% 50%
| SMART |
101 Ficha técnica Total

88% =
“ P

Nifas y nifios Urbano / Rural

Base urbano: 2,224 hogares que tienen Base rural: 438 hogares que tienen

teléfono celular teléfono celular

14%




Tipo de senal en el hogar

'
v/

Solo Ambas,
televisio 10%
de paga,

46%
Base urbano: 2,329 hogares con televisor

Principal razon para contratar
television de paga

Base urbano: 1,393 hogares con television de paga
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenidos y canales

Puedo tener internet, television y telefonia
con un mismo proveedor

Precio accesible

No recibo o recibo mal la sefal de television
abierta

Transmiten programas que no puedo ver en
otro lado

Tienen canales de television abierta en
horario diferido/programacion diferida

102

10%

3%

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Solo

television

abierta,
45%

Base urbano: 2,329 hogares con televisor

Principal razén para no contratar
television de paga

Base urbano: 936 hogares con solo television abierta
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio

\Veo poco tiempo la television

Porque consumo contenidos por internet
(YouTube, Netflix, etc)

Los canales de television abierta son
suficientes

No hay un proveedor o servicio que me
convenza

No hay en mi localidad

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Tipo de senal en el hogar

Ambas,
Solo 12%
televisiér/
de paga,
36%

Base rural: 501 hogares con televisor

Principal razon para contratar
television de paga

Base rural: 233 hogares con television de paga
Promedio rural: 1.0 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenidos y canales | |/

No recibo o recibo mal la sefial de television 16°
abierta -

Puedo tener internet, television y telefonia 16°
con un mismo proveedor -

Precio accesible 8%

Transmiten programas que no puedo ver en
otro lado

Permite acceder a contenidos en otras 39,
plataformas -

9%
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Solo

elevision

abierta,
53%

Base rural: 501 hogares con televisor

Principal razén para no contratar
television de paga

Base rural: 268 hogares con solo television abierta
Promedio rural: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio = 952%
Veo poco tiempo la television = 28%

No hay en mi localidad = 8%

No hay un proveedor o servicio que me 5%
convenza

Porque consumo contenidos por 5%,
internet (YouTube, Netflix, etc)

Los canales de televisidn abierta son 4%
suficientes

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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ift

&

Tipo de senal en el hogar - Entidades

Urbano

B Ambas

i Solo televisién de paga

M Solo televisidon abierta
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flas y nifios

Ni

Total

Ficha técnica
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Tipo de senal en el hogar - Entidades

Rural

m Ambas

m Solo television de paga

m Solo television abierta
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Uso

de internet

en la casa o en cualquier otro lugar

106

Uso de internet

Base urbano: 2,654 personas

Base rural: 546 personas

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Lugares para acceder a internet

Base urbano: 2,072 personas que usan internet Base rural: 353 personas que usan internet
Promedio urbano: 1.5 respuestas por persona* Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

En mi hogar, a través de la linea 60% A
telefonica o servicio de cable 429, Bz

En cualquier lugar, mediante teléfono 37% =
celular con datos 60% 5
0 L
En el trabajo 16 £° oy
17% EEI@_
En mi casa a través de una sefial 11% A\
disponible o gratuita 12% =
9%
En la escuela
) 11%
8% N
En la casa de otra persona
P 7% 8
- 5% =
En lugares publicos -
Jares p I 6%
- 3% R
En café internet o
I 2% ]|

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Uso de internet — Entidades

Urbano

790/0 780/0

107

82%

54%
‘ 48%

62% .. .
| "| “| 56% 58%
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Uso de internet — Entidades

Rural

76%

73%

64%

60% 599,

56% 56%

% 479%

% 49

28%
0,
I 26% 24%

33% 32% 3104 319%

45% 44% 44% 44% 430, 439,
40%
38% 38%
| | | | | | | IIiBG%sS%SS%

51% 50
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift mieme

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensajeria instantanea

Base urbano: 1,772 personas que utilizan redes Base rural: 306 personas que utilizan redes
sociales y mensajeria instantanea sociales y mensajeria instantanea
Base urbano: 2,072 personas que  Base rural: 353 personas que .y ' 'y |
usan internet usan internet Promedio urbano: 2.6 respuestas por persona* Promedio rural: 2.9 respuestas por persona*

g KR
n Facebook - n Facebook -

Facebook Facebook
Q Messenger - ° Mezgzn(;(;r
G instagram AN @) instagram [J28%0
(1 Tube| YouTube - You([TH YouTube -

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta Oift nmommne

Personas que tienen televisor
y ven canales de television
abierta

Base urbano: 2,329 personas que
tienen televisor

Base rural: 501 personas que
tienen televisor

110 Ficha técnica Total Ninas y ninos
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Television abierta Oift rmme:

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™

Base urbano: 1,326 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona*

46% 43%,

24% 999,
- - 4% 2% 2% 2% 2% 1%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 CANAL 5 IMAGEN TV SISTEMA NIICHOACAI\!O CANAL 22 CANAL DEL CONGRESO CANAL ONCE ADN 40
‘ DE RADIO Y TELEVISION
. = - "
4 B
K W Adecauno D) § nasm sM% i = Osd  cdno
las estrellas e

Canales de television abhierta que ve con mayor frecuencia™

Base rural: 290 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural: 1.7 respuestas por persona*

62%
400/0 350/0

20%

- 3% 1% 1% 1%

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA7 ADN 40 A+ CANAL 27 EL CANAL DE MICHOACAN CANAL ONCE

I
VON =R ztecauno adndo s
Iasi!:las a m Aet n °+ EQ o

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television abierta Oift nmommne

Personas que ven tt_ale_v,isién a_bierta solo a través de la television ahier_ta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base urbano: 685 personas que cuentan con sefal de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona*

51 0/0 420/0
21 % 25%

- - 2% 2% 1% 1% 1%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA7 IMAGEN TV ADN 40 CANAL ONCE CANAL 27 EL CANAL DE FORO TV
. MICHOACAN
IMAGEN
‘/ Iﬁ TELEVISION omo canal -
N W, Aztecauno <) u once @ Foro®

1 Canat 45 Michoscan

las estrellas

Personas que ven tt_ale_v’isién a_bierta solo a través de la television abier_ta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base rural: 194 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio rural: 1.8 respuestas por persona*

58%

39% 36%

25%
. B OB AR

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA 7 ADN 40 13.1 CANAL 27 EL CANAL DE A+
MICHOACAN

|
7'<. Y. Aztecaunc 5 n adnd 6 °+

las estrellas

1 Ganal de Michoacan

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television abierta Oift nmommne

Personas con television de paga y gue ven la television abierta a través de la televisidn de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base urbano: 641 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona*

44% 42%
. A% 8%,
00 0o 0o 0o 0o 0o
- ] 4% 3% 3% 2% 2%

AZTECA UNO LAS ESTRELLAS AZTECA 7 CANAL 5 IMAGEN TV SISTEMA MICHOACANO CANAL 22 CANAL DEL CONGRESO EL CANAL DE CANAL ONCE
‘ DE RADIO Y TELEVISION MICHOACAN
% =
W Aztecaunc 0 n <) = AN ?J g~ @) ogﬁe@
las estrellas i

& Ganal e Michoscan

Personas con television de paga y gue ven Ia television abierta a través de la televisign de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base rural: 96 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio rural: 1.7 respuestas por persona*

70%
47%

27%

I L 2% 2%, 1% 1% 1%

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA7 CANAL ONCE ADN 40 EL CANAL DE MICHOACAN A+ TV UNAM

7'% 5 m Aztecauno OS?{(‘% adnd @ 9 ) °+ I tv-unam

las estrellas £ cana e mcnascan

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television abierta Oift nmommne

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor
frecuencia

Base urbano: 1,326 personas que ven canales de television abierta Base rural: 290 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona* Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

A - Caricaturas / Programas -
(1)
) Noticias -- infantiles -

culturales y educativos

1 . L

*ﬁﬁg Telenovelas .- Jj"é, Comedia / Comicos --
DT Seri &
=L Series .- % Musicales -.

\ 000/
) RANLA
T | LT
©

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 1,326 personas que ven canales de television abierta
Promedio urbano entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes
Maiana

(06:00 — 12:00) .

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

No veo

117 Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base rural: 290 personas que ven canales de television abierta
Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.1 respuestas por persona*

Sabado y domingo
Maiiana

(06:00 — 12:00) .

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 — 06:00)

No veo

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Ninas y ninos

Urbano / Rural



Television abierta Oift nmommne
:Con quien ve la television abierta?

Lugares donde ve television abierta
Base urbano: 1,326 personas que ven Base rural: 290 personas que ven Base urbano: 1,326 personas que ven Base rural: 290 personas que ven
canales de television abierta canales de television abierta canales de television abierta canales de television abierta
Promedio urbano: 1.0 respuestas por Promedio rural: 1.0 respuestas por
persona* persona*

Hogar
0]
Casa de un e
1A

familiar o amigo

3%

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Television de paga

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

86%
de las personas
en hogares con
televisor

Base urbano: 2,654 personas

Base urbano: 1,393 personas con
television de paga en su hogar

54%

ven canales de

television
abierta

99%
de las personas con
television de paga o
ambas

Base urbano: 2,329
personas
con televisor

29%
solo ven
canales de
television de
paga

Base urbano: 1,393 personas con
television de paga en su hogar

119 Ficha técnica Total

TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 233 personas con
television de paga en su hogar

91%
de las personas
en hogares con
televisor
Base rural: 546 personas

44%
ven canales de
television abiert

47%
de las personas

con television de
paga o ambas

Base rural: 501 personas
con televisor

35%
solo ven canales
de television de
paga

Base urbano: 233 personas con
television de paga en su hogar

Ninas y ninos

Urbano / Rural
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de paga — Entidades ©ift s

ision

Ven canales exclusivos de telev

Rural

35%

32%

28%

27%

8%
I % 7%

12% 12% 11%

15%
I 14% 139,

16%

18% 18% 479 179% 17% 17% 179%

19% 19%

% 20% 20%

21% o1

22% 22%

24% 9239,

24%
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Television de paga Oift e

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga
para ver la television abierta y television de paga™

Base urbano: 445 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio urbano: 3.6 respuestas por persona*

45% 49%, 399,

- - 9k 19% 8% 7% gy 7y 7y,
- - e

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 CANAL 5 Cartoon Network Discovery Channel ESPN IMAGEN TV

/'\ W Aztecauno m 5 n E! % ESria : IMAGEN TNT

las estrellas

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga
para ver la television abierta y television de paga™

Base rural: 65 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio rural: 3.7 respuestas por persona*

4%
58%

41% 41%

- - 24% 459, 16%  15%  14% 12%
B e oae s - —

LAS ESTRELLAS CANAL 5 CNN en espafiol AZTECA UNO AZTECA7 Discovery Kids Cartoon Network Discovery Channel

K B N mm W m P % BN E

EN ESPANOL discovery kids
las estrellas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Television de paga Oift g

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia™

Base urbano: 944 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona*

29% 199 150,
° 0 9% 8% 7% 6% 6% 5% 5%

|
DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK ESPN ANIMAL PLANET TNT DISCOVERY KIDS FOX SPORTS HISTORY CHANNEL DISNEY CHANNEL
|| UWW E ——— NI==il h\ = X [ [
m N ESrii A=l TNT ve FOX ) I B
e e discovery Kids = HISTORY

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia™

Base rural: 156 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural: 2.2 respuestas por persona*

25% 23% 19% 19% 18% 10% 8Y, 7% 7% 7%
()} 0 Y 0

CARTOON NETWORK DISCOVERY CHANNEL CNN EN ESPANOL TCM DISCOVERY KIDS CINE MEXICANO DISNEY CHANNEL DISNEY XD ESPN

Cl} o m oW == % Cinel AXE) =T

WVive lanoticia s A discovery Kds

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
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Tipos de contenidos de television de paga

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base urbano: 944 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona*

Peliculas

DU Series

§' Deportes

<A>

() Noticias

romins]
Caricaturas / Programas
infantiles

124

Base rural: 156 personas que ven canales de television de paga
Promedio rural: 1.8 respuestas por persona*

EE e 6
culturales y educativos
EE e (0
Ja!
Ja!
ﬁb
| 5w
EE ¢ o s

Comedia / Comicos

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




u | Y 4
L]
Television de paga (Y77 Fe—
TELECOMUNICACIONES

Urbano Horario en el que acostumbran ver la television de paga Rural
Base rural: 156 personas que ven canales de television de paga Base rural: 156 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*®

Lunes a viernes Sabado y domingo

Maifiana Maifiana
(06:00 — 12:00) (06:00 — 12:00)

Tarde Tarde
(12:00 — 18:00) (12:00 — 18:00)

Noche Noche
(18:00 — 24:00)

(18:00 — 24:00)
Madrugada Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

No veo
125 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural

No veo




Television de paga (YT R

TELECOMUNICACIONES

Lugares donde ve television de paga ;Con quién ven la television de paga?
Base urbano: 944 personas que ven Base urbano: 156 personas que ven Base urbano: 944 personas que ven Base rural: 156 personas que ven
canales de television de paga canales de television de paga canales de television de paga canales de television de paga
Promedio urbano: 1.1 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona* persona*

95% 4foY

99%

2

Hogar
Ambas

D

Casa de un familiaro | 2%
amigo 6%

=
%o

Acompanado
| 5%
1%

Trabajo

Solo
Restaurantes o 1%

cafeterias 1%

O B |

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Radio

127

Base: 2,654 personas

Base: 546 personas

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Consumo por tipo de banda

Base: 759 personas que escuchan radio

62% ’ 20% l 13% ; % ,

AM Ambas No sahe

Consumo por tipo de banda

Base: 195 personas que escuchan radio

35%' 39% ’ 21% l 9% )

Ambas No sabe

Urbano / Rural




Radio Oift rmme:

Estaciones de radio que mas escuchan™

Base urbano: 759 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

~
3

)

R

6% 4% 4% 4% 3% 3% 3%

w
X

< = ier P = S = S = <
< < o = K= < S < ~ K< N S @& i
53 25 22 = Z3 5 = =5 Z C oo =
008 == = O S T a o= = e o s@< o=
=W g Lo > L= =S =] s T © =
= a8 Cooc oL S < E = < x =Y LSO =m
) <o §Q E _lc_) [T _I(D 1 §_|Z [T e))
&D_ o O T << |.|I_ I EE T — oC E -]
= <5 < o o = 0 > &5 2 o =
< <X < =~ < =< =
< <
" ] V 4 * %
Estaciones de radio que mas escuchan
Base rural: 195 personas que escuchan radio
Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*
%
7% 0 0 0 0
4% 4% 2% 2% 1% 1% 1% 1% 1%
_ . |
< ® - Q 0 - < N — N~
= 8 S < 5 < 3 < S < 5 < 5 < 5.,
R =2 S o =3 == = 2 ™ =o =so
s TPy 3 &= ) == o = S U= )
> < =i o =2 e o = T )
= @ = = S > S o'c 8 <
o
> <

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
**Solo se muestran respuestas de estaciones con las mayores frecuencias.
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Urbano

62%

53% 5oo,

129

50%

48%

4% 41% 4000 40%

37% 37% 359,

33% 33% 32% 32% g1,

26%
I 22%

290/0 290/0 280/0 280/0

Urbano / Rural

34% 330,

43% 43% 43% 400, 409,

5% 449% 44%
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

ift

&

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Rural

56%

50% 499,

46% 46%

43%

33% 399, 329% 32% 32% 32%

38% 370, 379 .
36% 50,
| | ‘ ‘34/
Total

30% 9go,

18% 18%
I I 14%

27%
24%
23% 999,
| | I 20%

I I 39% 39%

51%
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Tipos de contenidos de radio Oift mieme

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base urbano: 759 personas que escuchan radio Base rural: 195 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural: 1.5 respuestas por persona*

% . ' . :
%» Musicales Estilo de vida /
$ Programa de revista
Ay o =8 .
ugmﬁ Noticiarios ﬁ é Radionovelas
Vo o
. . ‘ Programas infantiles . .
. . Debate / Opinion . .

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

131 Urbano / Rural

Humor / Cémicos

Ja!
Ja!
% Deportes
AN

Culturales / Cientificos




L]
L]

R a d I 0 ®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base urbano: 759 personas que escuchan radio Base rural: 195 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona* Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

i =
[ _r—

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

132 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




Ra d i 0 @ ift INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES
Urbano Horario en el que acostumbra escuchar radio Rural
Base urbano: 759 personas que escuchan radio Base rural: 195 personas que escuchan radio
Promedio urbano entre semana: 1.4 respuestas por persona* Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural fin de semana: 1.1 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Maiana
(06:00 — 12:00)

Tarde Tarde
(12:00 — 18:00) (12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Sabado y domingo

Maiana
(06:00 — 12:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 — 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural

No escucho
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L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Radio

Lugares donde escucha radio :Con quien escucha la radio?

Base rural: 195 personas que

Base urbano:l759 personas que Base rural: 195 personas que Base urbano: 759 personas que
escuchan radio escuchan radio escuchan radio ascuchan radlo
Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.2 respuestas por
persona* persona*
69% e
Hogar A -
70% =1
Automévil 19%
particular 11%, é%
Ambas
_ 17%
Trabajo
17%
.y
Transporte || 9% Acompaiiado 1‘3&@
publico 4%,

*La persona encuestada podia elegir mas de una opci6n, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Radio Oift roomme

Razones para escuchar radio por internet

Base urbano: 58 personas que escuchan radio por Base rural: 9 personas que escuchan radio
internet por internet
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

Base rural: 195 personas que escuchan radio

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

135 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por Internet

Base urbano: 2,654 personas

Base rural: 546 personas

136

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural
Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base urbano: 1,393 personas que Base rural: 244 personas que consumen
consumen contenidos por internet contenidos por internet

Promedio urbano: 1.6 respuestas por Promedio rural: 1.7 respuestas por
persona* persona*

You ([ © 63% 86%) You{TD)

NETFLIX 3(% 33%) NETFLIX

0 = G B

Ny w

. o 17
@ YouTube Premium ~ 11% 6% Claro-
W I
_ 9% 2%
|
[ ] !
. o Google Pla
Clelrtgn 5 /0 20/0 v Movies &T\)l

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Urbano

60% 599, 590

Consumen contenidos por internet — Entidades

64%

54% 54% 54% 530, 53% 53% 53% coo, 50,

Ficha técnica

50% 50%

48% 48% 48% g79, 479, 47% 47% 46%

44% 44% 4a0. 439, 439

400/0 400/0 390/0

36%

33%
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Rural

Consumen contenidos por internet — Entidades

54%

44% 44%

42%

87% 369, 36%

349% 34%
R :] 3‘ ?‘ 32% 32%

6%

20% 490, 199, | .
18% 7o,
> 16%

I I I 14%
S
>
=
[«b]
=]
=)
S
=
a

25%
24%
| | i 22% 22%
fias y nifios

27%

i/' i 28% 28%

30%
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Uso de plataformas que requieren pago

de las personas que ven contenidos
por internet, usan paginas o
aplicaciones donde se tiene que
pagar una suscripcion
periddicamente
Base urbano: 1,393 personas que
consumen contenidos por Internet

Base rural: 244 personas que consumen
contenidos por Internet

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde

pagan una cuota por cada
pelicula, contenido o evento

Base urbano: 1,393 personas que
consumen contenidos por internet

Base rural: 244 personas que consumen
contenidos por Internet

139

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Rural

Plataformas que requieren del pago de

D:? una suscripcion utilizadas para ver
contenidos por internet

Base urbano: 532 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde  Base rural: 81 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde

tienen que pagar una suscripcion periodicamente para ver contenidos tienen que pagar una suscripcion periédicamente para ver
por internet contenidos por internet

Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*
) )
1 NETFLIX  92% | 10.7 1  NETFLIX 99% | 8.3

2 clars-  11% | 5.0 2  cClare- 2% | 4.3
video video

3 peotabay 4% 9.6 3 HBOGO 7% | 3.9

4 amazonprime 7% 9.9

4 HBOCO 3% 6.0

3% 4.7 5 You(TDRed 6% | 11.8

5 amazon prime
N1

Horas de consumo a la semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Uso de plataformas que no requieren pago

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones que no
requieren de un pago

Base urbano: 1,393 personas que
consumen contenidos por internet

Base rural: 244 personas que consumen
contenidos por Internet

140

.

Oift

INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Rural

Plataformas que no requieren pago utilizadas para
ver contenidos por internet

Base urbano: 1,228 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no
requieren de un pago para ver contenidos por internet

Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona*

1

vi H W N

You([TT)

Y

tvazteca

= =Televisa
-_ &~  DIGITAL

~—

® imaGen

. TELEVISION

90%

49%

1%

1%

3%

)
9.3

10.6

9.0

9.9

4.6

Base rural: 211 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no
requieren de un pago para ver contenidos por internet

Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

1
2
3
4
5

You([TT)

91%

93%

— —
—-— —]
-a I
-

Televisa
DIGITAL

1%

tvazteca

1%

Radio
Formula

1%

)
9.5

11.4

9.3

3.5

21.6

-

Horas de consumo a la semana

(promedio)

_—

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Tipos de contenidos de internet Oift o

TELECOMUNICACIONES

Tipo de contenidos mas vistos

Base urbano: 1,393 personas que consumen contenidos por internet Base rural: 244 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona* Promedio rural: 2.0 respuestas por persona*

Peliculas Documentales /
Culturales
oo Series Videoblogers
+, 4+
' Videos musicales . .
\\Y# Videos comicos

@ Tutoriales (cocina, salud

& Y belleza, etc) Noticiarios . .
Caricaturas / Programas
infantiles

% Deportes
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

141 Urbano / Rural




Contenidos por Internet Oift e

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base urbano: 1,393 personas que consumen contenidos por internet Base urbano: 244 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

142 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por

Rural

internet

Base urbano: 1,393 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

m

Ficha técnica Total

No veo
143

Base rural: 244 personas que consumen contenidos por internet
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Ninas y ninos

Urbano / Rural




Contenidos por internet Oift g

Lugares donde consumen contenidos ¢Con quién ve contenidos de internet?
por internet
. ) Base urbano: 1,393 personas que Base rural: 244 personas que consumen
Base urbano: 1,393 personas que Base rural: 244 personas que consumen contenidos por internet contenidos por internet
consumen contenidos por internet consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.2 respuestas por
persona* persona*

0. EZ %
_ 0 =
Trabajo ?goé:
En la casa de algln r 6%
amigo o familiar | 3% = Ambas

=i

4%
Escuela 9%

En la calle o lugar | 4%
publico 4%

4 2%
Café internet 59,

Acompanado

En el transporte 1%
publico o automévil | 1%

0.

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Contenidos por internet Oift e

Escucha misica o contenidos por Utilizan plataformas donde se paga una
internet suscripcion periodica

39%

Base urbano: 574 personas que acostumbran
Base urbano: 1,393 personas que consumen contenidos por internet escuchar contenidos o musica por internet

il
=l

37%

L !

Base rural: 97 personas que acostumbran
escuchar contenidos o musica por internet

Base rural: 244 personas que consumen contenidos por internet

145 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet Oift s

Consumo simultaneo de internet con radio y / o television

-
oo O
60/0

Base urbano: 421 personas que ven canales de television abierta o ven Base rural: 74 personas que ven canales de television abierta o ven
canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet
0 escuchan miusica por internet o0 escuchan musica por internet

146 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Videojuegos Oift s
ideoi
LR Consumo de videojuegos o

19%
’ de las personas
juegan
videojuegos

Base urbano: 2,654 personas

18%
de las personas

juegan
videojuegos

&

Base rural: 546 personas

Acostumbra jugar videojuegos online

/\
40%

Base urbano: 597 personas que juegan videojuegos Base rural: 92 personas que juegan videojuegos

147 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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17% 17%

18% 18%

Juega videojuegos — Entidades

Urbano

16% 16%
| | 15%

19% 19% 19% 19% 19%

20% 20% 20% 20% 20% 20%

22% 22% 22% 22% 22%
| | | | | |

25% 25%
‘ ‘ 24%

26% 26%

Ficha técnica

27% 27%

28%
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ift

&

Juega videojuegos — Entidades

Rural

31%

26% 26%

25% 25%

19%

1% 11%
10% 10% 10%
9% 9%
I I I I I 7%

12% 12% 12%

flas y nifios

13% 13% 13%

15% 15% 15% 15% 15%

16% 16% 16% 16%

17% 17%

18% 18%
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Videojuegos Oift mieme

Tipo de videojuegos que mas juega

Base urbano: 597 personas que juegan videojuegos Base rural: 92 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona* Promedio rural: 2.0 respuestas por persona*

> Peleas / Batallas / Lucha ®_ Destreza/
ik G .
BE ... §6
<D

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los
pOr antaioc no noco inmanto man 4000,

o 4

NNV

@a Belleza / Moda
X

Infantiles

Musica / Baile

@_} Carreras

<

. 't
i *
% &

Estrategia

150 Urbano / Rural




Videojuegos

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 597 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No juego

151 Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Rural

Base rural: 92 personas que juegan videojuegos
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.1 respuestas por persona*®

Sabado y domingo

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Mafiana
(06:00 — 12:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opci6n, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Ninas y ninos



Videojuegos Oift mupieme

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos ;Con quién juega?
Base urbano: 597 personas que juegan Base rural: 92 personas que juegan Base urbano: 597 personas que juegan Base rural: 92 personas que juegan
videojuegos videojuegos videojuegos videojuegos
Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.3 respuestas por
persona* persona*

N

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

152 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Consumo de noticias Oift nmommne

Medio a través del cual las sigue

Base urbano: 2,252 personas de 16 Base rural: 489 personas de 16 afos o
afios 0 mas mas

Promedio urbano: 1.2 respuestas Promedio rural: 1.1 respuestas

por persona* por persona*

Television abierta '2 1202% |-E—|

]
Redes sociales 130//" f*:é@
0 .
Base urbano: 2,252 personas de 16 afios 0 mas . 1 20/0
Radio I 13% =
10%

Amistades 9%

Television de paga l1 ?Z%/o

. 5%
Periddicos 4%,

3%

Internet r2°/o
1%

SWS ] 29
— e | 1%
Aplicaciones de noticias 1%

- 1%
Revistas 1%

Base rural: 489 personas de 16 afios 0 mas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

153 Ficha técnica Total Nifas y ninos
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Oift
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73‘7/

83% 83% g, 829

87% 86% g5, 85%
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— Entidades

ICIas

Consumo de not

Rural

100%

93% 93% g1, 90% 90%
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68% 67%

83% 82% 82% g1% 80% 79% 78% 78%
75% 75% 74% 739, 72%

85% 849 83%

89% 88% 88% 88% 88% g87%
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Consumo de noticias - canales de television ahierta Oift nmommne

Canales de television abierta en los que sigue las noticias”

Los mas vistos ——
Base urbano: 510 personas que siguen las noticias en television abierta Base rural: 107 personas que siguen las noticias en television abierta

Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* . Promedio rural: 1.4 respuestas por persona*

% ztecauno 1 0
N B o LAS ESTRELLAS W Az I s AZTECA UNO

las estrellas l

e 2 Y 40% AZTECA UNO .7'<—.. 2 [ 0% LAS ESTRELLAS

M 3 | 7 AZTECA 7 ZIEN E AZTECA 7

5 4 | &% CANAL 5 adn® 4 |39 ADN 40

adn D | 3% ADN 40 Os2 5 |9 CANAL ONCE

Qs 6 | 2% IMAGEN TV © 6 |1% EL CANAL DE MICHOACAN
ST | CERADIOYTELEVRION D T | 1% CANAL S

Os2 8 | 2% CANAL ONCE 4 8 | CANAL 22

roro® 9 | 1% FORO TV Foro® g 4o FORO TV

=10 1% CANAL DEL CONGRESO

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado" *La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

156 Urbano / Rural




Consumo de noticias - redes sociales

Redes sociales en las que sigue las noticias

Las mas utiIizadasﬁg

. Base rural: 110 personas que siguen las noticias en redes sociales

Base urbano: 479 personas que siguen las noticias en redes sociales

Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

6

D : |11%
» s |10%
You [T 2 I9°/o

£J 5|4%
@) 6|19

Instagnam

Q 7 1

Se presentan los principales resultados.

Facebook

Google+

WhatsApp

YouTube

Twitter

Instagram

Facebook Messenger

No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

157

L]
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TELECOMUNICACIONES

Rural

Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

o -

g 2 I11%
(T Tube & I11%
£J 4 |6%
©) . |3%

Instagram

D 6 1%
Q7 %

Facebook

WhatsApp

YouTube

Twitter

Instagram

Google+

Facebook Messenger

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Consumo de noticias - estaciones de radio

Estaciones de radio en las que sigue las noticias’

Las mas escuchadas

Base urbano: 217 personas que siguen las noticias en la radio

Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

= W N

9
10

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado”

158

2%

2%

2%

XHCR-FM 96.3 LA Z

XHRPA-FM 102:5 RADIO
RANCHITO

XEFN-AM 1130 CANDELA

XHENI-FM 93.7 LA MEXICANA

XHLY-FM 92.3 RADIO
FORMULA MORELIA

XELX-AM 700 KE BUENA

XECR-AM 1340 LA Z

XHATM-FM 105.1 RADIO
FORMULA

XHEXL-FM 94.9 LA LEY

XHPTAC-FM 94.5 KE BUENA

= W N

9
10

—
L REC
| 3%

2%
2%
2%
2%
1%
1%
1%

1%

L]
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TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 70 personas que siguen las noticias en la radio
Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

XELX-AM 700 KE BUENA

XHLIA-FM 93.1 GRUPERA

XHRPA-FM 102.5 RADIO
RANCHITO

XHCR-FM 96.3 LA Z

XHFN-FM 91.1 CANDELA

XELQ-AM 570 CANDELA

XHLQ-FM 90.1 CANDELA

XHOE-FM 95.5 EXA FM

XEUF-AM 610 EXA FM

XHPTAC-FM 94.5 KE BUENA

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Consumo de noticias - canales de television de paga Oift nemns

TELECOMUNICACIONES

Canales de television de paga en los que sigue las noticias”

Los mas vistos | ¢

Base urbano: 180 9,696 personas que siguen las noticias en television de paga Base rural: 35 personas que siguen las noticias en television de paga

Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*
o 1 I 26% CNN EN ESPAROL © 10 50%  TELEFORMULA
® 2 B 2% TELEFORMULA segoms 2 ] 8% V5
e 3 M 11% ESPN i3 e UNIVISION
@ 4 N 8% CANAL 24 HORAS ai 4% CNN EN ESPAROL
we = 8% UNIVISION ssenz 5 | 7% ESPN 2
\ | 4
@ 5 N6% FOX SPORTS vow 6 7% UNO MAS UNO
mmz 7 | 4% ESPN 2 w@ 1 |5% CANAL 24 HORAS
g | 3% CNN USA M 8 [1% CNBC
&P | 3% FOX SPORTS 3 @ 9 1% FOX SPORTS
Sy 10 I 3% SKY ONE oNB 10 |1% CNN INTERNACIONAL
EZ zge?’?:;zgtf”s'gsn'giep”?‘)s”;esssgag??‘ssnv "No sabe/No contestd” y “No identificado” *La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Consumo de noticias - periodicos Oift g
Periddicos en los que sigue las noticias’

Los mas leidos

Base rural: 17 personas que siguen las noticias en periddicos
Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

Base urbano: 90 personas que siguen las noticias en periddicos
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

. . ,
1 - 979 La Voz de 1 - 52% La Voz de Michoacan

Michoacan
2 l 15% ABC 2 l 20% El Sol de Morelia
3 12% El Universal 3 I 4% Publimetro
4 I 9% Provincia 4 | 2% ABC
0 I 4% Excélsior
6 I 4% La Opinion
Ak i
8 | 3% Testigo
9 |2% Express

10 | 2% Milenio

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd" y "No identificado" *La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Consumo de noticias

161

Los conductores de noticias que mas siguen

Base urbano: 1,497 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias

Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

N
No sabe / No recuerda /
No identifica
y
\
Carlos Loret de Mola
y
N
Javier Alatorre
J
N
Carmen Aristegui Flores
y
N
Denise Maerker
y

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Consumo de noticias Oift oo

Los conductores de noticias que mas siguen

Base rural: 356 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

No sabe / No recuerda /
No identifica

Carlos Loret de Mola

Joaquin Lopez Doriga

Carlos Marin Martinez

Javier Alatorre

\, y

J

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion, por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

162 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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Insurgentes Sur #1143, Col. Nochebuena
Demarcacion Territorial, Benito Judrez,
Ciudad de México,

México. CP.03720
http:/ /www.ift.org.mx
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