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Ficha técnica D ift nouosormes

‘ e Entrevistas cara a cara en hogares.

* Individuos de 7 afios 0 mas edad, habitantes de la Republica
Mexicana.

* 2,627 casos finales con un margen de error tedrico maximo del +
2.2%, con un nivel de confianza del 95% vy distribuidos de la
siguiente forma por tipo de localidad:

v URBANA: 2,390 casos
v RURAL: 237 casos

 Se recomienda que todos los porcentajes y promedios calculados
a partir de una base natural menor a 150 casos sean tomados de
forma direccional dado el posible error muestral asociado.

* Cuestionario estructurado con una duracion aproximada de 25
minutos de aplicacion.




Ficha técnica O ift oo oz

‘ * El levantamiento se llevo a cabo del 30 de noviembre de 2018 al
30 de enero del 2019 por parte de la empresa Planning Quant.

e Factores de extrapolacion y de ponderacion tanto para hogares

‘ como para personas fueron calculados para reflejar un disefio

muestral polietapico y estratificado. Los factores arriba

mencionados fueron a su vez corregidos por un método iterativo

para reflejar la composicion sociodemografica (sexo y edad) de

acuerdo con la encuesta intercensal 2015 y con las tasas de

crecimiento a 2019 publicadas por el Consejo Nacional de

Poblacion (CONAPQO) y la Comision Nacional de Vivienda
(CONAVI).

 Los porcentajes y promedios reportados en este documento se
presentan ponderados, mientras que las bases se presentan sin
ponderar, con la intencion de mostrar el numero de casos
levantados.



Perfil de personas entrevistadas
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Género

Hombres [ 49.0% 1,286 Hombres | 50.0%
Mujeres [ 51.0% 1,341 Mujeres [T 50 0%
De7attaios [ 10.8% 283 De7atlafios [ 10.5%

De 12a14afios | 2.1% 55 De12ai4aios [ 6.4%
De15a17afios | 2.7% 71 De 15217 afios | 2.8%
De 18 a 24 afios [T 23.1% 606 De 18 a 24 afios [N 17.5%
De 25a 34aiios [ 21.8% 572 De25a34afios [N 22.7%
De35a44afios [N 15.4% 405 De 3544 afios [N 18.4%
De 45 a 54 afios - 13.1% 343 De 45 a 54 afios - 11.3%
De 55 a 64 afios [ 6.9% 181 De 55 a 64 afios [ 6.0%

De 65 0 mas aiios [ 4.2% 111 De 65 0 mas afios [ 4.3%

Ninas y ninos Urbano / Rural



Perfil de hogares entrevistados Oift mpieme

Urbana [ 91.0% 2,390 Urbana [0 89.6%
Rural [ 9.0% 237 Rural | 10.4%

Q AB [ 4.8% 137 AB [ 5.2%

E C+ P 11.6% 330 C+ I 12.6%

§ C I 18.6% 481 c I 18.3%

S C- N 20.1% 501 C- I 19.1%

(&)

8 D+ _ 17.8% 457 D+ - 17.4%

g D PN 23.5% 624 D I 23.8%

= E B 3.6% 97 E M 37%

/ Total Nifas y ninos Urbano / Rural
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Principales hallazgos O ift wmmieme

= 96% de los hogares reporta tener televisor, en promedio 1.5 televisores.

= (Cerca de 37% de los hogares dijeron depender de la sefial de television abierta para ver canales de
television.

= 65% de los entrevistados con televisor senalaron ver contenidos de canales de TV abierta, siendo
Las Estrellas el que mayor nimero de menciones obtuvo.

= Peliculas y noticias son los tipos de programas de television abierta que los entrevistados
declararon ver con mayor frecuencia.

= E| 63% de los hogares tienen contratado un sistema de television de paga, de los cuales 61%
consumen canales de television abierta.

= Peliculas y series son los tipos de contenidos de television de paga que las personas ven con mayor
frecuencia.

= 30% de las personas declararon escuchar estaciones de radio, siendo los programas de noticias los
mas escuchados en un 62% de las ocasiones.

= 82% de las personas que escuchan la radio, lo hacen principalmente en su hogar y 47% de ellas, a
través de estéreo / grabadora.

= El 38% de los entrevistados declararon ver contenidos audiovisuales por internet. YouTube es la
plataforma mas utilizada sequida por Netflix.

9



Principales hallazgos XTI R
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= 42% de los entrevistados que consumen contenidos por internet, ven con mayor frecuencia
peliculas; seguido por series con el 37% y videos musicales con el 35%.

= E| teléfono celular es el dispositivo que mas se usa para consumir contenidos por internet en un
78%.

= 17% dijo jugar videojuegos, el teléfono celular es el dispositivo mas utilizado para estos fines.

= 78% de las personas de 16 anos o mas declara seguir las noticias.

= Los principales medios para seguir las noticias son television abierta, redes sociales y periodicos.

:



Infraestructura Oift wuumicms

TELECOMUNICACIONES

Equipamiento del hogar

Base: 2,627 hogares
Promedio de 2.7 respuestas por hogar*

7TV g2 — U%
000 | | 888
r— e 00 O coo
Televisor Teléfono celular Radio Laptop o computadora Teléfono fijo
e | E
aa e — e 1

Dispositivos para
Tablet Blu-ray/ DVD Consola de videojuegos contenidos en linea Ninguno

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Infraestructura Oift pmygmeme

Promedio de televisores en el

hogar Presencia de smart tv y smartphone
en el hogar

Base: 2,253 hogares con televisor

Promedio de radios en el
hogar

Base: 1,735 hogares que tienen Base: 2,039 hogares que tienen
televisor digital teléfono celular

Base: 854 hogares con radio

12




Tipo de senal en el hogar

Solo AA-%E/aS
television 0

de paga
53%

Base: 2,253 hogares con televisor

Principal razén para contratar
television de paga

Base: 1,400 hogares con television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenidos y
canales

Precio accesible

No recibo o recibo mala senal de
television abierta

Puedo tener internet, television y
telefonia con un mismo proveedor

Transmiten programas que no puedo
ver en otro lado

Tienen canales de television abierta en
horario/programacion diferida

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

Solo
television
abierta
37%

Base: 2,253 hogares con televisor

TELECOMUNICACIONES

Principal razén para no contratar

L] LY 4
television de paga
Base: 853 hogares con solo television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio

\Veo poco tiempo la television

Porque consumo contenidos por
internet (YouTube, Netflix, etc)

Los canales de television abierta son
suficientes

No hay un proveedor o servicio que me
convenza

No hay en mi localidad

60%
26%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Tipo de sefal en el hogar - Entidades

m Ambas

m Solo television de paga

m Solo television abierta
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Uso de internet Oift pmygmeme

Lugares para acceder a internet

USO de |nternet en Su Casa O en Base: 1,562 personas que usan internet
. Promedio: 1.4 respuestas por persona*
cualquier otro lugar
Base: 2,627 personas En mi hogar, a través de la linea o = A\
telefonica o servicio de cable - 51% M
En cualquier lugar, mediante teléfono - 36 %
celular con datos 0 5

En el trabajo . 16%

En la casa de otra persona l 11%

En mi casa, a través de una sefial l 10%
disponible o gratuita °

En la escuela I 8%

En lugares publicos I %

le % %n) DD I '@OD»

En café internet I 3%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Uso de internet — Entidades

75% 74% 73%

79% 779,
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift mupimae

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
m ensal en’a |n Stantén ea Base: 1,401 personas q:iou;:g(zj?g: r;i)efezﬁEfslfassopi)ir;ggjnii mensajeria instantanea

Base: 1,662 personas que usan internet

g WhatsApp
n Facebook
a Facebook Messenger
You (T  YouTube
Instagram

Instagram

83%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Television abierta Oift pmygmeme

del total de personas con televisor,
acostumbran ver contenidos de
canales de television abierta

Base: 2,253 personas que tienen televisor

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™*

Base: 1,535 personas que ve canales de television abierta
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

53%

400/0 360/0 350/0

¥ 5% 5% 3% 9y 1o

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA7 CANAL 5 ADN 40 SIPSE TVCUN IMAGEN TV NUSVE A CANAL ONCE

L/- I avm ® macen canal

N W Aztecauno n ‘*) adnd = | o NU"AE °+ oOnce
las estrellas

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.
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bierta — Entidades
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Television abierta Oift pmygmeme

Personas que ven_te_lgvisién_abierta solo a través de la television abie[ta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™*

Base: 691 personas que cuentan con sefal de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio: 2 respuestas por persona*

50%

N%  40%

39%

12%

5% 5% 4% 20/ 1%
I N —

LAS ESTRELLAS AZTEGA UNO CANAL 5 AZTECA7 ADN 40 SIPSE TVCUN IMAGEN TV NUSVE CANAL ONCE A+
‘_/_ = e ©® macen canal
N W Aztecauno a adngo e [~ RGN NUMVE once °+

las estrellas

Personas con television de pagay que ven la television abierta a través de la tele\_/isién de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™**

590/ Base: 844 personas que cuentan con television de pagay utilizan este servicio para ver canales de television abierta
(0]

Promedio: 1.9 respuestas por persona*

400/0 360/0

30%

. - o% 5% 4% 3% 2%
I s S e

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA7 CANAL 5 ADN 40 IMAGEN TV SIPSE TVCUN NU9VE A+
= @ mMaceN e .
/'\ m Aztecauno < ) adnd [ TEEvEoN sPae NUME °+
las estrellas **Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Television abierta

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Fﬁﬁé Telenovelas

§' Deportes

Series
\coo/

21

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

Base: 1,535 personas que ve canales de television abierta
Promedio: 2.3 respuestas por persona*

44%

39%

32%

28%

24%

Caricaturas / Programas
infantiles

!
Ja1 Comedia/Gomicos

o
g .
% Musicales

o b

. Concursos
'H'

Reality show
d

TELECOMUNICACIONES

17%

1%

10%

9%

4%

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television abierta Oift pmygmeme

Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 1,535 personas que ve canales de television abierta

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

C% Noche C-%
: (18:00 — 24:00) _
Madrugada +, Madrugada +,
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)
No veo @ % No veo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.

Tarde
(12:00 — 18:00)

(18:00 — 24:00)




Television abierta

Lugares donde ve television abierta
Base: 1,535 personas que ve canales de television abierta
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Hogar

97%

Casa de un familiar o
amigo

6%

3

Trabajo | 2% ﬁ%ﬂlﬁ

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢,Gon quién ve la television abierta?

Base: 1,535 personas que ve canales de television abierta

Sy

Acompanado
Il

Ambas &
g Solo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

s



Television de paga Oift e

61%
ve canales de television
abierta |

86%
de las personas en
hogares con televisor

Base: 2,627 personas

Base: 1,400 personas con
television de paga en su
hogar

63%
de las personas con
television
de paga o ambas

23%
solo ve canales de
television de paga

4

Base: 2,253 personas con televisor

Base: 1,400 personas con
television de pagaensu £
hogar

24
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Television de paga Oift wugins

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para ver la
television abierta y television de paga**

Base: 513 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio: 3.9 respuestas por persona*

59%

390/0 390/0 340/

29%
2% g,
. 10% 9% 9%
I T e

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 CANAL 5 DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS ESPN DISNEY CHANNEL
4 = DISCOVEry N &2 DE
— 4 1 ]
N W Aztecauno < ) W B : E3Jrii Jﬁ@fp
lasestrels - /B v o discovery k'ds

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia™*

Base: 877 personas que ven canales exclusivos de television de paga
28% Promedio: 1.9 respuestas por persona*

1 0/0 180/0

12% o o
- | g e

DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL ESPN ANIMAL PLANET NICKELODEON FOX SPORTS CINEMAX

M SN = T G

CARTOON METMORK

discovery k'ds

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Television de paga

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 877 personas que ven canales exclusivos de television de paga

Peliculas

)))} Series

\ 000/
%’ Deportes

Caricaturas / Programas

infantiles

Musicales

&

27

Promedio: 2.2 respuestas por persona*

b+
L%F Telenovelas
/

7%

30%

28%

21%

18%

A
l-=
-

[romeias

Ja!
Jal!

T

%\
‘@'

i

Noticias

Comedia / Cdmicos

Documentales, reportajes
culturales y educativos

Concursos

L]
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TELECOMUNICACIONES

18%
17%
10%

7%

4%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Television de paga Oift mgimese

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 877 personas que ven canales exclusivos de television de paga

Lunes a viernes Séabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche 0
: (18:00 — 24:00) C.%

Madrugada +, Madrugada +,
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)

No veo @ % No veo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.

Noche
(18:00 — 24:00)



Television de paga Oift mgimese

Lugares donde ve television de paga ¢,Gon quién ve la television de paga?

Base: 877 personas que ven canales exclusivos de television de paga Base: 877 personas que ven canales exclusivos de television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Hogar 97% A~/ fi
g b gﬁﬂ' ':EL? Acompafiado
Casa de un familiar o 0 Ambas &
amigo Fe fﬁ'\i
% Solo
Trabajo | 1% g

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Radio

30

22%

XHNUC-FM 105.1

RADIO
TURQUESA

15%

0
- <
ik
03%55
L
5583
1
S o
SE>
T o
<

XHQAA-FM 99.3

L]
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TELECOMUNICACIONES

Consumo por tipo de banda

Base: 744 personas que escuchan radio

ny v v

10% 5% 5%
d/ W, J

30%

de las personas
escuchan radio

Base: 2,627 personas

FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escucha™*

Base: 744 personas que escuchan radio
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

8% % 6° 6°
7% 6% 6% 0 4% 4%, 4%

5%
I B e

~ ™ @ L ) —
5 55 @3 ~ Q9 o) o D 98 o < I37)
S pa ) o W &= & = o =S S Jw o
oc o= e H- & - o - 4= =<

sz = W = = H=E < Lo < = x
= [N g o = oL = 3 = = — e
=) CR2 SPS o < o P oS < L= =
o (@] — S o = m_l|_ Ow>—< >
o < O =905 = = S ~ = =W T T
5 2 < z =< <52 TS

=+ < 23 £

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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26%

25%

Oift

33% 339 309, 329 399, 32%
30% 29% 29%, 28%

34%

0% 39% 39% 38%

% 41% 419 40% 40% 4

42% 42% 42% 419, 41

450/0 440/0

50% 499,

—
o

53%

Escuchan estaciones de radio — Entidades

60%
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Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 744 personas que escuchan radio
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

é-é'} Noticias 62% Jﬁ; Humor / Comicos 6%
% Musicales 61% : Programas infantiles 2%
§. Yeportes 13% % gztirlé)vzjsiavida / Programa 1%
[C&1  Debate / Opinion 7% ﬁﬁg Radionovelas 1%
{} Culturales / Cientificos 6%

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Radio Oift romvmoseommc

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos més utilizados para escuchar radio

Base: 744 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora 47% =

w0 b

Teléfono celular 19%

Radio portatil

Radio del automovil / Transporte 16% o:C-Do

Computadora / Laptop 1% [

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.




Radio

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 744 personas que escuchan radio

Lunes a viernes

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche 18%
(18:00 - 24:00)

Madrugada ( ( +,
(24:00 — 06:00)

No escucho

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) :
Madrugada +,
(24:00 - 06:00)

No escucho

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:
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L]
Rad IO O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢;,Gon quién escucha la radio?

Lugares donde escucha radio
Base: 744 personas que escuchan radio Base: 744 personas que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Hogar 82% %‘ﬂ\—ﬁ‘ g‘
o Solo
Trabajo 14% ﬁamﬁ
. .y
&L, Acompaiiado

)
o

Automovil particular 12%

&

Ambas

Transporte ptblico | 3%

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%

:



u -

L]
Rad IO O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Razones para escuchar radio por internet

Base: 54 personas que escuchan radio por internet
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Solo se transmite en internet

Se escucha mejor
6%

de las personas Puedo escuchar programas
escuchan radio por repetidos (Podcast)
internet

No tengo un aparato de radio
disponible

Base: 744 personas que escuchan radio

No tiene comerciales

La sefal de la estacion que escucho,
no llega a mi localidad

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.




L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Contenidos por internet
Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Base: 1,023 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

You ()  @68%

NETFLIX

38%
de las personas n ‘

acostumbran ver

contenidos por internet
You([TT) Red

Base: 2,627 personas
= =Televisa @
=__# DG

Google Play
Movies & TV

La persona encuestada podia elegir mds de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%
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Uso de plataformas que requieren pago Oift e

Plataformas que requieren del pago de una suscripcion
38% utilizadas para ver contenidos por internet

Base: 392 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde tienen que pagar una
| I 2 > suscripcion periddicamente para ver contenidos por internet

Promedio: 1.3 respuestas por persona*

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde )
se tiene que pagar una NETFLIX 91% 9.6

suscripcion periédicamente

Base: 1,023 personas que consumen contenidos 2 Yuu Tuhe Red 1 1 % 1 27

por internet

3 Claro~  go, 6.4

video

)
¥% 4 FOX 4 | s2
PREMIUM
de las personas que ven )
contenidos por internet, usan 5 olim 4% 6.2
paginas o aplicaciones donde D m—
pagan una cuota por cada
pelicula, contenido o evento Horas de consumo a
_ la semana
Base: 1,023 persor;a:)sr?#tzrcnoer:sumen contenidos (promedlo)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Uso de plataformas que no requieren pago

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Plataformas que no requieren pago utilizadas
t para ver contenidos por internet
Base: 823 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no requieren de un

pago para ver contenidos por internet
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

You([TT)

de las personas que ven
contenidos por internet,

usan paginas o aplicaciones
que no requieren de un pago

" =Televisa

DIGITAL

Base: 1,023 personas que consumen
contenidos por internet

B W N

tvazteca

89%

44%

12%

1%

)
10.8

14.9

7.5

6.7
——

Horas de consumo a
la semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet Oift mgimme

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 1,023 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 2.3 respuestas por persona*

e ) = -
® | Peliculas 42% E Noticias 16%
Ny . Documentales / 5
oo/ Series 37% Culturales 12%
.o+ Ja" . S 0
('D%%ﬂx Videos musicales 35% Ja! Videos cémicos 11%
NNV
Tutoriales (cocina, salud 0 Caricaturas / Programas 10
‘{' Q\}’_ y belleza, etc.) 19% infantiles ¢

- A
% Deportes 18% ﬁﬁg Telenovelas 9%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Contenidos por internet Oift s

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base: 1,023 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Teléfono celular 78% |888

Television (smart TV) 19% ‘-/TV/

-

Computadora / Laptop 17%

9% e

-

Dispositivo conectado a la
television 2%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Contenidos por internet Oift s

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 1,023 personas que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes Séabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
. (18:00 — 24:00)
Madrugada

Madrugada +,
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)

No veo @ %
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.

Tarde
(12:00 — 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)



Contenidos por internet

Lugares donde consume contenidos por internet

Base: 1,023 personas que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Trabajo I 11%

En la casa de algln 89,
amigo o familiar 0

En la calle o lugar 0
publico ‘ 4%
Café internet | 3%

En el transporte
publico o automovil

%
£
Escuela I 5% f%
1o

2%

L]
O 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢,Gon quién ve programas en internet?

Base: 1,023 personas que consumen contenidos por internet

Solo
Ambas &
vy
QL@ Acompanado

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Contenidos por internet Oift s

Escucha mdsica o contenidos por internet Utilizan plataformas donde se paga una
Base: 1,023 personas que consumen contenidos por internet SUSC"pClén pel'l(')dlca

Base: 334 personas que acostumbran escuchar
contenidos o0 masica por internet

-~ ©®

34%

.




Contenidos por internet Oift s

Consumo simultdneo de contenidos por internet con radio y/o television

Base: 281 personas que ve canales de television abierta o ven canales de paga o escuchan la
radio y consumen contenidos por internet o escuchan masica por internet

46




Videojuegos Oift s

Consumo de videojuegos

Base: 2,627 personas

17%
de las personas

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 426 personas que juegan videojuegos

S

O

47




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Consumo de videojuegos — Entidades
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Videojuegos Dift nmgrmms

Tipo de videojuegos que mas juega

Base: 426 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.7 respuestas por persona*

%’ Deportes 36% Estrategia 14%
Peleas / Batallas / 35% C_% De dibujo 8%
Lucha
Educativos 0
Z)\ Carreras 259 E=Mc? 5%
(&) : o]
Infantiles
g% Aventura / RPG 21% 2%
S . .
o ;
== Destreza / 15% G‘]\% Musica / Baile 5%

s Rompecabezas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Videojuegos Oift mgimese

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 426 personas que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.1 respuestas por persona* Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Manana
(06:00 — 12:00)

Manana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche (% Noche
(18:00 — 24:00) : (18:00 — 24:00)
Madrugada +, Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)
No juego @ % No juego %

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:

Tarde
(12:00 — 18:00)




Videojuegos Oift e

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos ¢Gon quién juega?
Base: 426 personas que juegan videojuegos Base: 426 personas que juegan videojuegos
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Teléfono celular 60% [388 g
s []

Consola de videojuegos 36% ::‘
‘ + el ﬁa

Computadora / Laptop 13%

Solo

Acompanado

&

11% §§§ Ambas

q

Videojuego portatil 2% .

e NI

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:



Consumo de noticias Oift pmygmeme

Medio a través del cual las sigue

Base: 2,258 personas de 16 afios 0 mas
Promedio: 1 respuestas por persona*

Television abierta _ 28% L]
Redes sociales - 20%
Periddicos - 16% U
o [l &

78% 14% e
de las personas . I;_
siguen las noticias Television de paga - 12% 5 .
Amistades I 4%, —=
Internet I3%
Aplicaciones de =) =
noticias I 3%

SMIS I 29

Base: 2,258 personas de 16 afios 0 mas

Revistas | 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



INSTITUTO FEDERAL DE
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Oift

Consumo de noticias — Entidades
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Consumo de noticias - canales de television abierta Oift pmygmeme

Canales de television abierta en los que sigue las noticias*
R Los més vistos

Base: 642 personas que siguen las noticias en television abierta
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

|
T I (9%  LASESTRELLAS 7S

las estrellas

2 _ 33% AZTECA UNO Yo Aztecauro

4 I 12% ADN 40 adn®

5 I4% SIPSE TVCUN >
e I -4-1;/-0 ............................... G -
o | .2.(.)/; ................................ o 5
e | .2.;/; ................................ CANALONCE ............. o

9 ] 2% NU9VE NUME

10 |19 EXCELSIOR TV E®

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢"y "No identificado" *La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Consumo de noticias - redes sociales Oift pmygmeme

— Redes sociales en las que sigue las noticias*
@!El! Las m4s utilizadas

Base: 486 personas que siguen las noticias en redes sociales
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

| . Foehook f

2 . 10% YouTube (i]1{ Tube

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢"y "No identificado" *La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

:




Consumo de noticias - estaciones de radio Oift pmygmeme

Estaciones de radio en las que sigue las noticias*
Las mas escuchadas

[ m— Base: 265 personas que siguen las noticias en la radio
Promedio: 1.2 respuestas por persona*
1 [ 9 XHNUC-FM 105.1 RADIO TURQUESA

5 | 13 XHCCQ-FM 91.5 FRECUENCIA TURQUESA
- G L
= -F.%% .......................... I
B T L
RO e T
gl e A

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢"y "No identificado" *La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Consumo de noticias - canales de television de paga Oift mgimese

Canales de television de paga en los que sigue las noticias ™

El

Los mas vistos

Base: 292 personas que siguen las noticias en television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

I 0 UNIVISION 2

univision

SR

I o CNN EN ESPANOL NN

TeleFérmula

B 3% FOX SPORTS &

o P

6 3% FOX SPORTS 3 0D

7 W 2% CANAL 24 HORAS 32) rows

s [ 2% FOX rox

0

9 2% ESPN ESFr

10 1% FOX SPORTS 2 G9D
Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢"y "No identificado" *La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

57




Consumo de noticias - periddicos Oift mgimese

Periddicos en los que sigue las noticias ™
Los més leidos

Base: 372 personas que siguen las noticias en periddicos
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

1 - 47% De Peso

I R R
4 I 5% Por Esto!

. 5 .......... 2 % ......................... |_ a. Pren .S.a ...................

. 6 .......... 1. % ......................... D i.a.ri.c; Respuesta ............

7 .......... 1%Queqw .....................

. 8 .......... 1 % ......................... D i.a.ri.(; de Qumtana ROO ......

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contest¢"y "No identificado" *La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

.



Consumo de noticias Oift e

TELECOMUNICACIONES

Los conductores de noticias que mas siguen*

Base: 1,795 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

\
No sabe / No recuerda /
No identifica
y
N
Carlos Loret de Mola
y
\
Javier Alatorre
y
\
Joaquin Lépez Doriga
y
N
Carmen Aristegui Flores
y

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

59
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Principales hallazgos Oift msremse

El de las ninas y ninos con televisor dijeron ver canales de

Los canales de la qgue ven con mayor frecuencia son
: Y
El tipo de programas de MAs vistos entre ninas y ninos son
/ Y

de los ninas y los ninos tienen servicio de >y, los
canales exclusivos de la felevision de paga que ven con mayor frecuencia
son , Y

de las ninas y ninos acostumbran escuchar la , principalmente
con y con
El mas utilizado para escuchar contenidos por es /
con
En el caso de las ninas y ninos, es el mas frecuente para

escuchar la radio con un

de las ninas y ninos dijeron consumir
. es la plataforma mas utilizada, con un de las
preferencias, seguido por

61



Principales hallazgos Dift i

seguidas de los las Yy
son los contenidos mas vistos en infernet en este grupo de edad.
El es el dispositivo que mds se usa para
con un seguido de con un

de las ninas y ninos escuchan

de las ninas y los ninos dijeron jugar ; el es el
dispositivo mads utilizado para estos fines en un

62



Uso de internet Oift woupmme

Lugares para acceder a internet

Base: 192 nifias y nifios que usan internet

Uso de internet en su casa o en Promedio: 1.2 respuestas por persona*
cualquier otro lugar

i 4 1 2
Base: 283 nifias y nifos En mi ,hqgar, atraves de la linea 56% ﬁ
telefonica o servicio de cable

En cualquier lugar, mediante teléfono goo

celular con datos

En la casa de otra persona . 15%

En mi casa, a través de una sefal 139,
disponible o gratuita °

En la escuela I 10%

) 5))) m§> m ) 8

En lugares ptblicos I 3%

En café internet | 2%

.

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

63 Ficha técnica Total




INSTITUTO FEDERAL DE
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51%

Oift
Urbano / Rural

Uso de internet

92%

84% 83% gov, 0%

Ficha técnica

86% 86% 86%

64

79%

76% 76%

70% 70%

73% 73% 799,

67% 67% 67% 67% 66% oo,

45%
29%
I 25%

55% 55% 549, 53%

59% 59%

63%
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift e

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
mensalen'a Instanténea Base: 76 nifias y nifios qsfol:::;i: :gersésssl(:;z:;ssopzirg;i;c;sn:f mensajeria instantdnea

Base: 192 nifas y nifios que usan internet

g WhatsApp
n Facebook
You T}  YouTube

©

Facebook Messenger

Google+

G

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

65 Ficha técnica Total




Televisidn abierta Oift woupmme

del total de nifias y nifios con
televisor, acostumbran ver contenidos

de canales de television abierta
Base: 263 nifias y nifios que tienen televisor

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™**

Base: 188 nifias y nifios que ve canales de television abierta
Promedio: 1.6 respuestas por persona*

54%

38%
280/0 250/0

3% 1% 1% 1% 1%

[
CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 IMAGEN TV SIPSE TVCUN ADN 40 EXCELSIOR TV NU9VE
N i
5 K Wi Aztecauno v © oy 0 adnd E® NUME
las estrellas
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
66 . J e . "~ "~
Ficha técnica Total Ninas y ninos Urbano / Rural
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Oift

bierta — Entidades
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31%
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Television abierta Oift woupmme

Nifias y nifios que vgn_tglevisic}n abierta solo a través de la television abierta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia**

Base: 91 nifias y nifios que cuentan con sefal de television abierta y consumen contenidos de ésta
630/0 Promedio: 1.5 respuestas por persona*

28% 27%

16%
- 3% 2% 1%

CANAL 5 LAS ESTRELLAS AZTECA 7 AZTECA UNO SIPSE TVCUN IMAGEN TV EXCELSIOR TV
N
5 / '\ n m Aztecauno as\e @ IMAGEN Em
= . e

las estrellas

Nifas y nifios con television de pagay que ven la television abierta a través de la te_levisién de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™**

Base: 97 nifias y nifios que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta

Promedio: 1.7 respuestas por persona*
0
47% 45% 41%

23%

4% 2% 1% 1%

|
LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO AZTECA 7 IMAGEN TV ADN 40 NU9VE EXCELSIOR TV
a
N 5 W Aztecauno n = Lspavririn adnd NUWAE Eﬂ@l
las estrellas
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
68 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural




Television abierta

) e
) 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base: 188 nifas y nifios que ve canales de television abierta

Promedio: 2.1 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas 0
infantiles 59%

Peliculas 39%

Series 19%

%{c}f Musicales 18%

§' Deportes 16%

*ﬁﬁg Telenovelas

-~

Dramatizado unitario

Comedia / Cdmicos

16%

12%

11%

6%

3%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

69



Television abierta Oift s
Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base: 188 nifias y nifios que ve canales de television abierta

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.3 respuestas por persona*

Mafana
(06:00 — 12:00)

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)
Noche C% Noche
(18:00 — 24:00) : (18:00 — 24:00)
Madrugada +, Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)
No veo No veo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Tarde
(12:00 - 18:00)

70 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Television abierta

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Lugares donde ve television abierta

Base: 188 nifias y nifios que ve canales de television abierta
Promedio: 1 respuestas por persona*

Hogar 96% ﬁr '

Casa de un familiar o 89, 2 0
amigo 0 fﬁ\'\}
Total

/1 Ficha técnica

¢,Gon quién ve la television abierta?

Base: 188 nifias y nifios que ve canales de television abierta

% Acompanado
Solo

Ambas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%

Urbano / Rural

Ninas y ninos




Television de paga Oift e

ve canales de
television abierta

i~ e~ . Base: 166 nifias y
de las ninas y ninos viven nifios con television de

en hogares con televisor A paga en st hogar
de las ninas y ninos
Base: 283 personas tienen television de
paga o ambas
Base: 263 personas con televisor
-

solo ve canales de
television de paga

Base: 166 nifias y
nifios con television de
paga en su hogar

72



de paga — Entidades ©ift e

ision

Ven canales exclusivos de telev

38% 370,

33%

Ficha técnica

34% 34%

‘ ‘ 35%
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Nin
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Television de paga Oift pumgie

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga
para ver la television abierta y television de paga™*

Base: 71 nifias y nifios que tienen television de pagay que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta

Promedio: 3.4 respuestas por persona*
47% 46% 44%

33% .
28% 939 299, 7o
. | e

LAS ESTRELLAS CANAL 5 AZTECA UNO CARTOON NETWORK DISNEY CHANNEL DISCOVERY CHANNEL AZTECA7 DISCOVERY KIDS DISNEY JUNIOR DISNEY XD

->=<_ 5 . Aztecauno gﬂ HQ%NE Illscﬂuepy n —ﬁ ;m' Y . %* .

las estrellas discovery k'ds

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia™*

Base: 128 nifas y nifios que ven canales exclusivos de television de paga
70/ Promedio: 1.7 respuestas por persona*
0

24%

20% 19% 17% 16%
|1 T T
1 _§ §F

CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL DISCOVERY CHANNEL NICKELODEON NICKTOONS DISNEY JUNIOR NICK JR. DISNEY XD

s " R g
Lo)<hee E‘[@EM m w nickroons Fiior  nickir I

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

CARTOON METWORK

discoveryk 'ds

74 Ficha técnica Total




Television de paga Oift g

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base: 128 nifias y nifios que ven canales exclusivos de television de paga
Promedio: 1.9 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas 0 eﬁﬁé Telenovelas 0
infantiles 51% 5 25t
Peliculas 43% c@: Dramatizado unitario 6%
- i Ja! o CAmi
Series 30% Jal Comedia / Cdmicos 59%,
g{%ﬁ Musicales 19% “*” Concursos 2%
(©)

§. DeporteS 16% &?@ Rellglén 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

75



Television de paga Oift e

Horario en el que acostumbra ver la television de paga

Base: 128 nifias y nifios que ven canales exclusivos de television de paga

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Mafana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00) (12:00 - 18:00)
Noche C% Noche C%
(18:00 — 24:00) : (18:00 — 24:00) .
Madrugada +, Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

76 Ficha técnica Total Urbano / Rural

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde

(©:




Television de paga Oift mgimme

¢,Gon quién ve la television de paga?

Base: 128 nifas y nifios que ven canales exclusivos de television de paga

Lugares donde ve television de paga

Base: 128 nifias y nifios que ven canales exclusivos de television de paga
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Acompanado

93% |0l

A Ambas &

Casa de un familiar o 0
amigo 17% f@

Hogar

Solo

Lugares pablicos | 1% @; g

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%

77
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L]
Rad IO Glft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Consumo por tipo de banda

Base: 41 nifas y nifios que escuchan radio

14%
de las nifias y nifios

escuchan radio 78% 1 % ) 5%') 2% ’

Base: 283 nifias y nifios FM AM Ambas No sabe

Estaciones de radio que mas escucha™*

200/ Base: 41 nifias y nifos que escuchan radio
0 Promedio: 1 respuestas por persona*

12%
% 7% e 6%

— .
S « © I o Ss 5= = S22 = =< =) SSw S <
o w = = < = = 0O w Lo om = Lo << ==
==35 <ao> T x = w T w> =92 o - << s =SS a T =
[Ty << L0 rgyaa) CTDO O s o o~ J—T Lo L=< [P
= E o w <= C = DO CrQ S ai O & = rs < =<
S5 g & = 23 < SE2 £ E2E3 o 2ugzT =
b ol —
= 7 X == g°  xET £38 XTE° g3 £3% &
< > < i X <
**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
78 . J e . "~ "~
Ficha técnica Total Ninas y nifos Urbano / Rural




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

39%

6%

8%

9%

12% .
I 11I 10% 10% 10%

0, 0,
i i 14% 14%

21%
20%
19% 19%
nas y ninos

0,
i 23% 23%

27‘ 26% 26%

31% 31%
| | 28%

37%
‘ I -
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]
L]
Rad IO @ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base: 41 nifas y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

*4
t@ﬁg Musicales
% Deportes .

Programas infantiles

ﬁﬁg Radionovelas

AN
Culturales / Cientificos

D

'& Noticias

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

80 Ficha técnica Total
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L]
Rad I 0 @ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Dispositivos més utilizados para escuchar radio

Base: 41 nifas y nifios que escuchan radio
Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Estéreo / Grabadora/ 54%

Teléfono celular / 32%
. S
Radio portétil/ 14% i

Radio del automovil /Transpo 6% o:(CD

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

81 Ficha técnica Total




R ]
L]
ad I 0 Glft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base: 41 nifias y nifios que escuchan radio

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1 respuestas por persona* Promedio: 1 respuestas por persona*

Mafana
(06:00 — 12:00)

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde

Tarde
(12:00 - 18:00) (12:00 - 18:00)
Noche C% Noche C%
(18:00 — 24:00) . (18:00 - 24:00) .
Madrugada +, Madrugada +,
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)
No escucho No escucho

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

82 Ficha técnica Total Urbano / Rural




Radio

Lugares donde escucha radio

Base: 41 nifas y niflos que escuchan radio
Promedio: 1 respuestas por persona*

Hogar 93%

Automovil particular © 6%

Transporte pablico ' 1%

83

INSTITUTO FEDERAL DE

) e
J 1 ft TELECOMUNICACIONES

¢,Gon quién escucha la radio?

Base: 41 nifas y nifios que escuchan radio

Acompaiiado
Ambas

Solo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%



[]
L]
Rad IO ®1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Razones para escuchar radio por internet

Base: 2 nifias y nifios que escuchan radio por internet

Promedio: 1 respuestas por persona*

3% .
| Se escucha mejor

de las nifas y ninos

escuchan radio por
internet

11% Puedo escuchar programas
' repetidos (Podcast)

Base: 41 nifias y nifios que escuchan radio

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

84 Ficha técnica Total




L]
@ 1 ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Plataformas mas utilizadas para ver
contenidos en internet

Contenidos por internet

85

Ficha técnica

43%
de las nifias y nifos
acostumbran ver

contenidos por internet

Base: 283 nifias y nifios

Total

Base: 125 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.4 respuestas por persona*

Yuu 69%

NETFLIX 42»

Ny
10%

You([T[3Red
w

n -

v
L T 4%
]

4%

Ny 44K

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%




16%

19%

TELECOMUNICACIONES
32%

INSTITUTO FEDERAL DE

36% 350,

Oift

39% 39% 39% 3g0,

43% 43%

49%

53% 529 529

| | | 56% 55% 55% 55% 540,

62%
‘ | 60% 599 59%

65%

68% 7% 67%

1% 70% 70%

73%

Consumen contenidos por internet — Entidades

75%
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Contenidos por internet SIT: T

TELECOMUNICACIONES

Tipo de contenidos mas vistos

Base: 125 nifas y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 2.2 respuestas por persona*

Peliculas 53% % Deportes 13%
0T cories o @ Tutoriales (cocina, saludy | 149
ooy 0 belleza, etc.)

Caricaturas / Programas 33% j Videoblogers 10%

infantiles
Ja! Vid - .
Animé 24% Ja) Videos comicos 5%
g%%j‘lwdeos musicales 999, ‘gﬁ% Telenovelas 4%
RANN ¥/

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
87



Contenidos por internet D §Ft oo e

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos més utilizados para ver contenidos por internet

Base: 125 nifias y nifios que consumen contenidos por internet
Promedio: 1.3 respuestas por persona*

'oo0|

Teléfono celular 64% |B88
o]

23%  ||388

Television (smart TV) 2929, ‘/1;

18%

Dispositivo conectado
a la television 2%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
88



Contenidos por internet Oift pumgie

Horario en el que acostumbra ver contenidos por internet

Base: 125 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Mafana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00) (12:00 - 18:00)
Noche C% Noche C%
(18:00 — 24:00) : (18:00 — 24:00) .
Madrugada +, Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir méas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

8 Ficha técnica Total Urbano / Rural

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde

(©:




Contenidos por internet

Lugares donde consume contenidos por internet

Base: 125 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Hogar

Escuela

En la casa de algun
amigo o familiar

En la calle o lugar
publico

Café internet

90

10%

9%

2%

1%

93%

0l

) @))) g{g} ))

Lk

) e
) 1ft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢,Gon quién ve programas en internet?

Base: 125 nifias y nifilos que consumen contenidos por internet

&Q Acompaiiado
'I'n \/

Ambas &
g Solo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Contenidos por internet Oift pumgie

Escucha musica o contenidos por internet  Consumo simultaneo de internet con radioy / 0
television

Base: 125 nifias y nifios que consumen contenidos por internet

Base: 15 nifias y nifios que ve canales de television abierta o ven
23¢y canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por
o internet o0 escuchan miusica por internet

o1 Ficha técnica Total




Videojuegos Oift pumgie

Consumo de videojuegos

Base: 283 nifias y nifios

90%

de las nifas y nifos

juegan videojuegos

Acostumbra jugar videojuegos online

Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos

92 Ficha técnica Total




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

39% 39%

Juega videojuegos — Entidades

1%

32% 32%
I I 28%

350/0 340/0

43% 429,

46% 46% 46% 46% 45% 45%

% 49% 49% 489, 48%

53% 53%
‘ ‘ 50% 50% 50% 49
Total

57% 56% 5ro,

59%

Ficha técnica

63% g9,

66%
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Videojuegos

@ Carreras

AN 2W

¢ Destreza /

°:° Rompecabezas

C/ De dibujo
-

94

Tipo de videojuegos que mas juega
Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 1.5 respuestas por persona*

28%

24%

22%

17%

14%

+. 0+

@9@5 Muisica / Baile

RN V74

@ Belleza / Moda
Q.
%’ Aventura / RPG

cemcz|  EUCALIVOS

Infantiles

"

°
- 1ft NSTITUTC FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

13%

10%

9%

5%

9%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.



Videojuegos Oift s

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos

Lunes a viernes Sabado y domingo

Promedio: 1.2 respuestas por persona* Promedio: 1.1 respuestas por persona*

Mafana
(06:00 — 12:00)

Mafiana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 - 24:00) :

Madrugada
(24:00 - 06:00) 8%

Tarde 66%
(12:00 - 18:00)

Noche C%
(18:00 — 24:00) :

A Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

% Ficha técnica Total Urbano / Rural

(©:




Videojuegos

Dispositivos mas utilizados para jugar videojuegos

Consola de videojuegos 17%

Videojuego portatil 2% .

96

Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos
Promedio: 1.2 respuestas por persona*

Teléfono celular 72% 888

18% 0aa

S =

e NI

) e
- 1ft NSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

¢;Gon quién juega?

Base: 134 nifias y nifios que juegan videojuegos

r Y
&L, Acompafiado

Solo g
& Ambas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Encuesta Nacional de
Consumo de Contenidos

Audiovisuales 20 ‘I 8

Urbano y Rural



Principales hallazgos Oift s

= En localidades urbanas el 87% de los hogares cuentan con al menos un televisor, frente al 85%
de las zonas rurales. El nimero promedio de televisores por hogar en el estrato rural es de 1.2y
de 1.6 en el urbano.

= El 11% de los entrevistados con televisor en zonas rurales dijeron depender de la television
abierta, mientras que este porcentaje es del 40% en localidades urbanas.

= En el ambito urbano la principal razon para contratar television de paga es contar con mayores
opciones de contenidos, mientras que en el segmento rural la principal razén es que no reciben
bien la senal de television abierta.

= Un 64% de las personas con television en el sector urbano, dijo ver contenidos de la television
abierta, este porcentaje es del 74% para el caso rural.

= |os canales de television abierta mas vistos en las localidades urbanas son Las Estrellas, Azteca
Uno vy Canal 5. En las localidades rurales los canales mas vistos son Las Estrellas, Azteca Uno y
Azteca 7.

= Entre las personas que cuentan con television de paga, un 59% ve canales de television abierta en
el ambito urbano, mientras que este porcentaje es 75% para el ambito rural.

= El 29% de las personas en localidades urbanas escuchan la radio, comparado con el 39%
observado en localidades rurales.

= Los programas musicales y de noticias son los tipos de programas mas escuchados tanto en
localidades rurales como urbanas.
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Principales hallazgos Oift s

= El porcentaje de personas que consumen contenidos por internet es mayor en zonas urbanas que
en rurales, en una relacion del 40% frente a 19%, respectivamente.

= YouTube es el portal mas usado vy el teléfono celular el dispositivo que mas se ocupa para ver
contenidos por internet, en ambos tipos de localidades.

= EI 39% de las personas de zonas urbanas que ven contenidos por internet lo hace en plataformas
de paga; mientras que en el caso rural alcanza el 13%.

= Respecto a videojuegos, 18% de las personas de localidades urbanas indicaron que los
consumen, comparado con 9% en localidades rurales.

= El dispositivo que destaca para uso de videojuegos en localidades urbanas es el teléfono celular,
con un 60% respecto al 68% para rurales.

= 77% de las personas de 16 afios 0 mas que viven en zonas urbanas declaran seguir las noticias,
mientras que en zonas rurales, este grupo alcanza el 84%.

= Los principales medios de comunicacion para seqguir las noticias en zonas urbanas son television
abierta, redes sociales y periodico. En el caso de zonas rurales, son radio, television abierta y
television de paga.
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Infraestructura Oj

lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Equipamiento del hogar

Base urbano: 2,390 hogares Base rural: 237 hogares
Promedio urbano: 2.7 respuestas por hogar* Promedio rural: 2.2 respuestas por hogar*

. - I_I E

7 TV 800 [ m— | ] age
000

[=]=]=]

. > 00O 888

Laptop o
Televisor Teléfono celular Radio computadora Teléfono fijo
\ w \ w

87 85 79 54 32 55 22 5 19 7

232
000 oi—>o (& L]
] o Consola de Dispositivos para .
Blu-ray/ DVD e
Tablet y videojuegos contenidos en linea Ninguno
Ny w Ny Ny W w | ] [
12 6 10 8 7 0 6 0 4 3

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Infraestructura Oift woupmme

Promedio de televisores en el hogar Promedio de radios en el hogar
Base urbano: 2,057 hogares con televisor Base urbano: 736 hogares con radio
Base rural: 195 hogares con televisor Base rural: 118 hogares con radio

Presencia de smart tvy smartphone en el hogar

Base urbano: 1,646 hogares que tienen Base rural: 89 hogares que tienen

televisor digital televisor digital .
9 g Base urbano: 1,906 hogares que tienen Base rural: 133 hogares que tienen

teléfono celular teléfono celular
27%

84%
|5MA§T\ =
. @

ah

Ficha técnica Total Ninas y ninos Urbano / Rural

92%

77%
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Tipo de senal en el hogar

Solo
television
de paga,

90%

Base urbano: 2,057 hogares con televisor

Principal razon para contratar
television de paga

Base urbano: 1,234 hogares con television de paga
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Tener mas opciones de contenidos y canales | [Rell/:

Precio accesible

Puedo tener internet, television y telefonia
con un mismo proveedor

Transmiten programas que no puedo ver en
otro lado

No recibo o recibo mal la sefal de television
abierta

Permite acceder a contenidos en otras
plataformas

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Solo
television
abierta,
40%

Base urbano: 2,057 hogares con televisor

Principal razon para no contratar
television de paga

Base urbano: 823 hogares con solo television abierta
Promedio urbano: 1.1 respuestas por hogar*

Por el precio

\Veo poco tiempo la television

Porque consumo contenidos por internet
(YouTube, Netflix, etc)

Los canales de television abierta son
suficientes

No hay un proveedor o servicio que me
convenza

No hay en mi localidad

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Tipo de senal en el hogar Oift mugiems
Ambas,

59, Solo

Solo television
television abierta, 11%
de paga,

84%

Base rural: 195 hogares con televisor Base rural: 195 hogares con televisor
Principal razén para contratar Principal razon para no contratar
televisién de paga television de paga

Base rural: 29 hogares con solo television abierta
Promedio rural: 1.0 respuestas por hogar*

Por el precio ~ 67%

Base rural: 166 hogares con television de paga
Promedio rural: 1.1 respuestas por hogar*

No recibo o recibo mal la sefal de television
abierta

7 . . i i T o
Tener mas opciones de contenidos y canales Veo poco tiempo la television = 23%

Transmiten programas que no puedo ver en
otro lado

Los canales de television abierta son 5%
suficientes

Precio accesible | k1A No hay en mi localidad =~ 5%

Tienen canales de television abierta en
horario diferido/programacion diferida

Puedo tener internet, television y telefonia
con un mismo proveedor

7%

2%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Tipo de sefal en el hogar - Entidades

Urbano

m Ambas

m Solo television de paga

m Solo televisidn abierta
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80%
70%
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30%
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Urbano / Rural

0Je1918Np
SB9]RIEZ

®JOUOS

ayoaduwen

00y eUBIUIND

9Ae|7 B| 8p 019RUB| 8P ZNIJRISA
1ng eluiofen eleg
elUIo}I[e) eleg
150304 SIn7 Ues
oblepiH

w09

olenfeueny

odwea( ap UeaLoYIN
efey
sojuoleasenhy
UBIRINA

ezofesez ap ejinyeon
BOEXE(Q

obueing

e[ROXE||

ugaT onany

09sijer

[eUOIOBN

EYIENTS)

BTN

00SBqEe]

sedijnewe

e|gand

®O[RUIS

sedelyn

03IX3|\ 8P pepni
031X\

enyenyiyy

nasy ninos

Nin

Total

Ficha técnica

104



INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

m Ambas

m Solo television de paga

m Solo television abierta

Rural

Tipo de sefal en el hogar - Entidades
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70%
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Uso de internet Oift s
Lugares para acceder a internet

Base urbano: 1,576 personas que usan internet Base rural: 86 personas que usan internet
Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona* Promedio rural: 1.3 respuestas por persona*

Uso de internet en la casa o en S s de [a I 539
: n mi hogar, a través de la linea F o
cualquier otro lugar telefonica o servicio de cable 17%

Base urbano: 2,390 personas
En cualquier lugar, mediante teléfono 36%
celular con datos 41%

: 16%
En el trabajo H’/o

2B 1D B e 68 B

11%
En la casa de otra persona 0
11%
En mi casa a través de una sefial 10%
Base rural: 237 personas disponible 0 gratuita 90/0
7%
En la escuela
L 14%
6%

En lugares publicos

20%

3%

En café internet
6%

b,

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Oift

Uso de internet — Entidades

Urbano

82%

54%
‘ 48%

| | 58% 58%

60% 60%

65% 65% 65% 65% gq0,
‘ ‘ ‘ ‘ 63% 2% 62%

67%
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79% 789,
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Oift

Uso de internet — Entidades

Rural

76%

73%

64%

60% 599,

56% 56%
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51 0/0 500/0
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Redes sociales y mensajeria instantanea Oift mupimae

Uso de redes sociales y Redes sociales y mensajeria instantanea
' 7 Base urbano: 1,322 personas que utilizan redes Base rural: 79 personas que utilizan redes
mensa]erla |nStantanea sociales y mensajeria instantdnea sociales y mensajeria instantanea
Base urbano: 1,576 personas que Base rural: 86 personas que Promedio urbano: 2.9 respuestas por persona* Promedio rural: 2.7 respuestas por persona*
usan internet usan internet

(&  whatshop B8N (B WhatsApp |188% |
] Faceoook 7N [} Facevook 7N
O ossonger B D

W@  YouTube BB W@  vouTuve |27
83% 88% G instagram BN O instagram [NT6%N

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural
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Television abierta Oift gz
T A

Del total de personas con
televisor, acostumbran ver
contenidos de canales de
television abierta

Base urbano: 2,057 personas que
tienen televisor

Base rural: 195 personas que
tienen televisor

110 Ficha técnica Total Nifias y nifios
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Oift

bierta — Entidades
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ve canales de telev

Urbano
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Oift

bierta — Entidades

ision a

ve canales de telev

Rural
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Television abierta Oift gz

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™*

Base urbano: 1,393 personas que ve canales de television abierta
Promedio urbano: 2.0 respuestas por persona*

53%

40% 37% 36%

_ I

1%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA 7 ADN 40 SIPSE TVCUN IMAGEN TV NU9QVE A+
J—
C AT ]
/'\ W Aztecauno 5] adnd %= © masey NUME Q4+
TVCUN
las estrellas

Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™**

Base rural: 142 personas que ve canales de television abierta
71 0/0 Promedio rural: 1.8 respuestas por persona*

41% 349,

22%

- 4% 2% 2%

CANAL ONCE

O

1%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA7 CANAL 5 ADN 40 CANAL ONGE RADIO Y TELEVISIGN DE QUINTANA
ROO
I/ N
. - = canal
N W Aztecauno n < ) adnd oonce ci(,lg__
las estrellas b

CANAL DEL CONGRESO

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta Oift gz

Personas que ven_te_lgvisién_abierta solo a través de la television abiefta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia**

Base urbano: 672 personas que cuentan con sefial de television abierta y consumen contenidos de ésta
Promedio urbano: 2.0 respuestas por persona*

V% 400 41% g9,

EEE: - - oo

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO CANAL 5 AZTECA 7 ADN 40 SIPSE TVCUN IMAGEN TV NU9VE CANAL ONCE A+
I o
K Wamow [ Pl oo 2 gmem ne O Q+
TVCUN

las estrellas

Personas que ven_te_lgvisién_abierta solo a través de la television abie[ta
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™*

Base rural: 19 personas que cuentan con sefal de television abierta y consumen contenidos de ésta
64% Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

33%
° 21 0/0 1 90/0 1 Oo/o 90/0

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 CANAL 5 ADN 40 CANAL ONCE

7:<— W Aztecauno n 5 adnd o &a_gxal

las estrellas

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta Oift gz

Personas con television de pagay que ven la televisidn abierta a través de la tele\_/isién de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™*

Base urbano: 721 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona*

56%
39% 36% 329,

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECAT CANAL 5 ADN 40 IMAGEN TV SIPSE TVCUN NUSVE A+
= ad®
-/ '\ Y. Aztecauno n a adnd = Ao e~k NU'ME °+
TVCUN

las estrellas

Personas con television de pagay que ven la television abierta a través de la television de paga
Canales de television abierta que ve con mayor frecuencia™**

Base rural: 123 personas que cuentan con television de paga y utilizan este servicio para ver canales de television abierta
Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*

73%

42% "
5 22%

- 3% 29, 29, 1%

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA 7 CANAL 5 ADN 40 RADIO Y TELEVISION DE CANAL DEL CONGRESO CANAL ONCE
l QUINTANA ROO
/ S
=& 3 adnd >~ S O
N Y. Aztecauno n a ud ;.08
las estrellas _,;.3,_5,,:’_ o

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de programas de television abierta que ve con mayor frecuencia

Base urbano: 1,393 personas que ve canales de television abierta
Promedio urbano: 2.3 respuestas por persona*

*ﬁﬁ% Telenovelas
ﬁ' Deportes

Series
\oo0o )/

116

Base rural: 142 personas que ve canales de television abierta
Promedio rural: 2.2 respuestas por persona*

Caricaturas / Programas

infantiles

Ja!

w
gﬁi Musicales
O
Ny Concursos
(©)

@0®
B8

Reality show

Ja1  CGomedia/Gomicos

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta Oift pomrome
Horario en el que acostumbra ver contenidos de la television abierta

Base urbano: 1,393 personas que ve canales de television abierta Base rural: 142 personas que ve canales de television abierta
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural entre semana: 1.2 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Mafiana Mafiana
(06:00 — 12:00) (06:00 — 12:00)

Tarde Tarde
(12:00 — 18:00) (12:00 - 18:00)

Noche Noche
(18:00 - 24:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)

No veo

Sabado y domingo

No veo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television abierta

Lugares donde ve television abierta

Base rural: 142 personas que ve canales
de television abierta

Promedio urbano: 1.1 respuestas por Promedio rural: 1.0 respuestas por
persona* persona*

Base urbano: 1,393 personas que ve
canales de television abierta

97% e
98%

R=)
=y

Hogar

Casa de un 6%
familiar o amigo 4%,

-\
2

2%

Trabajo

Restaurantes o ‘ 1%
cafeterias

DB B

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

¢,Gon quién ve la television abierta?

Base urbano: 1,393 personas que ve Base rural: 142 personas que ve
canales de television abierta canales de television abierta

Acompafiado

Ambas

Solo

=%
2

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television de paga

119

87%
de las personas
en hogares con
televisor

Base urbano:
2,390 personas

Base urbano: 1,234 personas con
television de paga en su hogar

59%

ve canales de

television
abierta

60%
de las personas cont
television de paga o
ambas

Base urbano:
2,057 personas
con televisor

25%
solo ve canales
de television de

paga

Base urbano: 1,234 personas con
television de paga en su hogar

85%
de las personas
en hogares con
televisor

Base rural:
237 personas

89%

Base rural:
195 personas
con televisor

de las personas
con television de
paga o ambas

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 166 personas con
television de paga en su hogar

75%

ve canales de

television
abierta

13%
solo ve canales
de television de

paga

Base rural: 166 personas con
television de paga en su hogar

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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de paga — Entidades ©
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ift

de paga — Entidades ©

iSion

Ven canales exclusivos de telev

Rural

35%

32%

28%

27%

% 20% 20%

19% 19%

| | I'/' 18% 179 17% 17% 17% 179% o

8%
I % 7%

12% 12% 11%

14% 439,

15%

22% 999
2% g, o
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Television de paga Oift mupimae

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga
para ver la television abierta y television de paga™*

Base urbano: 465 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
Promedio urbano: 3.8 respuestas por persona*

39% 39% 35%

28% 0
- - 22%  20%  q000 10% 9%
- B S e e s

LAS ESTRELLAS AZTECAT7 AZTECA UNO CANAL 5 DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL ESPN

A 0 wee B3 @ W= BN 0N

[ discovery Kds-

57%

Canales mas vistos en television de paga entre quienes usan la television de paga para
ver la television abierta y television de paga**

Base rural: 48 personas que tienen television de paga y que utilizan este servicio para ver canales tanto de television de paga como abierta
72% Promedio rural: 3.7 respuestas por persona*

A% 38%  B7% g, 250/

B
_ I N

LAS ESTRELLAS AZTECA UNO AZTECA7 CANAL 5 DISCOVERY CHANNEL DISCOVERY KIDS ESPN CARTOON NETWORK DE PELICULA

7'§- Y. Aztecauno m n 5 % % ESrii Q! < i

ellas discovery kids~

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television de paga Oift mupimae

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia™*

280/ Base urbano: 807 personas que ven canales exclusivos de television de paga
0

Promedio urbano: 1.9 respuestas por persona*
FOX

Fox e (9N % 2  EsFn NF niowelodeon

discovery kids*

21% 20%

12% .
. . - - 5% 5% 50, 5% 4%
- - I I I e

DISCOVERY CHANNEL CARTOON NETWORK DISCOVERY KIDS DISNEY CHANNEL ESPN ANIMAL PLANET NICKELODEON CINEMAX HBO

Canales exclusivos de television de paga que ve con mayor frecuencia**

290/0 Base rural: 70 personas que ven canales exclusivos de television de paga
Promedio rural: 1.5 respuestas por persona*
0
21%

14% o
. - 8% 8% 7% 6% 5% 5% 4%
B B e s s

FOX DISCOVERY CHANNEL DISCOVERY KIDS CARTOON NETWORK FOX SPORTS DE PELICULA ESPN DISNEY CHANNEL TL NOVELAS ANIMAL PLANET

W B %‘i SN Qs ESFii B ¥ =

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Television de paga

Tipo de programas mas vistos en television de paga

Base rural: 70 personas que ven canales exclusivos de television de paga

Base urbano: 807 personas que ven canales exclusivos de television de paga
Promedio urbano: 2.2 respuestas por persona*

Peliculas

§' Deportes

Caricaturas / Programas
infantiles

<«
b .
@ﬁn Musicales

124

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Promedio rural: 1.9 respuestas por persona*

*ﬁﬁg Telenovelas

<A>

(1) Noticias
=

Jfé‘i, Comedia / Comicos

%gﬁ- Documentales, reportajes
culturales y educativos

Py
A A

..
"M, Concursos
©

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Television de paga Oift g

Urbano Horario en el que acostumbra ver la television de paga Rural
Base rural: 70 personas que ven canales exclusivos de television de paga Base rural: 72 personas que ven canales de television de paga
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*®

Lunes a viernes

Mafiana Mafana
(06:00 - 12:00) (06:00 - 12:00)

Tarde Tarde
(12:00 - 18:00) (12:00 - 18:00)

Noche Noche
(18:00 — 24:00)

(18:00 — 24:00)

Madrugada Madrugada
(24:00 - 06:00) (24:00 - 06:00)

No veo

Sabado y domingo

No veo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

125 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Television de paga Ot e o

TELECOMUNICACIONES

L] L YV 4 [V 4 L] LY 4
Lugares donde ve television de paga 2,Con quién ve la television de paga?
Base urbano: 807 personas que ven Base urbano: 70 personas que ven Base urbano: 807 personas que ven Base rural: 70 personas que ven
canales exclusivos de television de paga canales de television de paga canales exclusivos de television de paga  canales exclusivos de television de
Promedio urbano: 1.1 respuestas por Promedio rural: 1.0 respuestas por paga
persona* persona*

97% = A

H
oo 97%

%

Acompafiado

D

N
%o

Casa de un familiar o 10%

amigo 5%, Lot
o "
Trabajo | 1% ﬁ:ﬁ]ﬁ % Ambas
Restaurantes o ‘ 1%
cafeterias >
g Solo
0
Lugares publicos ‘ 1% @C’

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion.
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Radio

127

Base: 2,390 personas

Base: 237 personas

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Rural

Consumo por tipo de banda

Base: 649 personas que escuchan radio

» ¥ i
B0% ) 11%) 5% ) 4% )

FM AM Ambas No sabe

Consumo por tipo de banda

Base: 95 personas que escuchan radio

» o o
78%) 9% ) 6% ) 7% )

FM AM Ambas No sabe

Urbano / Rural




INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Urbano

62%

26%
I 22%

| | | 290/0 290/0 280/0 280/0
Urbano / Rural

33% 33% 390, 399, 31

fias y nifos

| | | 34% 339,

37% 37% 369,

% 4% 40% 40%

43% 43% 43% 400, 499,

45% 44% 44%

530/0 520/0

50%
| | | 48%
128
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Escuchan estaciones de radio — Entidades

Rural

56%

0% 499,

46% 46%

43%

33% 300, 30% 309% 32% 32%

30% 599,

20%
18% 18%
I I I -

27%
24%
| | i 2%

35‘ 34%

‘ ‘ 36%
Total

38% 379, 379

I I 39% 39%

51%
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Radio Oift rogeme:

959, Estaciones de radio que mas escucha**

Base urbano: 649 personas que escuchan radio
1 80/ Promedio urbano: 1.5 respuestas por persona*
0

9% 8% 1% 7% 5% 4% 4%

6%

- 9 < =S a< ™ = ~ o =< 0
8 W 5SS P =) D 2= % S, 0 = 5 <
=3 =s=4 3 P 2= ~E s = ® CAac - —
S == 2o =5 5o e > 3 SJ< o 5=
= Sooc = 0 o = =T o =z §E SO = = =<
So Se 2 <5 g2 T o S &5 SZE & S=
= 1
< T ] T r O

)
N
oS

21% Estaciones de radio que mas escucha**

Base rural: 95 personas que escuchan radio
Promedio rural: 1.2 respuestas por persona*
11%
7% 7% 6%
° 4%
I B T 1%
N e e

N
32

o o — — —

o 5 - = '-°<Z: © = ol 5 o< -5 S S S«
852 o S < o< 052 Q= 8% N e '_.éq:

L = —1 3 << = w =l oS = c0 m
= w : = o m i) T o w L = o ] <T <C
e == o o = =) < ) = oo o =5
SN =) =) oo Swn S s - oo o oL
S = =8= o T 5o == <5 & S 25
<> Q& == =< DS > = =0 S = <o
T Z a T < < < < T < =4 < > o
) = > x5 3 = o X oc i il_u

**Solo se muestran respuestas de canales con las mayores frecuencias.
*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Radio

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

g W B B

Ja!

131

Tipo de programas de radio mas escuchados

Base urbano: 649 personas que escuchan radio Base rural: 95 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.6 respuestas por persona* Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

Musicales . . :} Culturales / Cientificos . .
e DL
Noticiarios . . Programas infantiles . .
|
Estilo de vida /
Programa de revista
Debate / Opinion .
- S -
Humor / Codmicos . .

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Deportes




Radio

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos mas utilizados para escuchar radio

Base urbano: 649 personas que escuchan radio
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

Base rural: 95 personas que escuchan radio
Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

Estéreo/Grabadora -- @
_ = 5 ‘o
000
Teléfono celular - - 880
/ -
B 5 =
A e L
LI
[ —
[=]n]n]
0ooo
e

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Ninas y ninos Urbano / Rural

Computadora / Laptop

<

132 Ficha técnica Total



Radio Oift roorme:

Horario en el que acostumbra escuchar radio

Base urbano: 649 personas que escuchan radio Base rural: 95 personas que escuchan radio
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural entre semana: 1.3 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.1 respuestas por persona* Promedio rural fin de semana: 1.3 respuestas por persona*®

Lunes a viernes

Manana
(06:00 - 12:00)

Tarde Tarde
(12:00 - 18:00) (12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Sabado y domingo

Maiiana
(06:00 — 12:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Ficha técnica Total Ninas y ninos Urbano / Rural

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No escucho

133




Radio Oift rogeme:

Lugares donde escucha radio ;,Gon quién escucha la radio?

Base urbano..649 personas que Base rural: 95 personas que Base urbano: 649 personas que Base rural: 95 personas que
escuchan radio escuchan radio escuchan radio escuchan radio

Promedio urbano: 1.1 respuestas por Promedio rural: 1.0 respuestas por

persona* persona*

79%
98%

Hogar Solo

16%

%

Automévil [ 14% T

particular | 9o/,

Transporte I 4% E:::_n-

publico

Trabajo

Acompanado

Ambas

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

134




Radio Oift romvowoemn o

TELECOMUNICACIONES

Razones para escuchar radio por internet

Base urbano: 649 personas que escuchan radio

Base urbano: 53 personas que escuchan radio por Base rural: 1 personas que escuchan radio
internet por internet
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

o @i

Q)

Base rural: 95 personas que escuchan radio

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

135 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por Internet Oift momgmms
Plataformas mads utilizadas para ver

contenidos en internet

Base urbano: 974 personas que consumen Base rural: 49 personas que consumen
contenidos por internet

contenidos por internet
Promedio urbano: 1.7 respuestas por Promedio rural: 1.5 respuestas por
persona*

persona*
You([T) 8%’ ¢ 2%» You([TD)

NETFLIX 32fy 2% )

Base urbano: 2,390 personas

n 21"/? 13%,  NETFLIX

o 4 Ny
@ YouTube Premium = 11% 11%, £ 3Televisa

w [ |
Televi G le Pl
elevisa 6% 4% E Mg\?ig: &Ta\)/,

= e
- =
.~  DIGITAL

Movies & TV PREMIUM

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
Urbano / Rural

Base rural: 237 personas v [
Google Pl ox
E oogle Play 4% 3% F
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Urbano

60% 599, 599

Consumen contenidos por internet — Entidades

64%

54% 54% 54% 530, 53% 53% 53% goo, spo;

Ficha técnica

50% 50%

48% 48% 48% 479, 47% 47% 47% g,

44% 44% 43% 43% 43%

400/0 400/0 390/0

36%

33%
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INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Oift

Rural

Consumen contenidos por internet — Entidades

54%

44% 44%

42%

87% 369, 36%

34% 34% oo moor mae
C“ 33‘ "] 32% 32%

14%
I 6%

i 16%

i 18%

i 19%

2I'/' 22% 22%

25% 949,
fias y nifios

27%

i i 28% 28%

30%
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Uso de plataformas que requieren pago

de las personas que ven contenidos
por internet, usan paginas o
aplicaciones donde se tiene que
pagar una suscripcion
periddicamente
Base urbano: 974 personas que consumen
contenidos por Internet

Base rural: 49 personas que consumen
contenidos por Internet

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones donde

pagan una cuota por cada
pelicula, contenido o evento

Base urbano: 974 personas que consumen
contenidos por internet

Base rural: 49 personas que consumen
contenidos por Internet

139

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

D:? Plataformas que requieren del pago de una
suscripcion utilizadas para ver contenidos por internet

Base urbano: 386 personas que utilizan paginas o aplicaciones donde  Base rural: 6 personas que utilizan pdginas o aplicaciones donde
tienen que pagar una suscripcion periddicamente para ver contenidos tienen que pagar una suscripcion periddicamente para ver
por internet contenidos por internet

Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*

) )
NETFLIX 91% 9.7 1  NETFLIX 88% | 56

Claro- 129 | 2.0

video

1
2 You@@red 11% | 127 | 2

3 Claro~ g8 6.5

video

4 FOX 4% | 52

PREMIUM

5  blim 4% | 62

Horas de consumo a la semana
(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Uso de plataformas que no requieren pago Oift i

L Plataformas que no requieren pago utilizadas para ver
contenidos por internet

Base urbano: 787 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no Base rural: 36 personas que utilizan paginas o aplicaciones que no
requieren de un pago para ver contenidos por internet requieren de un pago para ver contenidos por internet
Promedio urbano: 1.7 respuestas por persona* Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

1 You D 89% | 110 | 1  Yu@® 77% | 7.1

Bl 4% | 148 | 2 [E)  s3% | 162

W 12% | 67 | 3 e 1% | 5

tvazteca

de las personas que ven
contenidos por internet, usan
paginas o aplicaciones que no
requieren de un pago

Base urbano: 974 personas que consumen
contenidos por internet
Base rural: 49 personas que consumen
contenidos por Internet

Paginas de 5% 50

periodicos

e 2% | 77 | 4

Ui b W N

Uow 2% | 14 | 5 R 2% | 15.0

MULTIMEDIOS

Horas de consumo a la semana ‘

(promedio)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Contenidos por internet

persona*
Peliculas
Series
\ 00O/
+.+
‘ Videos musicales
NNV

Tutoriales (cocina, salud

‘E’ Ez\)’_ y belleza, etc)
§' Deportes

141

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de contenidos mas vistos

Base urbano: 974 personas que
consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 2.3 respuestas por

.. Noticiarios
B =

Ja!
| =
B &
|

infantiles

Documentales /
Culturales

Videos cémicos

Caricaturas / Programas

Telenovelas

Base rural: 49 personas que consumen

contenidos por internet
Promedio rural: 2.2

respuestas por persona*

*La persona encuestada podia elegir mds de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Contenidos por internet Oift pumgie

Dispositivos mas utilizados para ver contenidos por internet

Base urbano: 974 personas que consumen contenidos por internet Base urbano: 49 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona*

Dispositivo conectado a la
television

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

142 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Contenidos por internet

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Horario en el que acostumbra ver contenidos por

Rural

Internet
Base urbano: 974 personas que consumen contenidos por internet Base rural: 49 personas que consumen contenidos por internet
Promedio urbano entre semana: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*®
Lunes a viernes Sabado y domingo
Maiana Maiana

(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

o *
143

Ficha técnica Total

(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

No veo

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Ninas y ninos Urbano / Rural



Contenidos por internet

Lugares donde mas consume

contenidos por internet
Base rural: 49 personas que consumen

contenidos por internet
Promedio rural: 1.1 respuestas por

Base urbano: 974 personas que consumen

contenidos por internet
Promedio urbano: 1.2 respuestas por
persona*

88%
voor [N 5%

: 1%
Trabajo r50 %

En la casa de algln I 8%
amigo o familiar 9%
5%

Escuela 99,

En la calle o lugar H%
plblico 18%
3%

Café internet 89,
| 2%

persona*

En el transporte
publico o automovil

144
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O lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

Rural

¢,Gon quién ven contenidos de internet?
Base urbano: 974 personas que consumen Base rural: 49 personas que consumen
contenidos por internet

contenidos por internet

oag g Solo
Ambas

g
Acompanado

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
Urbano / Rural




Contenidos por internet Oift e

Escucha masica o contenidos por internet Utilizan plataformas donde se paga una

suscripcion periodica

8 1

L '
Base urbano: 323 personas que acostumbran
Base urbano: 974 personas que escuchar contenidos o msica por internet

consumen contenidos por internet

CCTN—

8 1
18%

Base rural: 49 personas que
consumen contenidos por internet

Ficha técnica Total Ninas y ninos Urbano / Rural

Base rural: 11 personas que acostumbran
escuchar contenidos 0 musica por internet

[
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Contenidos por internet Oift pumgie

Consumo simultaneo de internet con radio y / o television

=

O

Base urbano: 272 personas que ve canales de television abierta o ven Base rural: 9 personas que ve canales de television abierta o ven canales
canales de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet de paga o escuchan la radio y consumen contenidos por internet o
0 escuchan musica por internet escuchan muasica por internet

146 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural



Videojuegos Oift pumgie
ideoi
e Consumo de videojuegos o

9%
de las personas

juegan videojuegos

Base rural: 237 personas

18%
de las personas
juegan videojuegos

Base urbano: 2,390 personas

Acostumbra jugar videojuegos online

N
N\
@)
40%

Base urbano: 408 personas que juegan videojuegos Base rural: 18 personas que juegan videojuegos

Ficha técnica Total Ninas y ninos Urbano / Rural
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Juega videojuegos — Entidades

Urbano
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15%

16% 16%

17% 17%
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Juega videojuegos — Entidades

Rural
26% 26%

149

31%

25% 25%

18% 18%

19%

9%
I 7%

9%

1% 11%
I I 10% 10% 10%

12% 12% 12%

fias y nifios

13% 13% 13%

15% 15% 15% 15% 15%
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Videojuegos

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Tipo de videojuegos que mas juega

Base urbano: 408 personas que juegan videojuegos

Promedio urbano: 1.8 respuestas por persona*

(_{@ Carreras

% Aventura / RPG

@_i_ Destreza /
000
»  Rompecabezas

150

Base rural: 18 personas que juegan videojuegos
Promedio rural: 1.6 respuestas por persona*

o (R

Musica / Baile

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural




Videojuegos

L]
@ lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Base urbano: 408 personas que juegan videojuegos
Promedio urbano entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio urbano fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Lunes a viernes

Mafana
(06:00 — 12:00)

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

No juego

151

Ficha técnica Total

Horario en el que acostumbra jugar videojuegos

Madrugada
(24:00 - 06:00)

Rural

Base rural: 18 personas que juegan videojuegos
Promedio rural entre semana: 1.1 respuestas por persona*
Promedio rural fin de semana: 1.2 respuestas por persona*

Sabado y domingo

Tarde
(12:00 - 18:00)

Noche
(18:00 — 24:00)

Mafana
(06:00 — 12:00)

Madrugada
(24:00 - 06:00)

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

Ninas y ninos



Videojuegos

L]
®1ft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Dispositivos més utilizados para jugar videojuegos

Base urbano: 408 personas que juegan Base rural: 18 personas que juegan
videojuegos videojuegos

Promedio urbano: 1.2 respuestas por Promedio rural: 1.1 respuestas por
persona* persona*

-. O

&

Rural

;con quién juega?

Base urbano: 408 personas que juegan
videojuegos

Base rural: 18 personas que juegan
videojuegos

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

152

Ficha técnica Total

Ninas y ninos

Urbano / Rural



Consumo de noticias Oift gz

Medio a través del cual las sigue

Base urbano: 2,061 personas de 16 Base rural: 197 personas de 16 afos o
aflos 0 mds mas
Promedio urbano: 1.2 respuestas Promedio rural: 1.2 respuestas
por persona* por persona*
0 )
Television abierta ' %9 /o |’E__|
21% -
0
Redes sociales E23/1 /o BEo
0 .

Base urbano: 2,061 personas de 16 afos 0 mas

15%
20%

U
Rad|0 L-Izoé)So/o ;=°'='O
Television de paga LH oé°1 %, fil

Amistades L4% ==

Periddicos

8% an
Internet r130Z°
o o 3% =
Aplicaciones de noticias -
Base rural: 197 personas de 16 afios 0 mas p 1 0/0
SMS I 20/0 @
Revistas 1%

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural

153 Ficha técnica Total Nifias y nifios
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Consumo de noticias — Entidades

Urbano
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Consumo de noticias — Entidades

Rural
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68% 67%

75% 75% 74% 739, 2%

79% 78% 78%

84% 83% 83% 82% 82% g1 % 80%

85%
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Consumo de noticias - canales de television abierta Oift mmpims
Canales de television abierta en los que sigue las noticias*

I;-— Los mas vistos
Base urbano: 602 personas que siguen las noticias en Base rural: 40 personas que siguen las noticias en
television abierta television abierta
: Promedio urbano: 1.4 respuestas por persona* Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*
l % LAS ESTRELLA 1 R e LAS ESTRELLA
N B s SES S K 67° SES S
las estrellas las estrellas
i re 2 - 34% AZTECA UNO i sesenre 2 . 15% AZTECA UNO
f 3 | R AZTECA 7 7) 3 o AZTECA 7
adno 4 I 12% ADN 40 odno 4 I 9% ADN 40
@ 5 |s% SIPSE TVCUN
omen 6 | 5% IMAGEN TV
2% CANAL 5
5 7
Os2 8 | 2% CANAL ONCE
EM 10 | 1% EXCELSIOR TV

Se presentan los principales resultados. . o I . '
No se presentan las menciones de "Otros’, "No sabe/No contesté" y “No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

156 Urbano / Rural




Consumo de noticias - redes sociales Oift rpieme
Redes sociales en las que sigue las noticias

Las mas utilizadas™

Ili:é Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*
n ’ - 92%  Facebook n 1 - 79% Facebook
You D 2 I 10% YouTube o 2 I 1% Facebook Messenger
3 3 IG% WhatsApp R I10% WhatsApp
D 4 I 6% Twitter You D 4 I 7% YouTube
qmsr_.?m 513% Instagram D 5 2% Twitter
@ 6 | 3% Google+
° 7 11% Facebook Messenger

Se presentan los principales resultados. . o I . '
No se presentan las menciones de "Otros’, "No sabe/No contesté" y “No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

157 Urbano / Rural




Consumo de noticias - estaciones de radio Oift pmygmeme

Estaciones de radio en las que sigue las noticias*
Las mas escuchadas
D Base urbano: 216 personas que siguen las noticias en Base rural: 49 personas que siguen las noticias en la
la radio radio
6 Promedio urbano: 1.2 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*
XHNUC-FM 105.1 RADIO
1 . 219, - UROUESA 1 . 249 XHPJMM-FM 93.3
0 PRESUMIDA FM
o [ 14% XHCCQ*%%B%EEE““”’* 2 W 20 XHRTO-FM 100.5 LA
0 ESTRELLA MAYA QUE HABLA
3 I 10% XHRB-FM 89.9 SOL STEREQ 3 I 49 XHEGPQ-FM 102.1 LA
0 ESTRELLA MAYA QUE HABLA
XHCAQ-FM 92.3 RADIO 4 XHNKA-FM 104.5 LA VOZ DEL
0 g .
4 W10% FORMULA 2% GRAN PUEBLO
XHQAA-FM 99.3 LA 5 XHNUC-FM 105.1 RADIO
0 :
d I 7% PODEROSA 2% TURQUESA
XHWO-FM 97.7 SOL STEREO XECTL-AM 860 RADIO
0
6 I 0% FRONTERA 6 2% CHETUMAL
7 o ] 7 o XHQAA-FM 99.3 LA
| 3% XHZCM-FM 107.7 1% PODEROSA
8 39 XHROOC-FM 101.7 LA VOZ DE 8 19 XHROOC-FM 101.7 LA VOZ DE
° QUINTANA ROO 0 QUINTANA ROO
9 13% XHQOO0-FM 90.7 IMAGEN 9 1% XECPR-AM 660 RADIO CHAN
10 | 3% XHCQR-FM 99.3 PIRATA FM 10 1% XHPFCP-FM 95.1
Se presentan los principales resultados. ) o B ) .
No se presentan las menciones de "Otros', "No sabe/No contestd" y "No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.
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Consumo de noticias - canales de television de paga

El

EIri
TVSMONDE

I

@\
CNBC

(S ) BN N I+

9
10

N 12%
B 11%

1%

Se presentan los principales resultados.
No se presentan las menciones de "Otros", "No sabe/No contestd"y "No identificado”

159

Base urbano: 250 9,696 personas que siguen las

noticias en television de paga

Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

UNIVISION

SKY ONE

CNN EN ESPANOL

Canales de television de paga en los que sigue las noticias*

Los mas vistos

television de paga

mo1 W%
s 2 | 3%
Gmeee 3 | 3%

TELEFORMULA tve 4 | 1%
FOX SPORTS o0 5 [1%
FOX SPORTS 3 @ 5 1%
CANAL 24 HORAS esen 7 (1%
ESPN oD g (1%
TV5 D o (1%
CNBC esFi3 4 | 1%

L]
O lft INSTITUTO FEDERAL DE

TELECOMUNICACIONES

Rural

Base rural: 42 personas que siguen las noticias en

Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

FOX

SKY ONE

CNN HEADLINENEWS

TVE INTERNACIONAL

DISTRITO COMEDIA

FOX SPORTS

ESPN

FOX SPORTS 3

FOX SPORTS 2

ESPN 3

*La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

Urbano / Rural



Consumo de noticias - periodicos Oift mupimae
PeriGdicos en los que sigue las noticias*

Los mas leidos
Base urbano: 335 personas que siguen las noticias en Base rural: 37 personas que siguen las noticias en
periddicos periddicos
Promedio urbano: 1.3 respuestas por persona* Promedio rural: 1.0 respuestas por persona*
Por Esto! Quintana
o e ] EY
Roo
Por Esto!
Quintana Roo 2 I 9% De Peso
Novedades de o .
Quintana Roo 3 | 3% Diario de Quintana Roo
Por Esto! 4| 2% Al Chile
9 | 2% La Prensa
Diario
0
6 1% Respuesta
7 1% Quequi
8 1% El Universal
9 1% Excélsior

Se presentan los principales resultados. . o I . .
No se presentan las menciones de "Otros’, "No sabe/No contesté" y “No identificado” *La persona encuestada podia elegir més de una opcion por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

160 Urbano / Rural




Consumo de noticias @ift INSTITUTO FEDERAL DE
Los conductores de noticias que mas siguen

Base urbano: 1,628 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio urbano: 1.1 respuestas por persona*

\
No sabe / No recuerda /
No identificado
y
\
Carlos Loret de Mola
y
N
Javier Alatorre
y
N
Joaquin Lopez Ddriga
J
N
Carmen Aristegui Flores
y

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

161 Urbano / Rural




Consumo de noticias Oift woupmme

Los conductores de noticias que mas siguen

Base rural: 167 personas de 16 afios 0 mas que siguen las noticias
Promedio rural: 1.1 respuestas por persona*

No sabe / No recuerda /
No identificado

Carlos Loret de Mola

Denise Maerker

Joaquin Lopez Doriga

José Angel Mufioz

\, y

y

*La persona encuestada podia elegir mas de una opcién por lo que los porcentajes no necesariamente suman 100%.

162 Ficha técnica Total Nifias y nifios Urbano / Rural
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