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De acuerdo con la Encuesta Nacional de Consumo de Contenidos Audiovisuales (ENCCA) 2018, el 64% de
los encuestados declard utilizar Internet y el 46% afirmd consumir contenidos por Internet; para 2024 la
ENCCA arrojo que el porcentaje subido a 83% respecto de los usuarios de Internet, y a 55% el de los
encuestados que aseguran consumir contenidos audiovisuales por Internet.

Ante el avance acelerado de la trasformacion digital, el cual ha traido consigo el consumo de contenidos
audiovisuales en nuevas plataformas, diversificando los habitos de consumo por parte de las y los
mexicanos, es que el Instituto Federal de Telecomunicaciones genera insumos, tanto para comprender a las
distintas audiencias del pais, como para servir como una referencia a la industria, academia e inclusive, ser
referencia en la creacion de politicas publicas y toma de decisiones.

Es por ello que el Instituto establecio en su Hoja de Ruta 2021-2025, particularmente en la Linea de Accion
Regulatoria LAR 4.3.2, que el Instituto debera generar informacion en materia de audiencias, contenidos y
mercados audiovisuales que constituyan insumos para promover los derechos de las audiencias fomentando
el desarrollo de contenidos y la pluralidad de los mismos, asi como para la toma de decisiones de politica
publica y regulatoria.

UNIDAD DE MEDIOS Y CONTENIDOS AUDIOVISUALES



yV 4 -
lft INSTITUTO FEDERAL DE
TELECOMUNICACIONES

La Fuente de informacion corresponde a las Bases de datos recopiladas por la empresa Business Bureau
S.A. (BB Media), quien ha validado al IFT que la informacion estadistica contenida en el presente reporte
concuerda con las bases de datos licenciadas al IFT por BB Media con el servicio Multiscreens+ | Content
Pulse.

La informacion se recolecta de fuentes primarias a traves de web scrapers y APIs*. Cada plataforma
analizada es actualizada al menos dos veces al mes.

Periodo analizado: cuarto trimestre de 2024.

*Web scrapers y APIs: API es una interfaz proporcionada por las OTTs para acceder a sus datos, mientras que el scraping es el proceso de extraccién automatizada de datos de fuentes web relacionadas con las OTTs. Estas tecnologias permiten a la empresa recopilar y utilizar
datos actualizados de las OTTs.
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OTT (Over-The-Top): Es el término utilizado en la industria del cine y la TV para definir a las plataformas que ofrecen
contenidos audiovisuales por internet.

VOD (Video on Demand): Sistema que permite al usuario el acceso a contenidos de forma personalizada con la posibilidad
de elegir y visualizar una pelicula o programa en el momento exacto que se desee.

Cableoperador: Plataformas que corresponden a un proveedor de servicios de television restringida. Se debe ofrecer un
servicio de TV para pertenecer a este conjunto (por ejemplo: Dish moévil, 1zzi GO APP, Totalplay Go).

Independientes/Otras OTT: Aquellas OTTs que no pertenecen a programadores, ni a cableoperadores, y que de forma
independiente ofrecen por medio de su plataforma el servicio de streaming de video (por ejemplo: YouTube o Prime Video).
Programador: Plataformas que le corresponden a los programadores de contenido, a los canales lineales o restringidos que
tienen su propia OTT (por ejemplo: Universal+, Paramount+, o Starzplay).

Live Streaming: Plataformas en linea que permiten ver contenido en vivo de una o mas sefiales a traves de internet.

TV Everywhere (TVE): Accede a servicios de streaming validando la suscripcion a la plataforma con un tercero, como un

proveedor de TV paga o de telefonia (por ejemplo: Claro Video, Xfinity Stream).
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Gratis (Free VOD): Accede al contenido sin costo ni anuncios, comunmente en plataformas gubernamentales o
culturales (por ejemplo: Rai News, Mega TV).

Gratis con anuncios (Advertising VOD): Disfruta de contenido sin costo, apoyado por anuncios (por ejemplo: Tubi,
Amazon Freevee)

Suscripcién VOD (SVOD): Paga una tarifa regular por una biblioteca de contenido sin anuncios (por ejemplo: Netflix,
Disney+).

Suscripcion con anuncios (AD-Supported subscription VOD): Disfruta de una tarifa de suscripcibn mas baja a
cambio de contenido con anuncios (por ejemplo: Disney+ con anuncios, Netflix con anuncios)

Transaccional (TVOD): Compra o alquila piezas de contenido individual sin necesidad de suscripcion (por ejemplo:
Google Play, iTunes).

Hibrido: Plataformas que combinan tipos de negocio (por ejemplo: Claro Video).

SVOD via STB: Contenido por suscripcion que se puede visualizar en decodificadores de los operadores, a los cuales

se les llama Set Top Box.
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PLATAFORMAS OTT CON PRESENCIA EN MEXICO

2019

2020
m 2021
96
2022

w2023

w2024 109

uente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.
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EVOLUCION DE LA OFERTA POR TIPO DE EMPRESA
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Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.
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EVOLUCION DE LA OFERTA POR MODELO DE
NEGOCIO
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» Hibrido
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Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacion correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio. El modelo VOD STB no se releva a partir del 2022; sin

embargo, las plataformas que se incluian en esta categoria dejaron de existir o migraron a los modelos de negocio de SVOD y TVOD.
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EVOLUCION DE LA OFERTA DE EMPRESAS
PROGRAMADORAS POR MODELO DE NEGOCIO

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content
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EVOLUCION DE LA OFERTA DE EMPRESAS
INDEPENDIENTES POR MODELO DE NEGOCIO
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» Hibrido

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacion correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio. El modelo VOD STB no se releva a partir del 2022; sin

embargo, las plataformas que se incluian en esta categoria dejaron de existir o migraron a los modelos de negocio de SVOD y TVOD.
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EVOLUCION DE LA OFERTA DE EMPRESAS
CABLEOPERADORAS POR MODELO DE NEGOCIO
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Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacion correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio. El modelo VOD STB no se releva a partir del 2022; sin

embargo, las plataformas que se incluian en esta categoria dejaron de existir o migraron a los modelos de negocio de SVOD y TVOD.
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EVOLUCION DE LA OFERTA POR TIPO DE
CONTENIDO (PELICULAS Y SERIES/EVENTOS)
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Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.
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PLATAFORMA CON MAS TITULOS DE PELICULAS

2019

iTunes 9,889
Claro Video 6,515
Prime Video [ 4,368
Google Play Movies 3,797
YouTube Movies 3,209
2022
Tubi 13,833
Prime Video [NIGIS48)
iTunes 10,165
Plex 7,944
Google Play Movies 6,991

Prime Video

Claro Video

iTunes

Google Play Movies

YouTube Movies

[TV 7,115

" 6,866
6,746
5,982
4334

Tubi

Prime Video
iTunes

Plex

Google Play Movies & TV

24,031
I 17,999
11,680
10,378
8,111

iTunes

Prime Video

Claro Video

Microsoft Movies & TV

Google Play Movies

Tubi

Prime Video
Apple TV*
Plex
YouTube

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.

2021

9,212
. 6651
6588

5,610
4,840

2024

32,503
I 20,708
11,972
11,711
8,152

BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse informa que la plataforma NBA League Pass cuenta con 12,869 titulos Gnicos de peliculas; sin embargo, una vez cotejada la informacién se concluyé que los titulos no corresponden a peliculas por lo que no son considerados en estas

gréficas.

* Antes iTunes
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PLATAFORMA CON MAS TITULOS DE SERIES Y
EVENTOS

2019
Netflix 1,359 Netflix
Claro Video 11,057 Prime Video
Prime Video [ 997 I1zzi Go App
Dish Movil 908 Claro Video
Sky Blue To Go 726 Crunchyroll
2022
Netflix 2,237 Prime Video
OnDemand Korea 2,171 Netflix
Tubi 1,872 Tubi
Zee5 1,707 OnDemand Korea
Prime Video | 1,667 Rakuten Viki

1,534
I 1,466
998

750
703

2,627
2,573
2,344
1,851

Netflix

I1zzi Go App

Prime Video
Crunchyroll

DirecTV Go

Prime Video
Tubi

Netflix

iQlyl
Rakuten Viki

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.
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1,676
1,401

780
715

2024
01 4

3,776
2,917
2,088
1,897
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PLATAFORMAS QUE OFRECEN CONTENIDO
EN VIVO (LIVE STREAMING)

2019
36

2020

w2021

39

2022

w2023

w2024

uente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.
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OFERTA DE PE!.iCULAS DE ACUERDO AL ORIGEN DE
SU PRODUCCION

o e
AW

Gran Bretana
8%

Estados Unidos India
48% 9%

Francia
5%

Canada
6%

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos son de diciembre de 2024.

Titulos Unicos que ofertan las plataformas con presencia en México. Si un titulo se ofrece en mas de una plataforma, solo se cuenta como un solo titulo. No se contemplan los titulos de origen no identificado.
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OFERTA DE SERIES Y EVENTOS DE ACUERDO AL
ORIGEN DE SU PRODUCCION

o e
AW

Estados Unidos Japon Corea del Sur Gran Bretaha
38% 12% 8% 7%

b
\

Canada India
6% 5%

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos son de diciembre de 2024.

Titulos Unicos que ofertan las plataformas con presencia en México. Si un titulo se ofrece en mas de una plataforma, solo se cuenta como un solo titulo. No se contemplan los titulos de origen no identificado.
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OFERTA DE PELICULAS LOCALES (PRODUCCION O
COPRODUCCION)

Porcentaje de producciones locales del Plataformas con mayor nimero de
total de plataformas ofertadas en México producciones y coproducciones locales
Produccién Co-produccion

local. 7.3% local, 1.2% Claro Video 1,868 titulos

Nuestro Cine Mx* 1,191 titulos

Prime Video 913 titulos

Produccion i
extranjera, 91.5% Vix 866 titulos
Tubi 777 titulos

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos corresponden de diciembre de 2024.
Titulos Unicos que ofertan las plataformas con presencia en México. Si un titulo se ofrece en una plataforma bajo diferentes modelos de negocio el titulo se contara solo una vez. No se contemplan los titulos de origen no identificado.

*Antes FilminLatino
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OFERTA DE SERIES Y EVENTOS LOCALES
(PRODUCCION O COPRODUCCION)

Porcentaje de producciones locales del Plataformas con mayor nimero de
total de plataformas ofertadas en México producciones y coproducciones locales
Produccién . €0-Produccion

local. 4.4% | local. 0.7% Vix 322 titulos

|

Prime Video 295 titulos
Netflix 90 titulos
Produccion i
extranjera, 95.0% Canal Once 54 titulos
Xview+ 45 titulos

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos corresponden de diciembre de 2024

Titulos Unicos que ofertan las plataformas con presencia en México. Si un titulo se ofrece en una plataforma bajo diferentes modelos de negocio el titulo se contara solo una vez. No se contemplan los titulos de origen no identificado.
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OFERTA DE PELICULAS DE ACUERDO A LA
ANTIGUEDAD DEL CONTENIDO

» Mas de 7 anos

De 4 a 7 anos

o ® De1a 3 anos
22%
e 26% 25% aa%

» Menos de 1 aio

¥ No Identificado

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.

Titulos Unicos que ofertan las plataformas con presencia en México. Si un titulo se ofrece en mas de una plataforma, solo se cuenta como un solo titulo.
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OFERTA DE SERIES Y EVENTOS DE ACUERDO A LA
ANTIGUEDAD DEL CONTENIDO

» Mas de 7 anos

De 4 a 7 anos
22% 21% -
26% 26% gl 23%

® De1a 3 anos
» Menos de 1 aio

¥ No Identificado

2019 2020 2021 2022 2023 2024

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.

Titulos Unicos que ofertan las plataformas con presencia en México. Si un titulo se ofrece en mas de una plataforma, solo se cuenta como un solo titulo.
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GENEROS MAS OFERTADOS EN PELICULAS

2019 r{1rd 2021

Drama 20% Drama 19% Drama 21%
Comedia 18% Comedia 18% Comedia 20%
Accion Documental 16% Accion
Documental Accion Documental
Cortometraje Cortometraje Animacion
2022 2023 2024
Drama 22% Drama 22% Drama 22%
Comedia Comedia Comedia
Documental Documental Documental
Accion Accion Accion
Romance Thriller Thriller

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.

Titulos Unicos que ofertan las plataformas con presencia en México. Si un titulo se ofrece en mas de una plataforma, solo se cuenta como un solo titulo. No se contemplan los titulos con género no identificado.
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GENEROS MAS OFERTADOS EN SERIES Y EVENTOS

2019 r{1rd 2021

Animacion 24% Animacioén 22% Animacién 21%
Documental Documental Drama 18%
Comedia Drama Comedia
Drama Comedia Documental
Reality Reality Reality
2022 2023 2024

Drama 19% Drama 21% Drama
Comedia Comedia Comedia
Animacion Animacion Animacion
Documental Documental Documental
Romance Romance Romance

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. Los datos correspondientes a los afios 2019-2021 son de octubre de cada afio, mientras que la informacién correspondiente al afio 2022 a 2024 es de diciembre de cada afio.

Titulos Unicos que ofertan las plataformas con presencia en México. Si un titulo se ofrece en mas de una plataforma, solo se cuenta como un solo titulo. No se contemplan los titulos con género no identificado.
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OFERTA DE PRODUCCIONES ORIGINALES

Contenido original en las plataformas Plataformas con mas titulos originales
(Peliculas y series/eventos) (Peliculas y series/eventos)
94.8% 4,417 titulos originales
No original 1,056 titulos originales
e rcclon 655 titulos originales
original
576 titulos originales
5.2%

558 titulos originales

Fuente: BB Media - Multiscreens+ / Content Pulse. La informacién es de diciembre de 2024.

Titulos Unicos que ofertan las plataformas con presencia en México. Si un titulo se ofrece en una plataforma bajo diferentes modelos de negocio el titulo se contara solo una vez.
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HALLAZGOS

A diciembre de 2024 se contabilizaron 106 plataformas OTT con servicio disponible en el pais.

De las 106 plataformas OTT disponibles en México a septiembre de 2024, el 45% (48 plataformas) ofrece
contenidos en live streaming.

La participacion de las plataformas pertenecientes a empresas independientes es de 76% de la oferta
frente al 20% que corresponde a las plataformas de programadores, y 4% de empresas cableoperadoras.

Los modelos de negocio hibridos (41%) de VOD, junto con los de suscripcion (28%) y gratuitos (27%) son
los tipos de servicios con mayor presencia a diciembre de 2024 entre la oferta de OTT disponible en
México.

La oferta de titulos de peliculas registro en el cuarto trimestre de 2024 un incremento de 15.6% contra
diciembre de 2023, para ubicarse en los 141,403; mientras que en las series el nimero de titulos tuvo un
aumento de 11.5%, al registrar 33,341 al tercer trimestre de 2024 contra los 29,884 reportados en
diciembre de 2023.
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HALLAZGOS

La plataforma Tubi se colocé como la que mas titulos Unicos de peliculas tiene al ofertar 32,503 y supero a
Prime Video y Apple TV que registraron 20,708 y 11,972, respectivamente.

En cuanto a series, Prime Video se mantiene como la plataforma con mayor cantidad de titulos con 5,041,
seguida por Tubi con 3,776 y Netflix con 2,917 titulos.

Tanto en peliculas (48%) como en series (38%), Estados Unidos es el pais con mayor cantidad de
contenidos producidos o coproducidos que se ofertan en el pais. México (5%) es el Unico pais
latinoamericano con presencia en el top 10 de pais de origen de la oferta de series y eventos disponibles
en el pais; mientras que en peliculas es el Unico pais latinoamericano en el top 5 (9%).

En cuanto a la produccion o coproduccion nacional, Claro Video es la plataforma con la mayor cantidad de
peliculas ofertadas con 1,868 titulos, de las 7,662 disponibles en su plataforma (24% de su catalogo de
peliculas); mientras que en series el primer lugar lo ocupa Vix con 322 titulos de produccion o
coproduccion nacional, de 1,239 disponibles (26% de su catalogo de series).

El drama y la comedia son los géneros programaticos con mayor presencia en la oferta de peliculas (22%
y 12%, respectivamente) y series (19% y 12%, respectivamente).
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FUENTES DE CONSULTA
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