








INSTITUTO FEDERAL DE 
TELECOMUNICACIONES 

SOMOS AUDIENCIAS 

Ligas útiles 

Libros de Texto gratuito: https://www.conaliteg.sep.gob.mx/primaria.html
Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión: https://www.diputados.gob.mx/LeyesBiblio/pdf/LFTR.pdf              
Instituto Federal de Telecomunicaciones (IFT). Micrositio "Somos audiencias": https://somosaudiencias.ift.org.mx/
derechos-de-las-audiencias                                                                                                                                                            
Anotaciones para el profesor 

1. Explique a sus alumnos que quienes vemos televisión y escuchamos radio somos audiencias y que como tales, tenemos derechos. Estos están 
expresados en la Ley Federal de Telecomunicaciones y Radiodifusión.

2. Para las infancias hay además derechos adicionales: La programación dirigida a niñas, niños y adolescentes debe difundir información y 
programas que fortalezcan los valores culturales, éticos y sociales. Los contenidos de la televisión y la radio deben promover la paz, la no 
discriminación y el respeto a la dignidad de todas las personas, particularmente, las niñas, las mujeres y las personas con discapacidad. No se 
vale estimular o provocar la violencia. Por el contrario, los contenidos dirigidos a las infancias deben promover la tolerancia y el respeto a la 
diversidad de opiniones. (Artículos 226 y 246).

3. Comparta con sus alumnos que, para proteger y hacer valer sus derechos, cada concesionario de radio y televisión ha nombrado a una persona 
para ejercer la Defensoría de las Audiencias (Artículo 259) quien tiene la tarea de recibir, documentar, procesar y dar seguimiento a las 
observaciones, quejas, sugerencias, peticiones o señalamientos del público.

4. Cuente a los niños que si quieren conocer sus derechos pueden recurrir al micrositio Somos Audiencias del Instituto Federal de Telecomunica­
ciones: https://somosaudiencias.ift.org.mx/derechos-de-las-audiencias

5. Comunique a sus alumnos que para saber cuántos de sus compañeros de escuela conocen sus derechos como audiencias, llevarán a cabo una 
encuesta.
Sugerimos que este ejercicio se realice dentro del plantel escolar y que los encuestados sean niñas y niños de 2°, 4°, 5° y 6° grado. Para ello va a 
requerir de la complicidad de sus compañeros profesoras y profesores a quienes tendrá que convocar para informarles que sus alumnos 
realizarán una encuesta durante el recreo y que será esencial contar con la colaboración de los demás estudiantes.

En esta ficha encontrará un formato de encuesta que esperamos le ayude en esta tarea. Sugerimos se aplique -según el tamaño de su escuela­ª 
40 alumnos; diez por grado.
El objetivo de este ejercicio no será el rigor metodológico para la selección de la muestra sino la generación de nuevas habilidades entre nuestros 
alumnos. Sería importante que cada alumno levantara por lo menos una encuesta.

6. Saque copias del formato de la encuesta -que tomarán como ejemplo-, para que sea más fácil explicarlo a cada alumno y surjan nuevas 
preguntas. Repasen juntos las secciones que componen el cuestionario:

o Título. Define el tema de nuestra encuesta
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